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BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S/A
EDITAL DE LICITACAO N2 0000527/2019

O BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S/A, torna publico que
até as 09 horas 30 minutos, do dia 13 de setembro de 2019, impreterivelmente, serdo
recebidos os documentos e proposta para abertura da Licitacao n2 0000527/2019, do
Tipo Menor Preco, pelo modo de disputa fechado com inversao de fases, lote
Unico, regida pela Lei Federal n® 13.303 de 30 de junho de 2016 e legislacao
pertinente, no que dispde a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006,
sujeitando-se as disposi¢oes da Lei Estadual n® 11.389 de 25 de novembro de 1999,
Lei Estadual n®15.228, de 25 de setembro de 2018 e no Regulamento de Licitagcbes e
Contratos do Banrisul, disponivel no endereco eletrdbnico www.banrisul.com.br, na
UNIDADE DE LICITACOES E COMPRAS, situada na Rua Sete de Setembro, n°745,
4° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS, CEP 90.010-190, telefone (51) 3215-
4510, para execucao dos servigos indicados neste edital e seus anexos.

. DO OBJETO

1.1. O presente procedimento licitatério tem por objeto a prestacao de servigos de
manutengao preventiva e corretiva em condicionadores de ar e equipamentos
mecanicos na rede de agéncias em Santa Catarina e Parana com
fornecimento de materiais, de acordo com as especificacbes contidas nos
anexos, partes integrantes do presente edital.

Il. PARTICIPACAO

2.1. Somente poderdo participar desta licitacdo os licitantes que satisfagcam as
exigéncias deste edital, da Lei 13.303/2016 e do Regulamento de Licitagbes e
Contratos do Banrisul.

2.2, Os licitantes entregardo na recepgao da Unidade de Licitacbes e Compras do
Banco do Estado do Rio Grande do Sul S/A, ou diretamente a Comissao de
Licitacbes, até o dia e hora no predmbulo fixados para o recebimento e
abertura, dois envelopes fechados, dirigidos a Comissdo de Licitages,
contendo, o primeiro, a documentagdo necessaria a habilitacdo, e o segundo,
a proposta. Ambos deverdo trazer em seus subscritos as referéncias
indicadas abaixo:

- BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S/A.

- Razéo Social da Empresa Proponente.

- LICITACAO N2 0000527/2019 — Banrisul — ENVELOPE Ne 1.
- Documentos de Habilitagao.

- BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S/A.

- Razédo Social da Empresa Proponente.

- LICITACAO N° 0000527/2019 — Banrisul - ENVELOPE N¢ 2.
- Proposta.
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2.3.

2.4.

2.5.

Enquanto perdurarem os motivos determinantes de punigdes ou até que seja
promovida a reabilitagdo, ndo poderdao participar da presente licitacdo as
empresas ou profissionais que tenham sofrido penalidades resultantes de
contratos firmados anteriormente com o Banco, na condigdo de prestadores
de servigos, fornecedores, empreiteiros ou construtores, tais como
suspensao, declaragdo de inidoneidade, bem como aqueles impedidos de
operar com o0 Banco por determinagao do Banco Central do Brasil.

A inversdo dos documentos no interior dos envelopes, ou seja, a colocagcao
da PROPOSTA no envelope dos documentos de HABILITACAO e vice-versa,
acarretara a exclusao do licitante do certame.

Os documentos necessarios a participagdo no presente certame licitatério,
compreendendo os documentos referentes a habilitagdo e a proposta de
preco, deverdo conter rubrica do representante legal do licitante e estarem
numerados sequencialmente, da primeira a ultima folha, de modo a refletir o
seu numero exato. A eventual falta de numeracao e rubrica ndo acarretara a
inabilitacdo ou desclassificacao do licitante, porém, sera exigida na abertura
dos invélucros a numeragdo e rubrica pelo representante da empresa
licitante, quando presente na sesséo.

ll. DOS IMPEDIMENTOS A PARTICIPACAO

3.1.

3.2.

3.3.

N&ao sera permitida a participacao de empresas em consorcio.

Nao poderdao participar desta Licitagdo empresas que se encontrem em
processo de faléncia, de recuperacao judicial ou extrajudicial, dissolugdo ou
liquidagao.

Estara impedida de participar da presente licitagdo, em qualquer fase do
processo, € de ser contratada, a empresa que se enquadre em uma das
hip6teses abaixo:

. Cujo administrador ou so6cio detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital social seja diretor ou empregado do Banrisul ou uma de suas
Controladas;

Il. Que esteja cumprindo penalidade de suspensao aplicada pelo Banrisul
ou uma de suas Controladas;

lll. Que tenha sido declarado inidénea pelo Banrisul e ou por érgdos da
administracdo publica direta e/ou indireta do Estado do Rio Grande do Sul,
enquanto perdurarem os efeitos da sangao;

IV. Que seja constituida por s6cio de empresa que estiver suspensa,
impedida ou que tenha sido declarada inidénea pelo Banrisul ou uma de suas
Controladas ou que tenha sido declarada inidénea pelo Estado do Rio Grande
do Sul;

Licitacdo — Com Inversao de Fases — Engenharia/Cessédo de Mao-de-Obra

)
A

RIg
e

Pagina 2 de 16 G



» Banrisul

SLANCO D4} ESTADAG DO HIO GRANDE DO SUL 5.4 Processo 0000527/2019

3.4.

V. Cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou que
tenha sido declarada inidénea pelo Banrisul ou uma de suas Controladas ou
que tenha sido declarada inidénea pelo Estado do Rio Grande do Sul;

VI. Constituida por sécio que tenha sido socio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou que tenha sido declarada inidénea pelo Banrisul ou
uma de suas Controladas ou que tenha sido declarada inidénea pelo Estado
do Rio Grande do Sul, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

VIl. Cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou que tenha sido declarada inidénea pelo Banrisul ou
uma de suas Controladas ou que tenha sido declarada inidénea pelo Estado
do Rio Grande do Sul, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

VIIl. Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em
razao de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

A vedacao prevista no item 3.2 deste edital também se aplica para as
seguintes situagoes:

L. A contratagdo de empregado ou dirigente do Banrisul ou de uma de
suas Controladas, como pessoa fisica, bem como a participacdo dele em
procedimentos licitatérios, na condicao de licitante;

Il. A quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) Dirigente do Banrisul ou de uma de suas Controladas;

b) Empregado do Banrisul ou de uma de suas Controladas cujas
atribuicbes envolvam a atuagdo na area responsavel pela licitagdo ou
contratagdo;

c) Autoridade do ente publico a que o Banrisul ou uma de suas
Controladas esta vinculado.

lll. Empresa cujo proprietario, mesmo na condicdo de sbécio, tenha
terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com o Banrisul ou
uma de suas Controladas ha menos de 6 (seis) meses.

IV. De pessoa fisica ou juridica que tenha elaborado o anteprojeto ou o
projeto bésico da presente licitagéo;

V. De pessoa juridica que participar de consércio responsavel pela
elaboracao do anteprojeto ou do projeto basico da presente licitacao;

VI. De pessoa juridica da qual o autor do anteprojeto ou do projeto basico
desta licitacdo seja administrador, controlador, gerente, responsavel técnico,
subcontratado ou sécio, neste Ultimo caso quando a participagao superar 5%
(cinco por cento) do capital votante;
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3.4.1.

Somente sera permitida a participacao das pessoas juridicas e da pessoa
fisica de que tratam os incisos V e VI do item 3.3 do presente edital, durante a
licitacdo ou na execugao do contrato, como consultor ou técnico, nas fungdes
de fiscalizag@o, supervisdo ou gerenciamento, exclusivamente a servigo do
Banrisul e de suas Controladas.

IV. DA REPRESENTACAO E CREDENCIAMENTO

4.1.

4.1.1.

No dia e hora designados para a abertura da sessao publica, as licitantes que
desejarem exercer seu direito de manifestagdo durante as fases do
procedimento licitatério deverao efetuar credenciamento junto a Comissao de
Licitagbes, nos termos a seguir:

Cada licitante apresentar-se-a com apenas um representante legal que,
devidamente identificado e credenciado, sera o unico admitido a intervir em
todas as fases do procedimento licitatério, quer por escrito, quer oralmente,
respondendo assim, para todos os efeitos, por sua representada, sendo
vedada a representacdo de uma mesma pessoa para mais de uma empresa.

O credenciamento far-se-4 mediante apresentacdo dos seguintes
documentos:

a) documento oficial de identificacao do representante legal,

b)  se representante legal: por meio de instrumento publico de procuragao
ou instrumento particular com firma reconhecida, acompanhado do ato
constitutivo da empresa que comprove a legitimidade do outorgante, com
amplos poderes para formular ofertas e lances de preco e praticar todos os
demais atos pertinentes ao certame, em nome da proponente.

c) se sobcio, proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa licitante,
devera apresentar: registro comercial no caso de empresa individual; copia do
respectivo ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente
registrado em se tratando de sociedade comercial, e, no caso de sociedade
por agdes, acompanhado de documento de eleicdo de seus administradores;
no caso de sociedade civil, inscrigdo do ato constitutivo, acompanhado de
prova da diretoria em exercicio; em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, decreto de autorizagdo, no qual
estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacoes
em decorréncia de tal investidura e para pratica de todos os demais atos
inerentes ao certame.

V. HABILITACAO

5.1.

5.1.1.

Para habilitagao a licitante devera apresentar a seguinte documentacao:

Juridica:
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5.1.1.1. Registro Comercial, no caso de empresa individual;

5.1.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrados
na Junta Comercial em se tratando de Sociedade Empresaria e/ou no caso de
sociedade por agbes, acompanhados de documentos de eleigdo de seus
administradores, e no Cartério de Registro de Titulos Especiais em se
tratando de Sociedade Simples;

5.1.1.3. Decreto de autorizagdo devidamente arquivado na Junta Comercial em se
tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais;

5.1.1.4. Prova de enquadramento em Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno
Porte — EPP, registrada pela Junta Comercial ou Cartério de Registros
Especiais, casa tratar-se dessas espécies.

5.1.2. Fiscal:
5.1.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

5.1.2.2. Prova de regularidade com a Fazenda Federal e obrigagdes sociais, mediante
apresentagao da Certidao de Quitagao de Tributos e Contribuicées Federais e
Certiddo quanto a Divida Ativa da Unido, com data de emissdo n&o superior a
90 (noventa) dias, contados da data fixada para a abertura desta licitacao,
para aquelas certidées que nao contiverem prazo no seu corpo;

5.1.2.8. Prova de regularidade de situagdo com o FGTS;

5.1.2.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo apresentar os
documentos relativos a Regularidade Fiscal, mesmo que estes apresentem
alguma restricao, de acordo com a Lei Complementar n° 123/2006.

5.1.3. Qualificacao Técnica.

5.1.3.1. Certiddao de Registro no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia —
CREA.

5.1.3.2. Comprovacao do licitante de possuir em seu quadro permanente profissional
de nivel superior ou outro devidamente reconhecido pela entidade
competente, detentor de atestado de responsabilidade técnica por
execucao de servicos similares de complexidades tecnoldgica e
operacional equivalentes ou superiores ao objeto deste certame,
devidamente registrados no CREA.

- A prova de a empresa possuir no quadro permanente profissional de nivel
superior ou outro sera feita, em se tratando de so6cio da empresa, por
intermédio da apresentagdo do contrato social e no caso de empregado,
mediante cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou por
meio de contrato de prestagdo de servigos celebrado de acordo com a
legislagéo civil comum, ou ainda, se for o responsavel técnico da empresa
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deverd estar indicado na Certiddo do CREA.

- A prova de que o profissional é detentor de responsabilidade técnica sera
feita mediante apresentacdo de comprovacao de aptidao para prestacéo de
servigo pertinente e compativel com o objeto da licitagao, através de atestado
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, devidamente
registrado no CREA e/ou CAU, e copia(s) autenticada(s) das respectivas
ART(s) ou Certidao(des) de Acervo Técnico (CAT).

5.1.4. Qualificacao Economico-Financeira.

5.1.4.1. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial, expedida pelo
distribuidor judicial da sede da pessoa juridica, emitida ha menos de 60
(sessenta) dias da data fixada para abertura da licitacao.

5.1.4.2. Apresentacdo do Balango Patrimonial e Demonstragcdes Contabeis do ultimo
exercicio social ja exigiveis e apresentados na forma da lei, com a indicagéo
do numero da(s) folha(s) do Livro Diario na(s) qual(ais) o mesmo se encontra
transcrito, e data de autenticagdo do Livro.

5.1.4.3. O Licitante deverd preencher os modelos ACF - Analise Contabil da
Capacidade Financeira de Licitante, conforme exigéncia do Decreto Estadual
n°. 36.601, de 10/04/96. Para o preenchimento deste formulario deverao ser
utilizadas as Tabelas de indices Contabeis - TIC e DECIL. Somente sera
considerada habilitada a empresa que obtiver, no minimo, a nota final da
Capacidade Financeira Relativa igual a 2,0 (dois). A empresa com nota
inferior sera preliminarmente inabilitada.

5.1.4.4. O licitante que apresentar o Certificado emitido pela Contadoria e Auditoria
Geral do Estado - CAGE, fica dispensado de apresentar o modelo ACF —
Andlise Contabil da Capacidade Financeira do Licitante, desde que esteja
expresso, na referida Certidao, o valor do Patriménio Liquido. Caso contrario
permanece a obrigacdo da apresentacdo do Balanco Patrimonial e das
Demonstragbes Contabeis, exigidos nos subitens 5.1.4.2 e 5.1.4.3 deste
edital.

5.1.4.5. Os licitantes que utilizam as Escrituragbes Contabeis via SPED deverao
apresentar: Copia do Recibo de entrega do Arquivo SPED a Receita Federal
do Brasil, Cépia do Termo de Abertura e Encerramento do Livro Digital, Copia
da Situagcdo de Arquivo da Escrituragdo Contabil ou do Requerimento de
Entrega SPED e Copias do relatério do SPED onde constem o Balango
Patrimonial e a Demonstracao do Resultado do Exercicio.

5.1.5. Declaracoes.

5.1.5.1. Declaracao assinada por quem de direito, por parte do licitante, de vinculagao
ao instrumento convocatério e de cumprimento da exigéncia de que trata o
Inciso XXXIII do art. 7 da Constituicdo Federal, nos termos do Anexo | deste
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Edital.

5.1.5.2. Prova de enquadramento em Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno
Porte — EPP, registrada pela Junta Comercial ou Cartério de Registros
Especiais, caso se tratar dessas espécies.

5.1.5.2.1. Nao tera direito aos privilégios estabelecidos nos artigos 42 ao 45 da Lei
Complementar Federal n? 123/06, a Microempresa ou a Empresa de Pequeno
Porte que n&o apresentar essa condigao.

5.2 O licitante que apresentar o Certificado de Fornecedor do Estado — CFE,
emitido pela Central de Licita¢gdes do Estado — CELIC ou outro Certificado de
Registro Cadastral — CRC, emitido por érgdo da Administragdo Publica
Federal ou Estadual, compativel com o objeto licitado, fica dispensado de
apresentar os documentos que constem do corpo do CRC, em vigor na data
da abertura. Os documentos cujas datas de validade estiverem vencidas
deverao ser regularizados e anexados ao certificado apresentado, sob pena
de inabilitacao.

5.2.1. O licitante que fizer uso do Certificado de Fornecedor do Estado ou outro
Certificado de Registro Cadastral, conforme disposto neste item, ficara
obrigado a apresentar: “Declaracao, sob as penalidades legais, firmada
pelo representante legal da licitante, de inexisténcia de fato impeditivo
de habilitacao ocorrido supervenientemente a sua inscricao no cadastro
apresentado, ou a ultima atualizacao da sua documentacao junto a tal
cadastro, obrigando-se a declarar qualquer ocorréncia.”

5.3. Os documentos referidos nos itens 5.1.1, 5.1.2, 5.1.3, 5.1.4 e 5.1.5 deverao
ser apresentados em original ou por qualquer processo de cépia autenticada
por cartério competente. Poderao ser apresentados documentos extraidos da
Internet, cuja aceitacao fica condicionada a verificacao de sua autenticidade
através do acesso ao site do érgao que os expediu.

5.3.1. Os documentos solicitados neste edital deverao estar em plena vigéncia na
data da abertura desta licitagcdo. No caso de documentos que nao tenham sua
validade expressa e/ou legal, ou ndo tenha sido exigido prazo minimo de
emissdo, serdao considerados validos pelo prazo de 90 (noventa) dias,
contados da data de sua emissao.

VI. PROPOSTA

6.1. A proposta devera ser preenchida, datada e assinada, preferencialmente, na
"Planilha de Orcamentos" anexa, ndo podendo ser manuscrita € nem conter
rasuras, emendas e borrdes ou entrelinhas

6.1.1. Preco(s) unitario(s) e total(ais) que devera(dao) ser cotado(s) em moeda
corrente nacional, com todos os impostos, taxas ou outros 6nus federais,
estaduais e municipais e fretes inclusos;
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6.1.2. Razao social completa da empresa, endereco atualizado, telefone/fax/e-mail
(se houver), n® do CNPJ (que devera ser o mesmo para participagdo na
licitacao).

6.2. Esta licitagdo é composta por um Unico item, devendo as licitantes orgcarem
todos os seus subitens.

6.3. O Banco nao aceitard propostas opcionais, portanto, o(s) licitante(s)
devera(ao) apresentar cotagdo Unica para cada item e respectivo subitem da
licitagé@o, sob pena de ter o referido item desclassificado.

6.4. Em caso de conflito entre os valores propostos (mensal e total) sera
considerado o valor mensal.

6.5. O orcamento previamente estimado para a contratagdo sera sigiloso, sem
prejuizo da divulgagédo do detalhamento dos quantitativos e das demais
informacdes necessarias para a elaboracao das propostas.

Vil. VALIDADE DA PROPOSTA

7.1. As propostas apresentadas neste certame terao o prazo de validade minima
de 120 (cento e vinte) dias a contar da data marcada para sua abertura.

7.2. O prazo de validade das propostas, se necessario, podera ser prorrogado
mediante concordancia dos licitantes.

Vill. DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento do pregco sera efetuado até o dia 15° (quinze) do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos, mensalmente, por crédito em
conta corrente mantida em qualquer das Agéncias do contratante, em nome
da contratada, conforme clausula quarta da minuta de contrato em anexo.

IX. ATUALIZACAO MONETARIA

9.1. Os valores do contrato, ndo pagos na data do vencimento, poderdo ser
corrigidos desde entdo, até a data do efetivo pagamento, pela variagdo do
IGPM ocorrida no periodo.

X. DO REAJUSTE

10.1. Apds a periodicidade de um ano, o preco do contrato podera ser reajustado,
pela variacao do indice Geral de Precos do Mercado (IGPM) apurada pela
Fundacao Getulio Vargas (FGV), ou outro indice que vier a ser designado em
sua substituicao.

Xl. DO PRAZO DO CONTRATO / DOS PRAZOS

11.1. O contrato tera duracdo de 12 (doze) meses, podendo sua duragao ser
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prorrogada nos termos do que dispde o artigo 71 da Lei 13.303/2016 e
legislacao pertinente.

Xll. DA EXECUCAO

12.1. Os servicos serdo prestados conforme minuta de contrato anexa ao presente
edital.

XIll. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DO BANCO

13.1.  As obrigagbes da contratada e do Banco sédo aquelas previstas na minuta de
contato anexa ao presente edital.

XIV. DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

14.1. O contratado devera apresentar garantia por uma das modalidades previstas
no art. 70, § 19, da Lei Federal 13.303/2016, conforme clausula décima
segunda da minuta de contrato anexa ao presente edital.

XV. ABERTURA DOS ENVELOPES E SUA APRECIACAO

15.1. No dia, hora e local designados no predmbulo deste edital, declarada aberta a
sessao, presentes os licitantes ou seus representantes e as demais pessoas
que queiram assistir ao ato, a Comissdao de Licitagcbes recebera os
documentos de credenciamento, na forma do disposto no item |V do presente
Edital, registrando em ata a presenga dos participantes.

15.2. Apds o encerramento do credenciamento e identificacdo dos representantes
das empresas licitantes presentes, a Comissdo de Licitacdes declarara
encerrada a etapa de credenciamento, ndao mais admitindo novos
proponentes, dando-se inicio a abertura dos envelopes de nimero 1 e 2, se
for o caso. Ap6s a hora designada, nenhum outro documento ou proposta
serdo recebidos pela Comissao.

XVI. JULGAMENTO

16.1. O julgamento desta licitagcdo sera efetuado pela Comissdo de Licitagcdes
designada pela Diretoria do Banco, e realizar-se-4 em duas fases:

16.1.1. A FASE DE HABILITACAO, que compreendera a verificacdo e analise dos
documentos apresentados no envelope n® 1 — DOCUMENTOS DE
HABILITACAO, de todos os licitantes quanto ao atendimento das exigéncias
do presente edital;

16.1.2. A FASE DAS PROPOSTAS, que compreendera a analise dos documentos
apresentados no envelope n® 2 — PROPOSTA, dos licitantes habilitados. Ao
licitante inabilitado sera devolvido o envelope “PROPOSTA” devidamente
fechado.
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16.1.2.1. O licitante inabilitado devera retirar sua proposta no prazo maximo de 30
(trinta) dias consecutivos, contado da data da comunicacao do resultado final
desta licitacao, reservando-se ao BANRISUL o direito de destruir os referidos
invélucros e o respectivo contetdo, caso nao retirado pelo licitante nesse
prazo.

16.1.3. Os resultados dos julgamentos e demais procedimentos relativos ao certame
(agendamentos de aberturas, recursos, contrarrazbes e outros), serao
divulgados de acordo com a legislacao pertinente, bem como no site
www.banrisul.com.br.

16.2. Das reunides para abertura dos envelopes de habilitagcdo e proposta serao
lavradas atas circunstanciadas e distintas quando for o caso, as quais
mencionardo todos os licitantes, os documentos apresentados, o0s
apontamentos feitos, bem como todas as demais ocorréncias que interessem
ao julgamento da licitagao.

16.3. As atas serdo assinadas pelos membros da Comissdao e por todos os
licitantes presentes ou seus representantes.

16.4. Fase de habilitacao:

16.4.1. Efetuados os procedimentos previstos no item 15, o Presidente da Comisséao
anunciard a abertura dos envelopes referentes aos documentos de
habilitagdo, os quais serao rubricados, folha por folha, pela Comissao e pelos
licitantes presentes ou seus representantes. Caso a Comissédo julgue
necessario, podera suspender a reunido para analise da documentagao,
diligéncias e consultas, marcando nova data, hordrio e local para
comunicacao de suas decisoes e prosseguimento dos trabalhos.

16.4.2. Ocorrendo a hip6tese prevista no subitem anterior, todos os documentos de
habilitacdo e os envelopes que contenham as propostas, devidamente
fechados, serdo rubricados pelos membros da Comissao e pelos licitantes
presentes ou seus representantes, ficando em poder daquela até que seja
decidida a habilitag&o.

16.4.3. A Comissdo manterda em seu poder os envelopes com as propostas dos
licitantes inabilitados, devidamente fechados e rubricados, até o término do
periodo recursal de que trata o § 2° do artigo 59, da Lei n° 13.303/2016.

16.4.4. Sera inabilitado o licitante que apresentar documentagado de habilitagdo em
descordo com o estabelecido nos itens 5.1, 5.2, 5.3 e 5.3.1. S6 os licitantes
habilitados passarao a fase das propostas.

16.4.5. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal da
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, serdo aplicadas as
determinagdes constantes nos artigos 42 e 43 e seus paragrafos, da Lei
Complementar 123/2006.
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16.4.6. Nao sendo necessaria a suspensao da reunido para andlise da
documentacgéo ou realizagédo de diligéncias ou consultas, a Comissao decidira
sobre a habilitagdo de cada licitante. Estando todos os licitantes presentes na
reunido e havendo desisténcia (rendncia) expressa interpor recurso, intensao
esta que devera constar em ata, passar-se-4, na mesma reuniao, a fase das
propostas.

16.5. Fase das Propostas:

16.5.1. Decidida a habilitagdo, na forma como previsto no subitem 16.4.6, ou apds o
julgamento dos recursos interpostos, proceder-se-a a abertura dos envelopes
referentes as propostas as quais serdo rubricadas, folha por folha, pela
Comissao e pelos licitantes presentes ou seus representantes.

16.5.2. Uma vez abertas as propostas, ndo serdao admitidos cancelamentos,
retificacbes de precos ou alteragcdes nas condigdes estabelecidas.

16.5.3. E facultada & Comissdo, em qualquer fase da licitagdo, a promocdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo,
vedada a inclusé@o posterior de documento ou informagédo que deveria constar
originariamente da proposta.

16.5.4. A Comissao, necessitando esclarecimentos de ordem técnica, podera valer-
se do parecer das areas técnicas especializadas do Banco para afericdo do
atendimento das especificagdes contidas neste processo licitatério, no sentido
de verificar a consisténcia dos dados ofertados pelos licitantes, considerando
a veracidade de informagdes e circunstancias pertinentes.

16.6.  Critério de julgamento:

16.6.1. Esta licitacdo é do tipo menor preco e visa a selecionar a proposta mais
vantajosa para a Administragcao, determinando que serd vencedor o licitante
que apresentar a proposta de acordo com as especificagcdes estabelecidas
neste edital e ofertar o menor prego.

16.6.2. O Banco analisara, em separado, cada item (objeto) da licitagdo para
julgamento sob o critério de menor prego.

16.6.3. No caso de empate entre 02 (duas) ou mais propostas, serdo utilizados os
critérios de desempate previstos no art. 55 da Lei n°® 13.303/2016.

16.6.4. Sera efetuada a verificacdo da efetividade da proposta mais vantajosa, nos
termos do art. 56 da Lei n°13.303/2016.

16.6.5. Sera assegurada, como critério de desempate, a preferéncia de contratagéao
para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, conforme Lei
Complementar Federal 123/2006.

16.6.6. Entende-se por empate aquelas situagbes em que as propostas apresentadas
pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sejam iguais ou até 10%
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(dez por cento) superiores a proposta mais bem classificada.

16.6.7. Nao ocorrera o empate se a proposta mais bem classificada ja for de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.

16.6.8. Ocorrendo o empate, a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais
bem classificada poderda apresentar proposta de prego inferior aquela
considerada vencedora do certame, situacao em que sera adjudicado em seu
favor o objeto licitado.

16.6.8.1. A proposta devera ser apresentada no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis,
a contar da publicacdo da Ata de Classificagdo de Propostas, em envelope
fechado, devidamente identificado, devendo ser entregue no enderego
constante no predmbulo deste edital, através de seu representante legal, sob
pena de precluséo.

16.6.8.2. As propostas serdao abertas em sessdo publica, com data e horéario
previamente agendados e publicados na referida ata, que sera divulgada no
mural da Unidade de Licitacdes e Compras e no site www.banrisul.com.br.

16.6.9. Nao ocorrendo a contratagdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte conforme item 16.6.8, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na hipétese do subitem 16.6.6, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito, que ocorrera na mesma
sessdao. Nao ocorrendo a contratagdo nos termos previstos nos subitens
16.6.6 e seguintes, o objeto sera adjudicado em favor da proposta
originalmente vencedora do certame, ou seja, da empresa que ndo se
enquadra como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que
apresentou a melhor proposta.

16.6.10. A Comissao, apds finalizado todos os procedimentos previsto no item 16.6.5 e
no item 16.6.9, negociara condicées mais vantajosas com a(s) licitante(s),
podendo, inclusive, a seu critério, suspender a sessao publica para avaliagcao
do Licitante.

XVIl. PENALIDADES

17.1. A contratada sujeita-se as penalidades e multas previstas na clausula
décima quinta da minuta de contrato anexa ao presente edital, garantida a
defesa prévia, nos termos da Lei 13.303/2016.

XVIIl. RESCISAO

18.1. O contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas na clausula décima
sexta da minuta de contrato anexa ao presente edital.

XIX. RECURSOS

19.1. Das decisbes proferidas pela Comissdo de Licitagbes cabera recurso no
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prazo de 05 (cinco) dias uteis, na forma do art. 59 da Lei13.303/2016, para a
autoridade que designar a licitagdo, interposto por escrito e entregue,
mediante protocolo, na recepgdo da Unidade de Licitacbes e Compras,
conforme enderecgo indicado no preambulo deste edital, ou encaminhadas
para o] endereco eletrénico banrisul_licitacoes@banrisul.com.br,
impreterivelmente no horario compreendido entre 10h e 16h.

19.2.  Interposto o recurso nos termos do item 19.1 deste edital, dele se dara ciéncia
formalmente aos demais licitantes, que poderdo interpor contrarrazées no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

19.3. E assegurada aos licitantes vista aos autos do processo, resguardado os
documentos considerados sigilosos.

19.4. A Comissao de Licitagbes podera reconsiderar sua decisdo, ou, no caso de
manté-la, devera encaminhar o recurso a Autoridade Superior para decisao.

19.4.1. A decisdo da Autoridade Superior tem carater final, ndo cabendo qualquer
outro recurso.

19.5. O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

XX. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

20.1. Definido o licitante vencedor o objeto licitado |he sera adjudicado pela
Comissao de Licitagdes, estando a licitacdo sujeita a homologagdo pela
Autoridade Superior.

XXI. DA IMPUGNACAO E ESCLARECIMENTOS AO EDITAL

21.1. Pedidos de Impugnagédo e solicitagbes de esclarecimentos referentes ao
Edital do presente certame deverdo ser formuladas por escrito e entregues,
mediante protocolo, na Unidade de Licitagdes e Compras, conforme endereco
indicado no preambulo do presente edital, ou encaminhadas para o endereco
eletrénico banrisul_licitacoes@banrisul.com.br, nos prazos a seguir:

21.1.1. Em até 05 (cinco) dias antes da data fixada para recebimento das propostas,
para as consultas interpretativas;

21.1.2. Em até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para recebimento das
propostas, caso se tratar de impugnacao ao instrumento convocatorio.

21.2. Acolhida a peticao contra o ato convocatério, sera designada nova data para
a realizacdo do certame.

21.3. As impugnacdes e consultas interpostas fora de prazo seréo recebidas como
mero exercicio do direito de peticao.

21.4. As consultas recebidas e as respectivas respostas em relacdo ao presente
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edital encontrar-se-ao a disposi¢ao dos interessados na recep¢éao da Unidade
de Licitacbes e Compras e no site www.banrisul.com.br (Areas Tematicas -
Licitacbes e Leildes).

XXIl. DISPOSICOES GERAIS

22.1. Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissao de Licitagdes que a eles
aplicara as disposi¢coes da Lei n° 13.303/2016, do Regulamento de Licitagdes
e Contratos e ainda disposicdes supletivas, se couber, desde que nao venha
a conflitar com a referida legislacao.

22.2. Fica desde logo esclarecido que todos os participantes desta licitacao, pelo
simples fato de nela licitarem, sujeitam-se a todos os seus termos, condicoes,
normas, especificagcbes e detalhes, comprometendo-se a cumpri-la
plenamente, independentemente de qualquer manifestacdo expressa ou
tacita.

22.3. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que apresentar documentos
com restricdes, tem assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a partir da
publicagdo da adjudicacdo da licitagdo, para apresentar as respectivas
certidées negativas ou positivas com efeito de negativas.

22.4. Os participantes da abertura da licitagdo ser&o limitados ao maximo de 02
(dois) representantes por licitante.

22.5. A administragdo do Banco podera revogar ou anular, parcialmente, ou na sua
totalidade, esta licitacdo, observadas as disposicbes da art. 62 da Lei
13.303/2016.

22.6. Homologado o licitante vencedor, sera convocado para assinatura do contrato
dentro do prazo de 10 (dez) dias.

22.6.1. Convocada para assinatura, a empresa vencedora tera o prazo de até 03
(trés) dias uteis, para os casos de retirada do contrato na Sede do Banrisul; e
até 05 (cinco) dias uteis, para os casos em que o licitante receber a minuta
contratual pelo correio, para devolver o instrumento contratual com as devidas
assinaturas e com firmas reconhecidas, para a Unidade de Contratagoes e
Pagadoria do Banco.

22.6.2. Quando o convocado ndo assinar o termo de contrato, ou n&o aceitar, ou néo
retirar o instrumento equivalente no prazo e condi¢cdes estabelecidos, a
Administragdo podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagao, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas
pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos precos atualizados de
conformidade com o ato convocatério, ou revogar a licitacdo, conforme
previsto no art. 75 da Lei Federal n® 13.303/2016.

22.7. A CONTRATADA se obriga a efetuar a matricula da obra contratada no
CADASTRO NACIONAL DE OBRAS — CNO, perante a Receita Federal do
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22.8.

22.9.

22.10.

Brasil, dentro do prazo previsto na legislacdo, além de se responsabilizar por
todos os procedimentos decorrentes, na forma da Instru¢do 971/2009 da
Receita Federal do Brasil.

Vista ao processo sera fornecida ao representante legal devidamente
identificado e mediante solicitacdo formal, na Rua Sete de Setembro, n?745,
42 andar, Centro Historico, Porto Alegre/RS, CEP 90.010-190, de segunda-
feira a sexta-feira, no horario das 10h as 16h. As copias serdo fornecidas
mediante pagamento dos emolumentos devidos.

Fazem parte integrante e complementar deste edital.

- Anexo | - Declaragao de Sujeicao ao Edital;

- Anexo Il - Minuta do Contrato n°0100527/2019;

- Anexo lll - Termo de Referéncia;

- Anexo IV - Formulario ACF — Andlise Contabil da Capacidade Financeira
de Licitante;

- Anexo V - Planilha de Orcamentos;
- Anexo VI - Escopo dos Servigos.

Fica eleito o Foro da Comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer davidas
oriundas desta licitacao

Porto Alegre, 22 de agosto de 2019.

BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S/A
UNIDADE DE CONTRATACOES E PAGADORIA

Geréncia de Instrumentalizacao de Processos de Compras e Contratacoes

Licitacdo — Com Inversao de Fases — Engenharia/Cessédo de Mao-de-Obra
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ANEXO |
DECLARAGAO DE SUJEIGCAO AO EDITAL

Ref.: (identificacdo da Licitagao)

O signatario da presente, , inscrito no CNPJ n?
, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade

n® e do CPF n® DECLARA:

1. que conhece e concorda, na integra, com os termos do Edital de Licitacdo e
com todos os documentos dele componentes;

2. que considerou que o edital e seus anexos permitem a elaboracdo de uma
proposta satisfatoria;

3. que nao existe, no presente momento, pedido de faléncia em nome desta

empresa e que a mesma se submete a automatica desclassificagéo, caso tal
venha a ocorrer durante o processo de licitacao;

4. sob as penalidades cabiveis, a ndo superveniéncia de fato impeditivo da
habilitacao;

5. que a empresa é idonea e atende a todos os pré-requisitos do edital e as
demais exigéncias contidas na Lei Federal 13.303/2016;

6. que nao se enquadra nas hipdteses previstas no artigo 38 da Lei Federal
13.303/2016, atendendo as condigbes de participagao do edital e legislagao
vigente;

7. que assume total responsabilidade pelas informagdes prestadas e, em

qualquer tempo, exime o ora CONTRATANTE, de qualquer 6nus civil e penal
que Ihe possa acarretar;

8. que fara prova de todas as informacdes ora declaradas, quando necessario
ou quando solicitado;

9. que visitou os locais dos servicos e tem pleno conhecimento das condicoes
dos mesmos, quando for solicitado;

10. que a equipe técnica da empresa esta de posse e ciente do conteludo dos

projetos e dos memoriais descritivos integrantes desta contratagéo,
necessarios para o preenchimento da planilha de orgcamentos.

11. para os fins do disposto no inciso XXXIll do art. 7 da Constituicao Federal,
que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

11.1.  Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de
aprendiz ().

(Observacgao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

(Data)

(Representante Legal) (Responsavel Técnico da Empresa)
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CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E
CORRETIVA EM CONDICIONADORES DE AR E EQUIPAMENTOS MECANICOS NA REDE DE
AGENCIAS, COM FORNECIMENTO DE MATERIAIS - N2 0100527/2019

O CONTRATANTE, BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A., sociedade de
economia mista, com sede na Rua Capitdo Montanha, 177, em Porto Alegre, RS, inscrito no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda sob n® 92.702.067/0001-96, com
Inscricao Estadual n® 096/2536253, por seu representante legal no fim assinado,

e

A CONTRATADA (PREENCHER COM O NOME E QUALIFICACAO DA EMPRESA
CONTRATADA), por seu representante legal no fim assinado, tem como certo e ajustado o que
adiante segue.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecucdo do objeto
contratado, descrito abaixo, constante do Edital de Licitagdo n® 0000527/2019, regendo-se pela Lei
Federal n? 13.303, de 30 de junho de 2016 e legislagao pertinente, sujeitando-se as disposiges da
Lei Estadual n® 11.389, de 25 de novembro de 1999, pelos termos da proposta e pelas clausulas a
seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigacdes e responsabilidades das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO —

1.1. O objeto do presente contrato é a prestacdo de servicos de manutengédo preventiva e
corretiva em condicionadores de ar e equipamentos mecéanicos na Rede de Agéncias, com
fornecimento de materiais.

1.2. Ficam fazendo parte do presente contrato, para todos os fins e efeitos de direito, como se
aqui estivessem transcritos, as Planilhas e Anexos integrantes do Edital de Licitagdo n®
0000527/2019. Em caso de conflito entre os termos das planilhas e dos anexos e os do presente
contrato, os do contrato prevalecerao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGCAO -

2.1, O objeto do presente contrato é a prestagdo de servicos de manutencdo preventiva e
corretiva em condicionadores de ar e equipamentos mecanicos na rede de agéncias do
CONTRATANTE, nos Estados de Santa Catariana e Parana, conforme planilha de orgamento
anexa, devendo contemplar:

2.1.1. Manutencao preventiva e corretiva em instalagbes mecénicas — servigos em sistemas de
ar condicionado [central (condensacdo a ar e a agua), split, aparelhos de janela, fan-coils],
compreendendo o PMOC (Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle), incluindo a
responsabilidade técnica, sendo amparado pela ANVISA (Portaria 3523/GM de 28/08/98).
Intervengdes em casa de maquinas, tratamento quimico da dgua e outros servigos correlatos.
2.1.2. Manutengéo preventiva em sistema de ventilagdo forgada, segundo Anexo - Escopo de
Servigos.

2.1.3. Os servigcos listados abaixo estdo contemplados, a CONTRATADA atuar4d como
gerenciadora, quando forem solicitados pela fiscalizacao da area técnica do BANCO:

L Intervengao preventiva e corretiva em rede hidraulica de torres de resfriamento;

Il. Intervencao corretiva em sistema de ventilagao forgcada;

M. Motores e Bombas d’agua (que nao fazem parte do sistema de climatizacao), onde devera
ser feito inventario, apresentado o levantamento e o cronograma de manutengoes.

2.2, Definicao de equipe e Qualificacao técnica

2.2.1. Os servicos serao prestados através da seguinte definicdo de equipe com a formacao
profissional requerida:

L. 01 Mecéanico de Refrigeracao e Ar Condicionado - Profissional Técnico de Manuten¢do em
sistemas de climatizacao tipo VRF, com certificado de capacitacédo, fornecido pelo fabricante ou
empresa credenciada, para manter e operar 0 equipamento a ser mantido. Deve possuir também
curso técnico em mecanica de refrigeracao e ar condicionado, além de experiéncia minima de 12
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(doze) meses na manutencao de sistemas VRF compativeis aos instalados nas dependéncias da
CONTRATANTE, comprovada na carteira de trabalho;

Il. 01 Auxiliar de Mecénico - Nao sera exigida formacao profissional especifica para realizagao
desta atividade. Exige-se apenas experiéncia profissional de no minimo 12 (doze) meses,
realizando servigo de auxiliar técnico em sistema VRF e experiéncia profissional de no minimo 12
(doze) meses, realizando servigo de auxiliar técnico em sistema de expansao direta e indireta,
comprovada em carteira de trabalho. Sua atribuicdo serd de prestar toda a assessoria e auxilio
necessario a equipe de profissionais técnicos residentes.

2.3. Descricao das Instalacoes

2.3.1. Rede de Agéncias do Banrisul no Estado de Santa Catarina e Parana, conforme Planilha
de Orgcamento.

2.3.2. Unidades da Diregdo Geral do Banrisul em Santa Catarina, conforme Planilha de
Orcamento.

2.4. Numero Minimo de Profissionais

2.4.1. Para a Regido SC-PR — Santa Catarina e Parana, a CONTRATADA, devera contar com,
no minimo, 03 equipes de manutengao preventiva e corretiva no periodo de baixa temporada (abril
a outubro); ja nos meses de alta temporada (novembro a margo) devera acrescentar, no minimo,
50% do efetivo (outras 02 equipes) unicamente para prestacdo de servicos de manutengao
corretiva, 0os quais deverdo ser realizados durante o horario comercial nas dependéncias do
CONTRATANTE na rede de agéncias.

24.2. A CONTRATADA devera contar com outros profissionais, para atendimento de
necessidades extras de uma determinada demanda, por exemplo, profissional especialista em
Chiller (Agua Gelada) com certificado de capacitagdo, fornecido pelo fabricante ou empresa
credenciada, havendo tal equipamento na regido contratada. Este profissional podera ser acionado
em caso de se ter em um determinado dia, a necessidade de servicos de manutengdes que sejam
concomitantes, ou mesmo, em servigcos que seja necessario mais profissionais para sua realizagao.
2.5. Servicos

2.5.1. Os servigcos que devem compor este contrato sdo os seguintes:

2.5.1.1. Manutencao preventiva e corretiva em instalagbes mecanicas — servicos em sistemas de
ar condicionado (central, sistema VRF, agua gelada, split e aparelhos de janela), compreendendo
o PMOC (Plano de Manutencgéao, Operagao e Controle), incluindo a responsabilidade técnica, sendo
amparado pela ANVISA (Portaria 3523/GM de 28/08/98). Intervengbes em bombas de recalque e
outros servigos correlatos;

2.5.1.2. Elaboracdo do plano de manutencao, operacado e controle — PMOC, bem como, sua
aplicabilidade, com base na portaria 3523/GM de 28/08/98 da ANVISA, mediante aprovacao prévia
da Unidade de Engenharia do CONTRATANTE.

2.5.1.3. Atendimento a Lei 13.589, de 4 de janeiro de 2018 — Manutencao de instalagbes e
equipamentos de sistemas de climatizacao de ambientes.

2.6. Execucao dos Servicos

2.6.1. Todos os servigos convencionados neste contrato serdo executados dentro dos seguintes
horarios:

2.6.1.1. Das 08:30 as 17:30 de segundas-feiras as sextas-feiras, dias nao feriados.

2.6.1.2. Horarios complementares: Em casos emergenciais, 0s servicos poderao ser executados
em dias feriados e/ou finais de semana, desde que em comum acordo entre as partes.

2.6.2. A CONTRATADA se obriga a atender qualquer chamado do CONTRATANTE para
execugdo dos servicos de emergéncia ou em funcdo da ocorréncia de anormalidades no
funcionamento de instalagdes, equipamentos e maquinas, sem énus adicional.

2.6.3. Para realizacao dos servigos ora contratados, deverao ser observadas as disposi¢coes da
NR 10, bem como, as demais normas correlatas criadas a partir da Portaria 3214/79 do MTE.
2.6.4. Os servigos ora contratados obedecerao as especificagdes e demais condigdes constantes
no Anexo ‘Escopo dos Servicos’, que fica fazendo parte integrante e inseparavel deste contrato para
todos os efeitos de direito.
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2.6.5. A CONTRATADA devera elaborar e garantir aplicabilidade do Plano de Manutencao
Operacao e Controle com todos os cronogramas de manutengao, inventario do parque instalado,
incluindo a responsabilidade técnica, no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias a contar da assinatura
do contrato, submetendo a aprovagdo do CONTRATANTE.

2.6.6. A descricdo dos servicos a serem realizados na Manutengdo Preventiva serdo as
relacionadas no Anexo ‘Escopo dos Servigos’.

2.6.7. Os trabalhos executados que nao satisfacam as condi¢cdes estabelecidas poderdo ser
impugnados pelo CONTRATANTE, correndo por conta da CONTRATADA as despesas necessarias
para a corregao dos servigos.

2.6.8. Cada visita devera ser registrada em formulario préprio (submetido a aprovacao do
CONTRATANTE) da CONTRATADA, denominados fichas de manutengéo e/ou ordem de servicos,
onde serao relatadas todas as ocorréncias e no qual a fiscalizagdo do CONTRATANTE apora o seu
visto/carimbo, que serdo anexadas as respectivas faturas.

2.6.9. A prestagao dos servicos e/ou fornecimento de materiais relacionados com a ampliacao,
reducéo, transferéncia de local, ou quaisquer modificagbes no equipamento, inclusive, aquelas
determinadas pelas autoridades publicas, somente poderdo ser executadas pela CONTRATADA
com prévia anuéncia do CONTRATANTE (Unidade de Engenharia).

2.6.10. Os servigcos acima previstos, que determinem alteracéo do preco ora contratado, deverao
ser objeto de contratagdo por empreitada.

2.6.11. As manutengdes preventivas e corretivas devem seguir as recomendagfes técnicas
vigentes no Pais, conforme ABNT e ANSI/ASME.

2.6.12. As rotinas béasicas de manutengao preventiva e quando corretiva, devem assegurar o
funcionamento regular e continuo das atividades, obedecendo as especificagbes dos equipamentos
existentes e garantindo a seguranca dos usuarios, englobando os servicos que ela entender
necessarios para a execugao da manutencao.

2.6.13. Com a devida autorizacdo do CONTRATANTE, salvo por emergéncia inadiavel, a
CONTRATADA devera executar os servigos que impliquem em desligamento de energia nos dias
ou horarios indicados em que ndo houver expediente nas unidades.

2.7. Materiais

2.7.1. Os custos com a aquisicao e substituicdo das pecas, componentes (mecanicos, elétricos
e de refrigeragéo), bem como, componentes da torre de resfriamento, necessarios a realizagéo dos
servigos, sao de responsabilidade da CONTRATADA, devendo, obrigatoriamente, ser de primeira
qualidade, satisfazendo as especificagdes e/ou normas técnicas pertinentes para o caso.

2.7.2. Quando inexistir pecas de reposicao originais/genuinas no mercado, as pecas danificadas
poderao ser substituidas por pecas similares, compativeis as caracteristicas técnicas dos
equipamentos, desde que, igualmente, haja autorizagao prévia por parte do CONTRATANTE.
2.7.3. A CONTRATADA devera manter em suas dependéncias, na cidade polo da prestacdo dos
servicos, um almoxarifado contendo estoque minimo de pecas mecénicas, de desgaste e
substituicdo frequente, além de pecas de reposicdo que necessitam de substituicao
frequentemente.

2.7.4. Quando constatar a necessidade de execucdo de servicos especializados, a
CONTRATADA devera informar imediatamente ao CONTRATANTE, através de documento
contendo orgamento detalhado para apreciagdo e aprovagdo com nome, codigo, caracteristicas
técnicas, valores unitarios e quantidades, assim como, informar o motivo da necessidade a fim de
que 0 mesmo seja analisado e eventualmente autorizado.

2.7.4.1. Tais servigos especializados, estando listados no subitem 1.2 da Planilha — Prestagéo de
servigos de manutencdo com fornecimento de materiais, podem ser adquiridos pelo
CONTRATANTE através de solicitagao simples, por e-mail, respeitando as quantidades anuais pré-
determinadas.

2.7.5. As informagdes quanto a necessidade para execugao de servigos especializados, devem
permitir ao CONTRATANTE identificar claramente o componente e o motivo/causa para sua
execucgao, sendo possivel verificar os valores no mercado e efetuar a contratagao atraves de outros
fornecedores, caso ultrapassem a quantidade pré-determinada no subitem 1.2 da Planilha —
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Prestacdo de servicos de manutengdo com fornecimento de materiais, ou ndo estejam contidos
nessa planilha.

2.7.6. A CONTRATADA se compromete a manter durante toda a vigéncia do contrato, os pregos
dos servigcos especializados definidos neste contrato, subitem 1.2 da Planilha — Prestagéo de
servigos de manutengao com fornecimento de materiais, em nao sendo possivel manter os pregos
orgados, quando solicitada, a CONTRATADA devera comprovar, mediante orgamento, o preco real
praticado no mercado.

2.7.7. A CONTRATADA oferecera garantia de noventa dias, ao CONTRATANTE, para mao-de-
obra dos servigos especializados a contar do recebimento do servigo de manutengao corretiva.
2.8. Ferramentas e Equipamentos de Protecao Individual

2.8.1. A CONTRATADA, para a realizacao dos servicos, devera ter todas as ferramentas para
execugao que atendam as normas de segurancga e os equipamentos de protecéo individual (EPI’s)
com certificado de aprovagao (CA) do Ministério do Trabalho, tais como:

L. Escadas;

Il. Furadeiras de impacto;

M. Recolhedora de Fluido Refrigerante;

Iv. Equipamentos de medicdo, tais como, multimetros True rms; Manémetros, Detector de
vazamentos de gas, Manifold Digital SMA360 (FieldPiece ou similar), Bomba(s) de véacuo,
Termémetro(s) digital, Equipamentos de solda; Wattimetro True rms;

V. Alicates, chaves regulaveis, chaves combinadas, chaves allen, parafusadeiras, jogo de
chaves de fenda e philips, martelo, marreta, serrote, lanterna, etc.

2.8.2. Relacao de EPIs obrigatorios:

L. Botina de seguranca;

Il. Luva de cobertura;

lil. Manga de Raspa;

V. Oculos de Protecao;

V. Protetor Auricular;

VI. Mascara respiratéria descartavel;

VIl.  Cinto Paraquedista.

2.8.3. A CONTRATADA também devera disponibilizar listagem dos Equipamentos de Protegéo
Individual (EPI) com os numeros dos Certificados de Aprovacao (CA) entregues aos profissionais
contratados tao logo seja assinado o contrato.

2.8.3.1. A listagem devera ser entregue para o responsavel do CONTRATANTE pela fiscalizagao
do Contrato no prazo de 10 (dez) dias ap6s a assinatura do contrato.

2.9. Atendimento de Servicos de Manutencoes

29.1. Para o atendimento de servicos, o CONTRATANTE dara condicbes para que a
CONTRATADA realize os procedimentos, a partir de um recebimento uniforme de solicitacdes de
servigos; sera utilizado e-mail para estas solicitagcdes abaixo:

2.9.1.1. Relatérios semanais de servigos prestados;

2.9.1.2. Relatérios mensais dos servigos prestados, com informagdes de materiais utilizados para
a realizacao dos servigos;

2.9.1.3. Relatério semestral das atividades, com parecer técnico sobre a situacao das
manutencoes;

2.9.1.4. Relatério anual das atividades, incluindo as condigdes do sistema, descrevendo o indice
de manutencao e fazendo as devidas observacoes técnicas para a melhoria do sistema.

2.9.1.5. |dentificacdo de cada equipamento e/ou software envolvido, denominado objeto da
solicitacao;

2.9.1.6. Descricao completa do servico executado;

2.9.1.7. Descrigao sucinta do problema constatado, quando for o caso;

2.9.1.8. Descrigao sucinta da solugcao adotada, quando for o caso;

2.9.1.9. Relacao de pecas substituidas, quando for o caso;

2.9.1.10. Relatérios dos testes de desempenho realizados;

2.9.1.11. Data e hora de encerramento.
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2.9.2. A prioridade de atendimento das solicitagées de servigos técnicos podera ser determinada
pelo CONTRATANTE a qualquer tempo, sempre que achar necessaria, encaminhado a
CONTRATADA em tempo habil para execug¢édo e cumprimento dos prazos contratuais.

2.10. Gestao de Residuos

2.10.1. Cabe a CONTRATADA a gestao dos residuos oriundos dos servicos de manutencao
realizados na Rede de Agéncias do CONTRATANTE.

2.10.2. A CONTRATADA deve executar suas atividades em conformidade com a legislacao
vigente, independentemente de sua citacao neste documento.

2.10.3. A CONTRATADA devera evitar a geracao de residuos, para isto, devera considerar as
seguintes recomendagoes:

2.10.3.1. Evitar desperdicios de materiais;

2.10.3.2. Comprar preferencialmente produtos em embalagens que sejam reaproveitaveis e
reciclaveis;

2.10.3.3. Realizar o reaproveitamento de materiais quando isto ndo comprometer a qualidade dos
Servicgos;

2.10.3.4. Buscar a reciclagem de residuos.

2.10.4. A CONTRATADA deve garantir que ndo ocorra o abandono de residuos gerados pelos
trabalhadores nos arredores da area de trabalho, tais como plasticos, papéis, etc.

2.10.5. O armazenamento temporario de residuos devera ser organizado de modo que ndo sejam
causados riscos de danos ambientais.

2.11. Regras Gerais

2.11.1. Os servicos deverdao ser executados conforme memoriais descritivos, planilha de
orcamentos e demais documentos anexos ao presente contrato;

2.11.2. A CONTRATADA devera agendar, imediatamente apés assinatura do contrato, reunido
com a Unidade de Engenharia para recebimento de todas as orientacbes necessarias ao
desenvolvimento da prestacao dos servigcos e quanto ao padrao das instalagdes do Banco;

2.11.3. Os questionamentos ou pedidos da administracao da casa, ou de outros funcionarios do
Banco, deverao ser encaminhados a Unidade de Engenharia;

2.11.4. Toda e qualquer alteragao do objeto, que eventualmente se fizer necessaria, devera ser
submetida a analise prévia da Engenharia;

2.11.5. A CONTRATADA sera responsavel pelas modificagdes indevidas ou ndo autorizadas, as
suas expensas e sem prorrogagao de prazo;

2.11.6. E obrigatéria a utilizacdo de crachas de identificacdo para todos os funcionarios, bem
como, a utilizagéo de uniforme com a identificacao da empresa.

2.11.6.1. O CONTRATANTE podera impedir o acesso ao prédio a todos os funcionarios nao
identificados, ndo uniformizados e nao relacionados pela CONTRATADA, sem prorrogagao de
prazo pactuado;

2.11.7. A CONTRATADA devera tomar todas as providéncias, e sera a unica responsavel, com
relagdo a seguranga e deposito de materiais, entrada e saida de pessoal e de materiais, bem como,
fornecimento e instalagdo de divisérias necessarias para garantir estabilidade estrutural e
isolamento das areas da prestacao dos servicos;

2.11.8. A CONTRATADA garantira o controle sobre todo entulho da prestacao dos servicos e, em
qualquer hipétese, nao o depositara sobre passeio ou demais areas publicas;

2.11.9. Os locais eventualmente atingidos durante a prestacdo dos servicos deverdo ser
inteiramente recuperados (pintura, reboco, esquadrias, estruturas diversas, revestimentos) pela
CONTRATADA, sem 6nus ao CONTRATANTE;

2.11.10. A CONTRATADA devera fornecer a ART de execucao da obra/servico antes de iniciar o
Servico;

2.11.11. A CONTRATADA devera observar as Normas Gerais contidas em memoriais e plantas,
bem como, devera utilizar EPI - Equipamentos de Protegao Individual, garantindo protegao coletiva,
sob sua despesa.

2.11.12. Horario para execugao dos servicos: sera das 08:30 as 17:30 em horario comercial.
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2.11.12.1.A quantidade de empregados, carga horaria e demais questdes necessarias para o
cumprimento do regime de trabalho definido pelo CONTRATANTE ser&o de inteira responsabilidade
da CONTRATADA.

2.11.12.2.Determinadas atividades deverao atender a legislacdo municipal vigente de horério de
siléncio.

2.11.13. A CONTRATADA devera comprovar o descarte correto dos residuos do servigo junto a
entrega da nota fiscal.

2.12. Local de Entrega/Realizacao dos Servicos

2.12.1. Os servigos serao realizados na rede de agéncias do CONTRATANTE em Santa Catarina
(SC) e no Parana (PR), conforme Planilha de Orcamento.

2.13. Frequéncia e Periodicidade

2.13.1. Mensal — A CONTRATADA atendera de segundas-feiras as sextas-feiras, das 08h30min
as 17h30min.

2.14.  Segue abaixo o fluxograma de atendimento dos chamados:

[ FLUXO DE ABERTURA E ATENDIMENTO DOS CHAMADOS ]

UNIED';%ED% %ﬁ pG ENGENHARIA DE HELP DESK EQUIPE TECNICA
E MANUTENCAO
AGENGIAS |:> ANUTENGA |:> MANTENEDORA |:> MANTENEDORA

2.15. Manutencao Preventiva, que consiste em uma visita mensal por equipe técnica
especializada a fim de executar servigos visando manter o sistema de ar condicionado em perfeito
estado de funcionamento, atendendo a legislacéo.

2.15.1. O escopo dos servigos de manutencao preventiva estd observado no Anexo ‘Escopo dos
Servigos’.

2.16. Manutencao Corretiva, que sera efetuada mediante solicitacdo do CONTRATANTE,
sempre que necessario, com a finalidade de corrigir defeitos apresentados pelos equipamentos,
inclusive, com a reposicao de pecas genuinas ou rigorosamente equivalentes.

2.16.1. Havendo necessidade de troca de pegas, a CONTRATADA tera o prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, contadas a partir da autorizagdo do CONTRATANTE para concluir o servico.

2.17. Do SLA (Nivel de Severidade de Atendimento).

2.17.1. A CONTRATADA devera obedecer aos seguintes SLA’s, relacionados na tabela abaixo,
com prazo de solug¢do de incidente contando a partir da abertura de chamado corretivo, de acordo
com a severidade e impacto:

. . ~ Prazo de solucao de
Severidade Situacao/Impacto contorno
Equipamentos ou sistemas totalmente fora de operagéo | 2 horas para horario
1 (100%) e que acarretam prejuizos operacionais para o | comercial e 4 horas
CONTRATANTE. para  horario néo
comercial.
Equipamentos ou sistemas parcialmente fora de |4 horas para horario
> operagao (de 75% a 50%) e que acarretam prejuizos | comercial e 6 horas
operacionais parciais para 0o CONTRATANTE. para  horario nao
comercial.
Equipamentos ou sistemas parcialmente fora de | 24 horas para horério
3 operagao (menos de 50%) e que acarretam prejuizos | comercial e 36 horas
operacionais parciais para 0o CONTRATANTE. para  horario nao
comercial.
4 Egui_pamentos ou sis’Eemas que negessitam de avaliagcao na preventiva
técnica, mas que estdo em operacao.

2.17.2. Para solugédo de contorno no caso de criticidade 1, a CONTRATADA devera iniciar o
atendimento em até 2 (duas) horas a contar da abertura do chamado.
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2.17.3. Apo6s a aplicagdo da solugéao de contorno, a CONTRATADA devera apresentar um Plano
de Corregao Definitiva em um prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, a contar do primeiro
atendimento, para apreciagdo do CONTRATANTE.

2.17.3.1. Este projeto deve conter uma avaliagdo do problema, opcdes para solugao, custos (caso
haja necessidade de substituigdo de equipamento) e cronogramas envolvidos para solugéo
definitiva do problema.

2.17.4. A implementacdo da logica de atendimento acima visa a aquisigdo de um histérico de
atendimentos para ajuste futuro no Acordo de Atendimento desse contrato no software do
CONTRATANTE/CONTRATADA.

2.17.5. Toda documentagéo relativa ao chamado em questdo deve ser anexada no sistema de
Service Desk, onde esta permitida a utilizacao das seguintes extensdes: DOC, DOCX, XLS, XLSX,
CFG, TXT, VSD, JPG e PNG.

2.17.6. No momento que um incidente seja registrado, o Service Desk enviara, automaticamente,
via e-mail, notificagdo a CONTRATADA alertando que um novo incidente foi adicionado na sua fila
de incidentes.

2.17.7. O acesso ao console do sistema de Service Desk do CONTRATANTE sera disponibilizado
a CONTRATADA, via internet. Para tanto, serdo geradas a CONTRATADA, chaves de acesso ao
Service Desk com senhas atribuidas.

2.17.8. A CONTRATADA devera prever o desenvolvimento do meio de integracao, caso opte por
monitorar os chamados sob sua responsabilidade através de sua prépria ferramenta.

2.17.9. A CONTRATADA devera registrar o recebimento do incidente, atualizar, alimentar,
transferir e solucionar (baixar/encerrar) os incidentes na ferramenta do CONTRATANTE.

2.17.10. A CONTRATADA devera atualizar diariamente o incidente, sempre informando a previsao
de atendimento, enquanto estiver aberto.

2.17.11. Caso ultrapasse o tempo para Solucéo dos incidentes, a CONTRATADA devera justificar
imediatamente no sistema o motivo do atraso, informando a razdo da pendéncia (se for peca,
especificar qual) e a data prevista para Solugdo, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades
cabiveis.

2.17.12. A CONTRATADA devera registrar na Solucdo do incidente as pegas e/ou agao efetuada
para operacionalizar o equipamento.

2.17.13. A prestacao de servicos de suporte técnico e manutencdo da Solucdo adquirida sera
prestada pela CONTRATADA de acordo com procedimentos técnicos especificos, objetivando
manter a mesma em perfeita condigdo de funcionamento.

2.17.14. A CONTRATADA devera repassar todas as informacdes necessarias relativas ao
atendimento do pedido de manutencao e comunicar a conclusao da prestagéo dos servigos para o
responsavel do CONTRATANTE.

2.17.15. A data e a hora em que o comunicado de conclusdo da prestagdo dos servigos for
encaminhado ao CONTRATANTE, deverdao ser consideradas como sendo a data e a hora de
fechamento do chamado.

2.17.16. O fechamento do chamado sera realizado pelo representante do CONTRATANTE, quando
do aceite dos servigos prestados.

2.17.17. A CONTRATADA devera fornecer um conjunto de informacées no fechamento da
solicitag@o, de acordo com o tipo de servigo executado.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO —

3.1, O preco total do presente ajuste, constante da proposta e aceito pela CONTRATADA, este
preco como justo e suficiente para a total execugcdo do presente objeto serda conforme abaixo
especificado:

L. Mao de Obra: R$ XXX.XXX,XX (Valor por extenso);

Il. Material: R$ XXX.XXX,XX (Valor por extenso);

M. Valor total (Mao de Obra e Material): R$ XXX.XXX,XX (Valor por extenso).

3.2. No preco estéo incluidos todos os custos para execugao do objeto contratado, inclusive os
de materiais, de equipamentos, profissionais capacitados, tributos, contribuicées, encargos sociais,
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trabalhistas e os previdenciarios, além de despesas de fornecimento, instalagcéo, frete, impostos,
taxas, ART/RRT e outros.

3.3. Todas as despesas de transporte, hospedagem e alimentacdo dos empregados
responsaveis pela realizagdo dos servigos contratados, bem como as despesas de pedagios e
estacionamento, correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO —

4.1, O valor acordado sera pago, conforme servico medido, até o dia 15 (quinze) do més
subsequente ao da prestagao dos servigcos, com o correspondente aceite do Gestor dos Servigos,
por crédito em conta corrente mantida em qualquer das Agéncias do CONTRATANTE, em nome
da CONTRATADA.

4.2, E condicdo, para pagamento dos valores acordados, a entrega da nota fiscal/fatura
devidamente preenchida, na Unidade de Contrata¢des e Pagadoria, situada na Rua Caldas Junior,
n® 108, 5° Andar, na cidade de Porto Alegre/RS, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias lteis.
4.3. A nota fiscal/fatura devera vir acompanhada do documento comprobatério de realizacao
dos servigos (Ficha de Atendimento e/ou Ordem de Servigo) visado pelo representante do
CONTRATANTE.

4.4. Deverao constar, obrigatoriamente, no corpo da nota fiscal/fatura/duplicata, as seguintes
informagoes:

L. tipo de servigo;

Il. n°® do Contrato;

Ml n° do CNPJ do CONTRATANTE;

V. n° da Inscricao Estadual do CONTRATANTE;

V. data do vencimento;

VL. competéncia (més e ano da efetivacao dos servigos);
VII. descrigcdo dos materiais e/ou mao de obra fornecidos;

VIIl.  Matricula no CADASTRO NACIONAL DE OBRAS - CNO, se for o caso.

4.4.1. E condicao, para pagamento da nota fiscal/fatura/duplicata, a apresentacdo da matricula
no CADASTRO NACIONAL DE OBRAS — CNO, quando for o caso de emissao da referida matricula,
na forma das instrugdes da Receita Federal do Brasil.

4.5. E condicao, para pagamento da nota fiscal/fatura/duplicata, a apresentacao dos seguintes
documentos devidamente quitados, ja exigiveis, pertinentes ao contrato, respeitadas as respectivas
periodicidades, em original, cépia autenticada em cartério ou por servidor:

L. Certidao que prove a regularidade com o FGTS, dentro do prazo de validade;

L. Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Uni&o, dentro do prazo de validade;

4.5.1. As certiddes entregues serdo validadas mensalmente pelo CONTRATANTE nos
respectivos enderecos eletronicos dos Orgaos responsaveis. Em caso desta validagao resultar de
forma negativa, o pagamento da nota fiscal/fatura/duplicata ficara condicionado a regularizagdo da
situacado por parte da CONTRATADA, correndo recontagem dos vencimentos dispostos neste
contrato, sem qualquer tipo de 6nus financeiro para o CONTRATANTE.

4.6. A nota fiscal devera ser obrigatoriamente da CONTRATADA e, nos casos em que a
emissao for de outro estabelecimento da empresa, o documento devera vir acompanhado das
certiddes negativas relativas a regularidade fiscal. Neste caso, o documento também devera vir
acompanhado de autorizagao para crédito em conta corrente mantida no nome da CONTRATADA.
4.7. A nao observancia do disposto na presente clausula quanto ao preenchimento da nota
fiscal e apresentagdo dos documentos exigidos, implicara na devolugdo do documento e na
recontagem do prazo de pagamento, que reiniciara a partir da nova protocolizacao, sem nenhum
tipo de 6nus financeiro para 0o CONTRATANTE.

4.8. A CONTRATADA, caso optante pelo SIMPLES (Regime Especial Unificado de
Arrecadacéao de Tributos e Contribuicbes), devera apresentar, juntamente com a nota fiscal/fatura,
a devida declaragao, conforme modelo constante do Anexo IV da IN RFB n® 1.234 de 11 de janeiro
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de 2012, (original, atualizada e com reconhecimento de firma), a fim de ndo sofrer retengéo de
Imposto de Renda e Contribuigbes Sociais, de acordo com a legislagao vigente.

4.9. O CONTRATANTE podera exigir outros documentos comprobatoérios (declaragdes de
isencbes tributarias, certidées, obrigacdes tributarias, etc.), a seu critério, para liberacdo do
pagamento.

4.10. A glosa do pagamento durante a execugao contratual, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
podera ocorrer quando a CONTRATADA:

L. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar as atividades com a
qualidade minima exigida no contrato; ou

Il. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demanda.

4.11. Nas hipéteses em que for necessario o cancelamento da nota fiscal emitida, o
CONTRATANTE devera ser comunicado imediatamente sobre o fato, para que sejam adotados os
procedimentos cabiveis, desde que nao tenha ocorrido o pagamento.

4.11.1. O cancelamento do documento fiscal ap6s o pagamento e/ ou recolhimento dos tributos
devidos, sujeitara a CONTRATADA ao ressarcimento destes impostos, bem como das multas e
encargos imputados ao CONTRATANTE, em funcdo das correcbes nas informacdes fiscais,
previamente enviadas aos érgaos arrecadadores, sem prejuizo da aplicacao das multas contratuais.

CLAUSULA QUINTA - DA ATUALIZACAO MONETARIA -
Os valores do presente contrato, ndo pagos na data do vencimento, deverao ser corrigidos desde
entao, até a data do efetivo pagamento, pela variagdo do IGP-M ocorrida no periodo.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE -

ApOs a periodicidade de um ano, o prego do presente Contrato podera ser reajustado, pela variagao
do Indice Geral de Pregcos do Mercado (IGP-M) apurada pela Fundacao Getulio Vargas (FGV), ou
outro indice que vier a ser designado em sua substituicdo.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA -

O prazo de vigéncia desta contratacao é de 12 (meses), a contar da data de XX/XX/XXXX, nos
termos da Lei 13.303 de 30 de junho de 2016 e legislacado pertinente, podendo sua duracao ser
prorrogada.

CLAUSULA OITAVA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES -

8.1. DOS DIREITOS

8.1.1. Constituem direitos do CONTRATANTE receber o objeto deste contrato nas condigbes
avencadas e da CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma e no prazo convencionados.
8.2 DAS OBRIGACOES

8.2.1. Constituem obrigacoes do CONTRATANTE:

L. Efetuar o pagamento ajustado;

Il. Dar a CONTRATADA as condi¢des necessarias a execugao do contrato.

M. Designar formalmente um representante para fiscalizar e acompanhar o cumprimento do
presente contrato;

V. Examinar a documentagao exigida na contratacao, verificando o integral cumprimento das
obrigacdes trabalhistas e previdenciérias.
V. Efetuar as retencbes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da

CONTRATADA, nos termos da legislagao vigente.

8.2.2. Constituem obrigacoes da CONTRATADA:

L. Prestar o servi¢co na forma ajustada;

Il Fornecer as ferramentas e materiais necessarios a prestacdo dos servigos,
responsabilizando-se pela perfeita execucao;

lil. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes sociais e trabalhistas relativamente aos
seus empregados, correndo todas as obrigagbes e 6nus de empregador por sua conta e,
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consequentemente, o pagamento das contribuicoes exigidas pela Previdéncia Social, seguro contra
acidentes do trabalho e demais encargos da legislagao vigente;

V. Manter, durante toda a execugédo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacao exigidas na contratacao;
V. Apresentar, durante a execugdo do contrato, quando solicitado, documentos que

comprovem estar cumprindo a legislagdo em vigor quanto as obriga¢des assumidas na licitagéo e,
em especial, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais.

VL. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes fiscais decorrentes da execucdo do
presente contrato;
VIL. Disponibilizar e informar ao CONTRATANTE, no ato da assinatura deste instrumento, o

seu endereco eletrénico na Internet (e-mail), para o recebimento e envio de mensagens, relatérios
gerenciais, planilhas, etc., o qual se estabelecera como principal canal de comunicacao entre as
partes, especialmente no trato das demandas diarias;

VIIL. Orientar seus empregados a manter sigilo absoluto quanto as informacées contidas nos
documentos ou materiais por ele manipulados ou acessados, dedicando especial atencdo a sua
guarda, arrumagao ou descarte, quando for o caso;

IX. Fornecer pessoas especializadas para a execugcdo dos servicos, devidamente
identificadas, mantendo toda a documentacgao exigida pela legislacao vigente;
X. Atender, imediatamente, solicitagdo de substituicdo de funcionario cuja atuacao,

permanéncia ou comportamento sejam julgados, pelo CONTRATANTE, prejudiciais, inadequados,
inconvenientes ou insatisfatérios para a prestacao dos servicos, sem que lhe assista qualquer direito
ou reclamacao;

XI. Cumprir e fazer cumprir todas as normas regulamentares sobre Medicina e Seguranca do
Trabalho, especialmente as normas NR-6 (uso de equipamentos de protecao individual), NR-8
(edificacbes), NR-10 (instalagcdes e servicos de eletricidade) e NR-18 (obras de construcgéo,
demolicao e reparos) da Portaria n® 3.214/78, aplicaveis aos empregados por ela contratados;

XIl. Responder por todo e qualquer dano que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros
praticado por seus prepostos, empregados ou mandatérios, inclusive os de decisdes judiciais,
assegurando ao CONTRATANTE o direito de regresso, eximindo o CONTRATANTE de qualquer
solidariedade ou responsabilidade;

XIIIL. Apresentar a Responsabilidade Técnica correspondente (ART e/ou RRT) na Unidade de
Contratacoes e Pagadoria do CONTRATANTE, situada na Rua Caldas Junior, n® 108, 5° andar, na
cidade de Porto Alegre/RS, CEP 90.018-900;

XIV. Identificar os empregados que executardo tarefas nas dependéncias do CONTRATANTE,
mediante o alcance da relagdo nominal, qual contenha o (s) numero (s) da (s) cédula (s) de
identidade, uso de uniforme e crachg;

XV. Dar imediato conhecimento, ao CONTRATANTE, de autuagdes ou notificagdes porventura
lavradas pela fiscalizagdo em geral, bem como erros e omissées, relativas aos servigos ou obras
sob sua responsabilidade técnica ou fiscalizagao;

XVL. Corrigir gratuitamente os servigos que apresentem incorregao, imperfeicdo, sem prejuizo
das multas contratuais;
XVIl.  Apresentar a Apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional, em atendimento a

Lei n? 12.385, de 30-12-2005, alterada pela Lei n® 12.645, de 10-11-2006, no prazo de até 10 dias
corridos contados da data de assinatura do contrato, do comprovante de pagamento do prémio de
seguro ou o Certificado de Seguro e, posteriormente, da respectiva apdlice de seguro, sendo que:
a) A apdlice devera ser apresentada pelo profissional técnico responsavel pela execucao da
obra, projeto ou servigo, de acordo com a Anotagédo de Responsabilidade Técnica — ART — emitida
e registrada junto ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Rio Grande do Sul
(CREA/RS), e/ou Registro de Responsabilidade Técnica — RRT emitida e registrada pelo Conselho
de Arquitetura e Urbanismo (CAU);

b) A apodlice devera ser especificada de acordo com a Responsabilidade Técnica apresentada
e tera como importancia segurada o percentual equivalente a 25% (vinte e cinco por cento) do valor
da obra, projeto ou servigo contratado.
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XVIII.  Priorizar, para a execugao, conservagao e operagao das obras publicas, a mao de obra,
0s materiais, as tecnologias e a matéria prima de origem local;

XIX. Observar as normas do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial — INMETRO e as normas ISO n® 14.000 da Organizagdo Internacional para a
Padronizacéo;

XX. A CONTRATADA devera elaborar e implementar Plano de Gerenciamento de Residuos da
Construcao Civil (PGRCC), nos termos da Resolugdo CONAMA n® 307/2002, de 5.7.2002 e
alteragdes;

XXI. Antes de iniciar qualquer obra caberd a CONTRATADA inteirar-se de toda a legislagéo
atinente ao gerenciamento de residuos sélidos, especialmente a Lei n® 12.305, de 2.8.2010; as
Resolugdes n° 307, de 5.7.2002, n° 348, de 16.8.2004, n® 431, de 24.5.2011, n® 448, de 18.1.2012,
editadas pelo CONAMA - Conselho Nacional do Meio Ambiente; leis Estadual e Municipal;
regulamentos e normas técnicas;

CLAUSULA NONA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL —

9.1. A CONTRATADA assume exclusivamente a responsabilidade civil pelos atos praticados
por seus empregados, quando na execucao dos servigcos contratados, e pelo atendimento as
normas e regulamentos que disciplinam as atividades em foco.

9.2. A CONTRATADA assume a responsabilidade por eventuais danos causados por seus
prepostos e empregados a bens ou pessoas.

9.3. A CONTRATADA responsabiliza-se, perante o CONTRATANTE, pela idoneidade das
pessoas designadas aos servigos contratados.

9.4. As partes acordam que ao CONTRATANTE nao cabe responsabilidade alguma em caso
de ferimentos, seja de que natureza for, incapacidade parcial ou total, temporaria, permanente ou
morte de qualquer dos empregados da CONTRATADA designados a execucao dos servigcos
contratados.

CLAUSULA DECIMA — DA INDENIZACAO -

Em decorréncia das obrigagbes aqui assumidas, a CONTRATADA assume o compromisso de
indenizar o CONTRATANTE por quaisquer importancias que este seja compelido a desembolsar
em favor dos empregados dela, seja a que titulo for, inclusive em se tratando de reclamatoria
trabalhista, promovida em fung¢édo do presente ajuste.

(;LAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA UTILIZACAO DO CONTRATO COMO GARANTIA —
E vedado a CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para qualquer
operagao financeira.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GARANTIA —

12.1. A CONTRATADA da e se obriga a manter, durante toda a vigéncia do contrato, garantia
por uma das modalidades previstas no artigo 70, da Lei 13.303, de 30 de junho de 2016, no valor
equivalente a 5% (cinco por cento) do preco global contratado, devendo apresentar o respectivo
comprovante em até 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE, contados da data de inicio da vigéncia deste contrato, sob pena de rescisao
contratual e sangGes administrativas cabiveis.

12.2. NO CASO DE CAUCAO EM DINHEIRO:

L. O valor depositado em caugao sera administrado pelo CONTRATANTE e devolvido a
CONTRATADA, até 03 (trés) meses decorridos do término do contrato ou da sua rescisao, desde
que adimplidas todas as obrigacdes contratuais, trabalhistas, previdenciarias e fiscais;

Il O CONTRATANTE utilizara, a qualquer tempo, no todo ou em parte, o valor da garantia
para cobrir os prejuizos eventualmente apurados, decorrentes do descumprimento de qualquer
obrigacao contratual ou falha dos servicos contratados, inclusive os motivados por greves ou atos
dos empregados da CONTRATADA,;
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M. Utilizada a garantia, a CONTRATADA fica obrigada a reintegraliza-la no prazo de 10 (dez)
dias uteis contados da data que for notificada formalmente pelo CONTRATANTE, sob pena de
rescisao contratual;

Iv. O valor atualizado da garantia sera devolvido a CONTRATADA, desde que a
CONTRATADA néo possua divida com o CONTRATANTE e mediante expressa autorizagao deste.
12.3. NO CASO DE SEGURO GARANTIA:

L. O CONTRATANTE devera ser indicado como beneficiario do seguro garantia;

Il A CONTRATADA obriga-se a apresentar a nova apélice em até 10 (dez) dias Uteis apds o
vencimento da anterior e a comprovar o pagamento do prémio respectivo em até dois dias Uteis
apos o seu vencimento;

lil. O descumprimento das obrigacdes previstas nos itens | e Il, acima, constitui motivo para
rescisao contratual;

Iv. O prazo de cobertura da apdlice devera abranger o periodo do contrato, acrescido de 03
(trés) meses; ]

12.4. NO CASO DE FIANCA BANCARIA, devera constar, no instrumento de fianga bancaria:

L. Prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 03
(trés) meses;

Il. Expressa afirmacao do fiador de que, como devedor solidario e principal pagador, fard o
pagamento, ao CONTRATANTE, dos prejuizos por este sofridos em razao do descumprimento das
obrigagdes da CONTRATADA, independentemente de interpelagao judicial;

lil. Expressa renuncia do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos artigos 827,
835 e 838 do Caodigo Civil Brasileiro;

V. Clausula que assegure a atualizagao do valor afiangado.

12.5. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

L. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto contratado e do inadimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

Il Prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugéao do contrato;

M. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,;

V. Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, nao adimplidas
pela CONTRATADA.

12.6. A perda da garantia em favor do CONTRATANTE, por inadimplemento das obrigacdes
contratuais, far-se-a4 de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial ou
extrajudicial, sem prejuizo das demais sangdes previstas no contrato.

12.7. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.
12.8. A garantia sera considerada extinta com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou
autorizacao para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia.
12.9. A garantia prevista nesta clausula, somente sera liberada ante a comprovacédo de que a
CONTRATADA pagou todas as verbas rescisérias trabalhistas decorrentes da contratagcdo, ou
ainda, de que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestacéo de servigos, sem
que ocorra a interrupgcao do contrato. Caso tais comprovagdes nao sejam apresentadas até o fim
do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pelo CONTRATANTE.

12.10. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo da garantia, autoriza o
CONTRATANTE a rescindir o presente contrato.

12.11. N&o serdo aceitas garantias que incluam outras isenc¢des de responsabilidade que nao as
previstas nesta Clausula.

12.12. Caso o pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas e previdenciérias decorrentes da
contratacao nao seja comprovado até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia do
contrato, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA CESSAO DO CONTRATO -
E proibida a cessao, subcontratacao ou transferéncia, total ou parcial, do presente Contrato, sob
pena de rescisao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA UTILIZAGAO DO NOME DO CONTRATANTE -

A CONTRATADA nao podera utilizar o nome do CONTRATANTE, ou sua qualidade de
CONTRATADA em quaisquer atividades de divulgagao profissional como, por exemplo, em cartbes
de visita, anuncios diversos, impressos, etc., nem tampouco pronunciar-se em nome do
CONTRATANTE a imprensa em geral sobre quaisquer assuntos relativos a atividade deste, bem
como sua atividade profissional, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS PENALIDADES E DAS MULTAS -

15.1. Seréo aplicadas as seguintes san¢des pelo ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
do presente contrato a CONTRATADA, sem prejuizo de sua responsabilidade civil e da rescisdo do
mesmo, se for o caso:

15.1.1. Adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas irregularidades, para as quais
haja concorrido.

15.1.2. Multa(s):

L. de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por hora, calculado sobre o valor mensal do
contrato, no caso de descumprimento do prazo da “severidade 17;

Il de 0,3% (zero virgula trés por cento) por hora, calculado sobre o valor mensal do
contrato, no caso de descumprimento do prazo da “severidade 27;

M. de 0,1% (zero virgula um por cento) por hora, calculado sobre o valor mensal do
contrato, no caso de descumprimento do prazo de “severidade 37;

V. de 0,1% (zero virgula um por cento) por dia, calculado sobre o valor mensal do
contrato, pelo descumprimento do SLA de “severidade 4”;
V. de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por ocorréncia, calculado sobre o valor mensal

do contrato, no caso de ndo cumprimento das obrigagbes listada no item 8.2.2, alinea IV da
clausula sétima deste contrato.

VL. de 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) por ocorréncia, calculado sobre o
valor mensal do contrato, por ocorréncia, pela permanéncia de profissional no local da prestacao
de servigos, sonolento, com indicios de ter ingerido bebida alcodlica ou portando-se de modo
julgado inconveniente ou incompativel com o servico.

VII. de 1% (um por cento) por dia, calculado sobre o valor mensal do contrato, no caso
de ndo cumprimento nos estipulados referentes ao PCMSO, PRPA, EPI, NR10, PMOC;
VIIL. de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, calculado sobre o valor mensal do

contrato, no caso de nao fornecimento de uniformes, materiais e atraso no pagamento de quaisquer
verbas trabalhistas;

IX. de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por ocorréncia, calculado sobre o valor mensal
do contrato, no caso de falta de quaisquer equipamentos de seguranca determinados pela
legislacao especifica, pela Politica de Seguranca do CONTRATANTE ou qualquer outro érgao;

X. de 2% (dois por cento) do valor total atualizado do contrato, por ocorréncia, no caso
do nado atendimento do disposto no item 8.2.2., alineas XI e XVII da clausula sétima, do presente
contrato.

XI. de 3% (trés por cento) do valor total atualizado do contrato, por ocorréncia, nos casos
de alocacao de profissional sem a qualificagao técnica estabelecida na legislacao pertinente ou
neste contrato ou pela falta de quaisquer equipamentos de seguranca determinados pela legislacao
especifica, pela Politica de Segurangca do CONTRATANTE ou qualquer outro érgao.

XIl. de 5% (cinco por cento) do valor total atualizado do contrato, por ocorréncia, no caso
do ndo atendimento do disposto no item 8.2.2., alinea Xlll da clausula sétima, do presente contrato;
Xiil. de 5% (cinco por cento) sobre o valor total atualizado do contrato, no caso de

descumprimento de clausula contratual que néao elencados nas hip6teses dos incisos anteriores,
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norma da legislacao pertinente, execucao imperfeita ou em desacordo com as especificagcdes e/ou
negligéncia na execugao dos servigos contratados;

XIV. de 10% (dez por cento) sobre o valor total atualizado do contrato, no caso de
descumprimento total ou, ainda, quando ocorrer reincidéncia no cometimento de falta pela qual ja
houver sido a CONTRATADA advertida e/ou multada.

15.1.3. Suspensao do direito de licitar e contratar com o CONTRATANTE, pelo prazo de até
dois anos, sem prejuizo do CONTRATANTE considerar rescindido este vinculo obrigacional e/ou
adotar as demais medidas legais e judiciais cabiveis, quando ocorrer:

L. apresentagéo de documentos falsos ou falsificados;

Il. reincidéncia de execucgao insatisfatoria dos servigos contratados, acarretando prejuizos ao
CONTRATANTE;

lil. atraso injustificado na execugé@o dos servigos e retardamento na execugao do contrato,
contrariando o disposto neste contrato;

1. Configurar-se-a o retardamento da execugao quando a CONTRATADA:

a) deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugao do contrato apds 7 (sete) dias contados
da data da ordem de servigo;

b) deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 3 (trés) dias
seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

c) a falha na execucao do contrato estara configurada quando a CONTRATADA descumprir

as obrigacdes e clausulas contratuais, cuja dosimetria sera aferida pela autoridade competente, de
acordo com o que preceitua o subitem Multa(s) desta clausula.

V. reincidéncia na aplicagéo das penalidades de adverténcia ou multa;

V. irregularidades que ensejam a rescisdo contratual;

VL. acao no intuito de tumultuar a execugao do contrato;

VII. praticas de atos ilicitos, demonstrando nao possuir idoneidade para licitar ou contratar com
a administragédo publica;

VIil. condenacao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.

15.2. As multas mencionadas nesta clausula sao, individualmente, limitadas a 30% (trinta por
cento) do valor da base de célculo de sua incidéncia, por ocorréncia, sem prejuizo da cumulagao
de multas, limitadas a 30% (trinta por cento) do valor total do contrato.

15.3. A(s) multa(s) aplicadas(s) @a CONTRATADA e os prejuizos por ela causados ao
CONTRATANTE serao deduzidos de qualquer crédito devido a CONTRATADA ou serao cobrados
judicialmente.

15.4. A(s) penalidade(s) de multa(s) ndo tera(ao) carater compensatorio, podendo ser aplicada
cumulativamente com as demais sanc¢des e a sua cobranca nao tem intuito indenizatério, nao
isentando a CONTRATADA da obrigagao de indenizar integralmente eventuais perdas e danos.
15.5. Nao sdo motivos de excludente da(s) penalidade(s) referidas na presente clausula as
condi¢cdes climaticas durante a execugao do presente contrato.

15.6. A autoridade competente, na aplicagéo das sangdes, levara em consideracao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

15.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento
previsto na Lei federal n® 13.303 de 30 de junho de 2016 e regulamento préprio do CONTRATANTE.
15.8. As sancbes previstas nesta Clausula ndo elidem a aplicagdo das penalidades
estabelecidas na Lei federal n® 12.846/2013, conforme o disposto no seu art. 30.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO -

16.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas seguintes hipéteses:

L. De forma unilateral, assegurada a prévia defesa;

Il. Por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia
para o CONTRATANTE e para o CONTRATADO;

M. Por determinacéo judicial.
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16.2.  Constituem motivos, dentre outros, para a rescisao contratual:

. A inexecucao total do Contrato;

Il. A execugao imperfeita ou em desacordo com as especificagbes e/ou negligéncia na
execucao dos servicos contratados;

M. O nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

V. A lentiddo do seu cumprimento, levando a comprovar a impossibilidade da conclusao da
obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

V. O atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

VL. A paralisacdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicacao;

VII. A subcontratacao total ou parcial do seu objeto, a associagao do contratado com outrem,

a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou incorporag¢do, nao admitidas
no edital ou no Contrato;

VIIL. O desatendimento das determinagcdes regulares do CONTRATANTE decorrentes do
acompanhamento e fiscalizacdo do Contrato;

IX. A decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

X. A dissolugao da sociedade ou o falecimento do contratado;

XI. A alteracdo social ou a modificacdao da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execugao do Contrato;

XIL. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da

execucao do Contrato.
16.3. Caso a CONTRATADA tenha interesse na rescisdo contratual, devera manifestar-se,
apresentando suas razdes, com no minimo 90 (noventa) dias de antecedéncia.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS ALTERACOES -

17.1.  Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 81 da Lei federal n°
13.303 de 30 de junho de 2016.

17.2. Poderao ser motivos para alteragdes contratuais, dentre outros:

L. Alteragao dos prazos de inicio de etapas de execugao, de conclusao e de entrega;

Il. Superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que
altere fundamentalmente as condi¢des de execugao do Contrato;

M. Aumento ou diminuicdo das quantidades inicialmente previstas no Contrato, nos limites
permitidos pela Lei 13.303/2016; e,

V. Modificagcdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequacdo técnica aos
objetivos.

17.3.  As alteragbes deverao ser justificadas por escrito, previamente autorizadas pela autoridade
competente e formalizadas mediante aditivo contratual.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS CONDIGOES GERAIS -

18.1.  Qualquer modificagao na rotina dos servigos devera ser comunicada com antecedéncia
minima de setenta e duas horas e a expressa anuéncia da outra parte.

18.2. Qualquer tolerancia ou concessdao do CONTRATANTE ou da CONTRATADA, nao
constituem novagdes ou precedentes invocaveis por qualquer das partes.

18.3.  Os casos fortuitos ou de forgca maior, previstos no artigo 393, paragrafo unico, do Codigo
Civil Brasileiro ndo constituem inadimpléncia.

18.4. Nos casos em que a CONTRATADA nao comprovar o pagamento dos direitos trabalhistas
e previdenciarios dos empregados envolvidos na prestagao dos servigos, 0 CONTRATANTE podera
utilizar os valores das faturas ou ainda da garantia apresentada pela CONTRATADA para realizar
0 pagamento diretamente aos trabalhadores.

18.5.  As Partes declaram, sob as penas da Lei, que os signatarios do presente instrumento sao
seus bastantes representantes/procuradores legais, devidamente constituidos na forma dos
respectivos Estatutos/Contratos Sociais, com deveres para assumir as obrigagcdes ora pactuadas.
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18.6. As Partes reconhecem que o presente instrumento foi elaborado dentro dos mais rigidos
principios da boa-fé e da probidade, sendo fruto do mutuo consentimento expresso em clausulas
que atendem plenamente os seus reciprocos interesses comerciais. Declaram, outrossim, que
leram e compreenderam integralmente o conteudo avencgado, tendo sido exercida em toda sua
plenitude a autonomia da vontade das partes, reconhecendo que o presente ajuste é equanime e
livre de ambiguidades e contradigdes.

18.7.  Fica, desde ja, convencionado, que caso haja alguma divergéncia entre as clausulas do
presente contrato e as condi¢des estabelecidas nos Anexos que o integram, serao consideradas
como preponderantes as condi¢des e disposicoes constantes neste contrato. Em caso de duvidas
e divergéncias entre os Anexos, prevalecera sempre 0 mais recente.

18.8. Todas as comunicacOes relativas ao presente contrato serdo consideradas como
regularmente feitas e entregues enviadas por carta protocolada, fax ou E-Mail.

18.9. As clausulas e condi¢cbes pactuadas neste contrato poderdo ser alteradas a qualquer
tempo, mediante assinatura de termo aditivo assinado pelos representantes autorizados das partes,
respeitados os termos deste contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO DE ELEIGCAO -
As partes elegem o foro da Comarca de Porto Alegre, RS, para dirimir as questdes relativas a este
contrato.

E, por estarem justos e contratados, firmam o presente em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para
um so efeito, perante as testemunhas infra-assinadas.

Porto Alegre, __ de de 2019.

BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
SR 16/16
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N2 DO PROCESSO: 0000527/2019

UNIDADE REQUISITANTE

Unidade que elaborou o Termo de Referéncia UNIDADE DE ENGENHARIA

GESTOR DOS SERVICOS

Unidade responsavel pela execucdo do objeto UNIDADE DE ENGENHARIA

GESTOR TECNICO
Unidade com o conhecimento técnico do objeto UNIDADE DE ENGENHARIA
a ser contratado

1. DA NECESSIDADE

A contratacdo de empresa para prestacdao de servicos de manutencdo no sistema de ar
condicionado é necessaria em fun¢do da ndo opcdo de prorrogacdo do contrato para o préximo
periodo que vence em 01/07/2019.

2. DA JUSTIFICATIVA/RAZOES DA PROPOSTA

Essa especialidade de servico é indispensavel conforme Portaria n° 3523 de 28/08/1998 do
Ministério da Saude, que estabelece o PMOC (Plano de Manutencdo Operacdo e Controle) e da Lei
Federal n° 13.589/2018 que dispde sobre a manutencdo de instalacdes e equipamentos de sistemas
de climatizacdo de ambientes.

3. DO OBJETO

Prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva em Condicionadores de Ar e
Equipamentos Mecanicos na Rede de Agéncias, com fornecimento de materiais.

3.1 Especificagdes do Objeto
3.1.1 Servigos

Os servigos que devem compor este edital sdo os seguintes:

I. Manutencdo preventiva e corretiva em instalagdes mecanicas — servicos em sistemas de ar
condicionado [central (condensacdo a ar e a d4gua), split, aparelhos de janela, fan-coils],
compreendendo o PMOC (Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle), incluindo a
responsabilidade técnica, sendo amparado pela ANVISA (Portaria 3523/GM de 28/08/98).
Intervengdes em casa de maquinas, tratamento quimico da dgua e outros servigos correlatos.

Il. Manutencao preventiva em sistema de ventilacdo forcada, segundo Anexo - Escopo de Servicos.

lll. Os servicos listados abaixo estdo contemplados, a CONTRATADA atuard como gerenciadora,
qguando forem solicitados pela fiscalizacdo da area técnica do BANCO:

* Intervencdo preventiva e corretiva em rede hidrdulica de torres de resfriamento;

e Intervencdo corretiva em sistema de ventilagdo forgada;
e Motores e Bombas d’agua (que ndo fazem parte do sistema de climatizacdo), onde devera ser
feito inventario, apresentado o levantamento e o cronograma de manutencgdes.

3.1.2 Defini¢do de equipe e Qualificagdo técnica

Os servigos serdo prestados através da seguinte definicdo de equipe com a formacdo profissional
requerida:
I 01 Mecanico de Refrigeracdo e Ar Condicionado - Profissional Técnico de Manutengdo em
sistemas de climatizacao tipo VRF, com certificado de capacitacao, fornecido pelo fabricante ou
empresa credenciada, para manter e operar o equipamento a ser mantido. Deve possuir também curso
técnico em mecanica de refrigeracdo e ar condicionado, além de experiéncia minima de 12 (doze)
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meses na manutencdo de sistemas VRF compativeis aos instalados nas dependéncias da
CONTRATANTE, comprovada na carteira de trabalho.

Il. 01 Auxiliar de Mecénico - Ndo sera exigida formacao profissional especifica para realizagao
desta atividade. Exige-se apenas experiéncia profissional de no minimo 12 (doze) meses, realizando
servico de auxiliar técnico em sistema VRF e experiéncia profissional de no minimo 12 (doze) meses,
realizando servico de auxiliar técnico em sistema de expansdo direta e indireta, comprovada em
carteira de trabalho. Sua atribui¢do sera de prestar toda a assessoria e auxilio necessdrio a equipe de
profissionais técnicos residentes.

3.1.3 DESCRICAO DAS INSTALAGOES
a. Rede de Agéncias do Banrisul no Estado de Santa Catarina e Parand, conforme Planilha de
Orgamento.
b. Unidades da Direcao Geral do Banrisul em Santa Catarina, conforme Planilha de Or¢camento.

4. DO TIPO DE CONTRATAGAO

() Aquisicdo de bem (X) Prestacdo de Servigos
(X) Fornecimento continuo ( ) Obras e servigos de engenharia

5. DA MODALIDADE DE CONTRATAGAO: LICITAGAO

5.1. H4 necessidade de inversdo de fases (Habilitagdo antes da proposta)? ( ) NAO (X) SIM
5.1.1. Caso a resposta ao item 5.1. seja SIM, fazer as justificativas técnicas para tal inversdo:
Necessaria a inversao de fase em fungao de entendermos que esse tipo de prestacao de servico é de
logistica complexa, habilitar primeiramente a licitante é fundamental para que se consiga julgar os
licitantes em igualdade de condigdes.

6. DA EXECUGCAO (MODO DE AQUISIGAO/FORNECIMENTO/ESPECIFICAGAO DA PRESTAGAO DE
SERVICOS)

6.1 NUMERO MINIMO DE PROFISSIONAIS

Para a Regido SC-PR — Santa Catarina e Parang, a contratada, devera contar com, no minimo, 03
equipes (conforme item 3.1.2) de manutencgdo preventiva e corretiva no periodo de baixa temporada
(abril a outubro); ja nos meses de alta temporada (novembro a margo) devera acrescentar, no minimo,
50% do efetivo (outras 02 equipes) unicamente para prestagdo de servigos de manutengdo corretiva,
0s quais deverdo ser realizados durante o horario comercial nas dependéncias do CONTRATANTE na
rede de agéncias.

A contratada devera contar com outros profissionais, para atendimento de necessidades extras de
uma determinada demanda, por exemplo, profissional especialista em Chiller (Agua Gelada) com
certificado de capacitacdo, fornecido pelo fabricante ou empresa credenciada, havendo tal
equipamento na regido contratada. Este profissional podera ser acionado em caso de se ter em um
determinado dia, a necessidade de servicos de manutengdes que sejam concomitantes, ou mesmo,
em servicos que seja necessario mais profissionais para sua realizagao.

6.2 SERVICOS
Os servigos que devem compor este termo de referéncia sao os seguintes:

I Manutengdo preventiva e corretiva em instalagdes mecanicas — servicos em sistemas de ar
condicionado (central, sistema VRF, dgua gelada, split e aparelhos de janela), compreendendo o PMOC
(Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle), incluindo a responsabilidade técnica, sendo amparado pela
ANVISA (Portaria 3523/GM de 28/08/98). Interven¢des em bombas de recalque e outros servigos

correlatos;
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. Elaboracdao do plano de manutencdo, operacao e controle — PMOC, bem como, sua
aplicabilidade, com base na portaria 3523/GM de 28/08/98 da ANVISA, mediante aprovagdo prévia da
Unidade de Engenharia do CONTRATANTE.

M. Atendimento a Lei 13.589, de 4 de Janeiro de 2018 — Manutencgdo de instala¢des e equipamentos
de sistemas de climatizacdo de ambientes.

6.3 EXECUCAO DOS SERVICOS

Todos os servigos convencionados neste Termo de Referéncia serdo executados dentro dos
seguintes hordrios:
I Das 08:30 as 17:30 de segundas a sextas-feiras, dias ndo feriados;
. Horarios complementares: Em casos emergenciais, os servicos poderdo ser executados em dias
feriados e/ou finais de semana, desde que em comum acordo entre as partes.
6.3.1 A CONTRATADA se obriga a atender qualquer chamado do CONTRATANTE para execugdo dos
servicos de emergéncia ou em funcdo da ocorréncia de anormalidades no funcionamento de
instalacGes, equipamentos e maquinas sem Onus adicional.
6.3.2. Para realizagdo dos servigos ora contratados, deverao ser observadas as disposi¢des da NR 10,
bem como, as demais normas correlatas criadas a partir da Portaria 3214/79 do MTE.
6.3.3. Os servigos ora contratados obedecerdo as especificagdes e demais condi¢gdes constantes no
Anexo | - Escopo dos Servicos, que fica fazendo parte integrante e insepardvel deste Termo de
Referéncia para todos os efeitos de direito.
6.3.4. A CONTRATADA deverd elaborar e garantir aplicabilidade do Plano de Manutengao Operacado e
Controle com todos os cronogramas de manutengdo, inventario do parque instalado, incluindo a
responsabilidade técnica, no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias a contar da assinatura do contrato,
submetendo a aprovacdo do CONTRATANTE.
6.3.5. A descri¢do dos servicos a serem realizados na Manutengao Preventiva serao as relacionadas no
Anexo | — Escopo dos Servigos.
6.3.6. Os trabalhos executados que ndo satisfacam as condi¢cdes estabelecidas poderdo ser
impugnados pelo CONTRATANTE, correndo por conta da CONTRATADA as despesas necessdrias para
a corregdo dos servigos.
6.3.7. Cada visita devera ser registrada em formuldrio prdprio (submetido a aprovag¢do do
CONTRATANTE) da CONTRATADA, denominados fichas de manutenc¢do e/ou ordem de servigos, onde
serdo relatadas todas as ocorréncias e no qual a fiscalizaggo do CONTRATANTE apord o seu
visto/carimbo, que serdo anexadas as respectivas faturas.
6.3.8. A prestacdo dos servicos e/ou fornecimento de materiais relacionados com a ampliagdo,
reducdo, transferéncia de local, ou quaisquer modificagdes no equipamento, inclusive, aquelas
determinadas pelas autoridades publicas, somente poderdo ser executadas pela CONTRATADA com
prévia anuéncia do CONTRATANTE (Unidade de Engenharia).
6.3.9. Os servicos acima previstos, que determinem alteracao do prego ora contratado, deverdo ser
objeto de contrata¢do por empreitada.
6.3.10. As manutengGes preventivas e corretivas devem seguir as recomendagdes técnicas vigentes
no Pais, conforme ABNT e ANSI/ASME.
6.3.11. As rotinas bdsicas de manutencdo preventiva e quando corretiva, devem assegurar o
funcionamento regular e continuo das atividades, obedecendo as especificacées dos equipamentos
existentes e garantindo a seguranca dos usuarios, englobando os servigos que ela entender necessarios
para a execugao da manutencgao.
6.3.12. Com a devida autorizacdo do CONTRATANTE, salvo por emergéncia inadidvel, a CONTRATADA
devera executar os servigos que impliguem em desligamento de energia nos dias ou horarios indicados
em que nao houver expediente nas unidades.

6.4 MATERIAIS
6.4.1. Os custos com a aquisi¢do e substituicdo das pegas, componentes (mecanicos, elétricos e de
refrigeracdo), bem como, componentes da torre de resfriamento, necessarios a realizacdo dos
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servicos, sdao de responsabilidade da CONTRATADA, devendo, obrigatoriamente, ser de primeira
qualidade, satisfazendo as especificacbes e/ou normas técnicas pertinentes para o caso.
6.4.2.Quando inexistir pecas de reposicdo originais/genuinas no mercado, as pecas danificadas
poderdo ser substituidas por pecas similares, compativeis as caracteristicas técnicas dos
equipamentos, desde que, igualmente, haja autorizagao prévia por parte do CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera manter em suas dependéncias, na cidade polo da prestagdo dos servigos,
um almoxarifado contendo estoque minimo de pegas mecanicas, de desgaste e substituicdo frequente,
além de pecas de reposicdao que necessitam de substituicdo frequentemente.

Quando constatar a necessidade de execugdo de servigos especializados, a CONTRATADA devera
informar imediatamente ao CONTRATANTE, através de documento contendo or¢gamento detalhado
para apreciacdo e aprovagdo com nome, codigo, caracteristicas técnicas, valores unitdrios e
guantidades, assim como, informar o motivo da necessidade a fim de que o mesmo seja analisado e
eventualmente autorizado. Tais servigos especializados, estando listados no subitem 1.2 da Planilha —
Prestacdo de servicos de manutencao com fornecimento de materiais, podem ser adquiridos pelo
CONTRATANTE através de solicitacdo simples, por e-mail, respeitando as quantidades anuais pré-
determinadas.

As informagdes quanto a necessidade para execucao de servicos especializados, devem permitir
ao CONTRATANTE identificar claramente o componente e o motivo/causa para sua execucdo, sendo
possivel verificar os valores no mercado e efetuar a contratacgdo através de outros fornecedores, caso
ultrapassem a quantidade pré-determinada no subitem 1.2 da Planilha — Prestacdo de servicos de
manutenc¢do com fornecimento de materiais, ou nao estejam contidos nessa planilha.

A CONTRATADA se compromete a manter durante toda a vigéncia do contrato, os precos dos
servicos especializados definidos neste contrato, subitem 1.2 da Planilha — Prestacdo de servigos de
manuten¢do com fornecimento de materiais, em ndao sendo possivel manter os precos orgados,
quando solicitada, a CONTRATADA devera comprovar mediante orgamento, o preco real praticado no
mercado.

A CONTRATADA oferecerd garantia de noventa dias, ao CONTRATANTE, para mao-de-obra dos
servicos especializados a contar do recebimento do servico de manutengdo corretiva.

6.5 FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL

A empresa contratada para a realizacdo dos servicos devera ter todas as ferramentas para
execucgdo que atendam as normas de seguranca e os equipamentos de protec¢do individual (EPI’s) com
certificado de aprovacao (CA) do Ministério do Trabalho.

Para auxiliar, indicamos algumas ferramentas:

1. Escadas;

2. Furadeiras de impacto;

3. Recolhedora de Fluido Refrigerante;

4. Equipamentos de medigdo, tais como, multimetros True rms; Manometros, Detector de
vazamentos de gas, Manifold Digital SMA360 (FieldPiece ou similar), Bomba(s) de vacuo,
TermoOmetro(s) digital, Equipamentos de solda; Wattimetro True rms;

5. Alicates, chaves reguldveis, chaves combinadas, chaves allen, parafusadeiras, jogo de
chaves de fenda e philips, martelo, marreta, serrote, lanterna, etc.

Segue relagao de EPIs obrigatdrios:
1. Botina de seguranga;
Luva de cobertura;
Manga de Raspa;
Oculos de Protec3o;
Protetor Auricular;
Madscara respiratdria descartavel;
Cinto Paraquedista.

NoupkwnN
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A empresa contratada também devera disponibilizar listagem dos Equipamentos de Protecdo
Individual (EPI) com os numeros dos Certificados de Aprovacdo (CA) entregues aos profissionais
contratados tdo logo seja assinado o contrato. A listagem devera ser entregue para o responsavel do
CONTRATANTE pela fiscalizagao do Contrato no prazo de 10 dias apds a assinatura do contrato.

6.6 ATENDIMENTO DE SERVICOS DE MANUTENGOES

Para o atendimento de servigos, o CONTRATANTE ird dar condi¢Ges para que a empresa realize os
procedimentos, a partir de um recebimento uniforme de solicita¢gdes de servigos. Serd utilizado e-mail
para estas solicitagdes abaixo:

a. Relatdrios semanais de servigos prestados;

b. Relatérios mensais dos servigos prestados, com informacGes de materiais utilizados
para a realizacao dos servicos;

c. Relatério semestral das atividades, com parecer técnico sobre a situagdo das
manutencgoes;

d. Relatdrio anual das atividades, incluindo as condi¢Ges do sistema, descrevendo o
indice de manutencdo e fazendo as devidas observagGes técnicas para a melhoria do
sistema.

I. Identificacdo de cada equipamento e/ou software envolvido, denominado objeto da solicitagdo;
Il. Descricao completa do servico executado;

Ill. Descricdo sucinta do problema constatado, quando for o caso;

IV. Descri¢do sucinta da solu¢do adotada, quando for o caso;

V. Relag¢do de pecas substituidas, quando for o caso;

VI. Relatdrios dos testes de desempenho realizados;

VII. Data e hora de encerramento.

A prioridade de atendimento das solicita¢cOes de servigos técnicos podera ser determinada pelo
CONTRATANTE a qualquer tempo, sempre que achar necessaria, encaminhado a CONTRATADA em
tempo habil para execug¢do e cumprimento dos prazos contratuais.

6.7 GESTAO DE RESIDUOS
Cabe a contratada a gestdo dos residuos oriundos dos servicos de manutencdo realizados na
Rede de Agéncias do Banrisul.
A contratada deve executar suas atividades em conformidade com a legislacdo vigente,
independentemente de sua citacao neste documento.
A contratada devera evitar a geragdo de residuos, para isto, devera considerar as seguintes
recomendacodes:
- Evitar desperdicios de materiais;
- Comprar preferencialmente produtos em embalagens que sejam reaproveitdveis e reciclaveis;
- Realizar o reaproveitamento de materiais quando isto ndo comprometer a qualidade dos
Servigos;
- Buscar a reciclagem de residuos.
A contratada deve garantir que ndo ocorra o abandono de residuos gerados pelos trabalhadores
nos arredores da drea de trabalho, tais como plasticos, papéis, etc.
O armazenamento temporario de residuos devera ser organizado de modo que ndo sejam
causados riscos de danos ambientais.

6.8 REGRAS GERAIS

. Os servicos deverdo ser executados conforme memoriais descritivos, planilha de orcamentos
e demais documentos anexos ao presente Termo de Referéncia;
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. A CONTRATADA devera agendar, imediatamente apds assinatura do contrato, reunido com a
Unidade de Engenharia para recebimento de todas as orienta¢des necessarias ao desenvolvimento da
prestacdo dos servicos e quanto ao padrao das instalagGes do Banco;

M. Os questionamentos ou pedidos da administragao da casa, ou de outros funcionarios do Banco,
deverdo ser encaminhados a Unidade de Engenharia;

V. Toda e qualquer alteracdo do objeto, que eventualmente se fizer necessaria, devera ser
submetida a analise prévia da Engenharia;

V. A CONTRATADA serd responsavel pelas modificagGes indevidas ou ndo autorizadas, as suas
expensas e sem prorrogagao de prazo;

VI. E obrigatéria a utilizagdo de crachas de identificacdo para todos os funcionarios, bem como, a

utilizacdo de uniforme com a identificagdo da empresa. O Banco poderd impedir o acesso ao prédio a
todos os funciondrios nao identificados, ndo uniformizados e ndo relacionados pela construtora, sem
prorrogacao de prazo pactuado;

VII. A CONTRATADA devera tomar todas as providéncias, e sera Unica responsavel, com relacdo a
seguranca e depdsito de materiais, entrada e saida de pessoal e de materiais, bem como, fornecimento
e instalacdo de divisdrias necessarias para garantir estabilidade estrutural e isolamento das areas da
prestacao dos servicos;

VIIl. A CONTRATADA garantird o controle sobre todo entulho da prestacdo dos servicos e, em
qualquer hipdtese, ndo o depositara sobre passeio ou demais areas publicas;

IX. Os locais eventualmente atingidos durante a prestacdo dos servicos deverdo ser inteiramente
recuperados (pintura, reboco, esquadrias, estruturas diversas, revestimentos) pela CONTRATADA, sem
onus ao Banco;

X. A CONTRATADA devera fornecer a ART de execugio da obra/servico antes de iniciar o servigo;
XI. A CONTRATADA devera observar as Normas Gerais contidas em memoriais e plantas, bem
como, devera utilizar EPI - Equipamentos de Protec¢do Individual, garantindo protecdo coletiva, sob sua
despesa.

Xil. Horario para execu¢do dos servigos: serd das 08:30 as 17:30 em horario comercial. A
quantidade de empregados, carga hordria e demais questdes necessdrias para o cumprimento do
regime de trabalho definido pelo Contratante serdo de inteira responsabilidade da
contratada. Determinadas atividades deverdao atender a legislagdo municipal vigente de horario de
siléncio.

Xlll. A CONTRATADA devera comprovar o descarte correto dos residuos do servico junto a entrega
da nota fiscal.

7. LOCAL DE ENTREGA/REALIZACOES DOS SERVICOS
Os servigos serdo realizados na rede de agéncias do CONTRATANTE em Santa Catarina (SC) e no Parana
(PR), conforme Planilha de Orgcamento.

7.1 Freqiiéncia e Periodicidade
Mensal — A Contratada atendera de segundas as sextas-feiras das 08h30min as 17h30min.

8. Da Utilizagao do Service Desk

I. O Contratante utilizard a ferramenta Service Desk como ponto de contato sistémico, para abertura,
acompanhamento e gestdo de incidentes, requisicdes de servigo e ocorréncias?

( )NAO (X)SIm

Il. Caso a assertiva acima seja SIM:

- Ocorreu avaliacdo e parecer favoravel da Unidade de Infraestrutura de Tecnologia —Tecnologia
Gestao Niveis de Servico? ( ) NAO (X) SIM

Ill. Caso a assertiva acima seja SIM, descrever a regra:

Segue abaixo o fluxograma de atendimento dos chamados:
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[ FLUXO DE ABERTURA E ATENDIMENTO DOS CHAMADOS ]
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MANTENEDORA

UNIDADES DA DG E
REDE DE AGENCIAS
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MANUTENGAO MECANICA

= =

Manutengdo Preventiva, que consiste em uma visita mensal por equipe técnica especializada
a fim de executar servicos visando manter o sistema de ar condicionado em perfeito estado de
funcionamento, atendendo a legislacdo. O escopo dos servicos de manutencdo preventiva estao
observados no anexo I.

Manutengdo Corretiva, que serad efetuada mediante solicitagio do CONTRATANTE, sempre
gue necessario com a finalidade de corrigir defeitos apresentados pelos equipamentos, inclusive com
a reposicdo de pegas genuinas ou rigorosamente equivalentes.

Havendo necessidade de troca de pecas, a CONTRATADA tera o prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, contadas apartir da autorizagdo do CONTRATANTE para concluir o servigo.

Do SLA (Nivel de Severidade de Atendimento):

A CONTRATADA devera obedecer aos seguintes SLAs, relacionados na tabela abaixo, com prazo
de solugdo de incidente contando a partir da abertura de chamado corretivo, de acordo com a
severidade e impacto:

Severidade Situa¢do/Impacto Prazo de solugdo de
contorno

Equipamentos ou sistemas totalmente fora de |2 horas para horario

1 operagdao (100%) e que acarretam prejuizos | comercial e 4 horas para
operacionais para o CONTRATANTE. horario ndo comercial.
Equipamentos ou sistemas parcialmente fora de | 4 horas para horario

2 operagao (de 75% a 50%) e que acarretam prejuizos | comercial e 6 horas para
operacionais parciais para o CONTRATANTE. horario ndo comercial.
Equipamentos ou sistemas parcialmente fora de | 24 horas para horario

3 operagao (menos de 50%) e que acarretam prejuizos | comercial e 36 horas para
operacionais parciais para o CONTRATANTE. horario ndo comercial.
Equipamentos ou sistemas que necessitam de .

4 N ~ ~ na preventiva
avaliagdo técnica, mas que estdo em operagao.

Para solucdo de contorno no caso de criticidade 1, a CONTRATADA devera iniciar o
atendimento em até 2 (duas) horas a contar da abertura do chamado.

Apds a aplicacdo da solucdo de contorno, a CONTRATADA devera apresentar um Plano de
Corregao Definitiva em um prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, a contar do primeiro atendimento,
para apreciacdo do CONTRATANTE. Este projeto deve conter uma avaliagao do problema, op¢des para
solucdo, custos (caso haja necessidade de substituicdo de equipamento) e cronogramas envolvidos
para solugdo definitiva do problema.

A implementacdo da légica de atendimento acima visa a aquisicdo de um histérico de
atendimentos para ajuste futuro no Acordo de Atendimento desse contrato no software do
CONTRATANTE/CONTRATADA .

Toda documentacao relativa ao chamado em questdo deve ser anexada no sistema de Service
Desk, onde esta permitida a utilizagcdo das seguintes extensdes: DOC, DOCX, XLS, XLSX, CFG, TXT, VSD,
JPG e PNG.

No momento que um incidente seja registrado, o Service Desk enviara, automaticamente, via
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e-mail, notificacdo a CONTRATADA alertando que um novo incidente foi adicionado na sua fila de
incidentes.

O acesso ao console do sistema de Service Desk do CONTRATANTE serd disponibilizado a
CONTRATADA, via internet. Para tanto, serdo geradas a CONTRATADA, chaves de acesso ao Service
Desk com senhas atribuidas.

A CONTRATADA devera prever o desenvolvimento do meio de integragao, caso opte por
monitorar os chamados sob sua responsabilidade através de sua prépria ferramenta.

A CONTRATADA deverd registrar o recebimento do incidente, atualizar, alimentar, transferir e
solucionar (baixar/encerrar) os incidentes na ferramenta do CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera atualizar diariamente o incidente, sempre informando a previsdo de
atendimento, enquanto estiver aberto.

Caso ultrapasse o tempo para Solugdo dos incidentes, a CONTRATADA devera justificar
imediatamente no sistema o motivo do atraso, informando a razdo da pendéncia (se for peca,
especificar qual) e a data prevista para Solucdo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

A CONTRATADA devera registrar na Solucdo do incidente as pecas e/ou acdo efetuada para
operacionalizar o equipamento.

A prestacdo de servicos de suporte técnico e manutencdo da Solucdo adquirida sera prestada
pela CONTRATADA de acordo com procedimentos técnicos especificos, objetivando manter a mesma
em perfeita condicao de funcionamento.

A CONTRATADA devera repassar todas as informagdes necessarias relativas ao atendimento
do pedido de manutencdo e comunicar a conclusdo da prestacdo dos servicos para o responsavel do
CONTRATANTE.

A data e a hora em que o comunicado de conclusdo da prestagao dos servigos for encaminhado
ao CONTRATANTE, deverao ser consideradas como sendo a data e a hora de fechamento do chamado.
O fechamento do chamado sera realizado pelo representante do CONTRATANTE, quando do aceite dos
servigos prestados.

A CONTRATADA devera fornecer um conjunto de informag¢des no fechamento da solicitacao,
de acordo com o tipo de servigo executado:

9. DO CADASTRO NACIONAL DE OBRAS —CNO
(X) Nao existe a necessidade de efetuar a matricula da obra contratada no CADASTRO NACIONAL DE
OBRAS — CNO, perante a Receita Federal do Brasil.

10.  DAVIGENCIA
A vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, podendo sua duracdo ser prorrogada, conforme
disposicBes do Art. 71 da Lei 13.303/2016.

8.1. DARESCISAO
Caso a CONTRATADA tenha interesse na rescisdo contratual, a mesma devera fazer a solicitacdo ao
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

11. DO REAJUSTE
I. Havera reajuste de prego no contrato? () NAO (X) SIM

12, DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado a contratada até o dia 15 (quinze) do més subsequente ao da prestacdo
dos servicos/entrega do objeto e entrega da nota fiscal/fatura e demais documentos, com o
correspondente aceite do Gestor dos Servigos, em moeda corrente nacional, por meio de crédito em
conta corrente.

A respectiva nota fiscal/fatura/duplicata devera ser apresentada na Unidade de Contratacdes e
Pagadoria do CONTRATANTE, situada na Rua Caldas Junior, n? 108, 52 Andar, na cidade de Porto
Alegre/RS.
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A nota fiscal/fatura devera vir acompanhada dos documentos comprobatérios de realizacdo dos
Servigos:

l. Todas as Ordens de Servigco referente ao més de competéncia dos servicos prestados de
manutencdo preventiva e corretiva, assinadas pelo representante da CONTRATADA;

O CONTRATANTE podera exigir outros documentos comprobatérios (declara¢cdes de isengdes
tributarias, certiddes, obrigacbes tributarias, etc.), a seu critério, para liberacdo do pagamento.

11. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
11.1 Obrigacdes da Contratada

. Prestar o servico na forma ajustada;

Il. Fornecimento das ferramentas e materiais necessarios a prestacdo dos servigos,
responsabilizando-se pela perfeita execucao;

. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes sociais e trabalhistas relativamente aos

seus empregados, correndo todas as obrigacbes e Onus de empregador por sua conta e,
consequentemente, o pagamento das contribuicGes exigidas pela Previdéncia Social, seguro contra
acidentes do trabalho e demais encargos da legislacdo vigente;

Iv. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacao;
V. Apresentar, durante a execuc¢ao do contrato, quando solicitado, documentos que comprovem

estar cumprindo a legislacgdo em vigor quanto as obrigacdes assumidas na licitacdo e, em especial,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais.

VI. Assumir inteira responsabilidade pelas obriga¢des fiscais decorrentes da execu¢do do
contrato;

VII. Disponibilizar e informar ao CONTRATANTE, no ato da assinatura do contrato, o seu endereco
eletronico na Internet (e-mail) e nUmero de telefone para contato;

VIII.  Orientar seus empregados a manter sigilo absoluto quanto as informagdes contidas nos
documentos ou materiais por ele manipulados ou acessados, dedicando especial atengdo a sua guarda,
arrumacao ou descarte, quando for o caso;

IX. Fornecer pessoas especializadas para a execugdo dos servigos, devidamente identificadas,
mantendo toda a documentacao exigida pela legislacdo vigente;
X. Atender, imediatamente, solicitagcdo de substituicdo de funcionario cuja atuacdo, permanéncia

ou comportamento sejam julgados, pelo CONTRATANTE, prejudiciais, inadequados, inconvenientes ou
insatisfatérios para a prestacdo dos servicos, sem que lhe assista qualquer direito ou reclamacéo;

XI. Cumprir e fazer cumprir todas as normas regulamentares sobre Medicina e Seguranca do
Trabalho, especialmente as normas NR-6 (uso de equipamentos de protecdo individual), NR-8
(edificagGes), NR-10 (instalagGes e servicos de eletricidade) e NR-18 (obras de constru¢do, demolicdo
e reparos) da Portaria n2 3.214/78, aplicaveis aos empregados por ela contratados;

XIl. Responder por todo e qualquer dano que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros praticado
por seus prepostos, empregados ou mandatarios, inclusive os de decisOes judiciais, assegurando ao
CONTRATANTE o direito de regresso, eximindo o Contratante de qualquer solidariedade ou
responsabilidade;

XIll.  Apresentar a Responsabilidade Técnica correspondente (ART e/ou RRT) na Unidade de
Contratagdes e Pagadoria do CONTRATANTE, situada na Rua Caldas Junior, n? 108, 52 andar, na cidade
de Porto Alegre/RS, CEP 90.018-900;

XIV. Identificar os empregados que executardo tarefas nas dependéncias do CONTRATANTE,
mediante o alcance da relagdo nominal, qual contenha o (s) niumero (s) da (s) cédula (s) de identidade,
uso de uniforme e crachg;

XV. Dar imediato conhecimento, ao CONTRATANTE, de autuag¢Bes ou notificacdes porventura
lavradas pela fiscalizagdo em geral, bem como erros e omissdes, relativas aos servigos ou obras sob
sua responsabilidade técnica ou fiscalizagao;

XVI.  Corrigir gratuitamente os servigos que apresentem incorre¢do, imperfeicdo, sem prejuizo das
multas contratuais;
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XVII.  Apresentar a Apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional, em atendimento a Lei
n2 12.385, de 30-12-2005, alterada pela Lei n2 12.645, de 10-11-2006, no prazo de até 10 dias corridos
contados da data de assinatura do contrato, do comprovante de pagamento do prémio de seguro ou
o Certificado de Seguro e, posteriormente, da respectiva apdlice de seguro, sendo que:

a) A apdlice devera ser apresentada pelo profissional técnico responsavel pela execugdo da obra,
projeto ou servico, de acordo com a Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART — emitida e
registrada junto ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina (CREA/SC), e/ou
Registro de Responsabilidade Técnica — RRT emitida e registrada pelo Conselho de Arquitetura e
Urbanismo (CAU).

b) A apdlice deverd ser especificada de acordo com a Responsabilidade Técnica apresentada e tera
como importancia segurada o percentual equivalente a 25% (vinte e cinco por cento) do valor da obra,
projeto ou servi¢o contratado.

XVIIl. Priorizar, para a execucdo, conservacdo e operac¢do das obras publicas, a mdo de obra, os
materiais, as tecnologias e a matéria prima de origem local;

XIX.  Observar as normas do Instituto Nacional de Metrologia, Normaliza¢cdo e Qualidade Industrial
—INMETRO e as normas ISO n2 14.000 da Organizacao Internacional para a Padronizacao;

XX. A CONTRATADA deverd elaborar e implementar Plano de Gerenciamento de Residuos da
Construcdo Civil (PGRCC), nos termos da Resolugdo CONAMA n2 307/2002, de 5.7.2002 e alteragdes.
XXI.  Antes de iniciar qualquer prestacdo de servico, caberd a CONTRATADA inteirar-se e cumprir
toda a legislacdo atinente ao gerenciamento de residuos solidos, especialmente a Lei n? 12.305, de
2.8.2010; as Resolug¢des n2 307, de 5.7.2002, n2 348, de 16.8.2004, n2 431, de 24.5.2011, n2 448, de
18.1.2012, editadas pelo CONAMA - Conselho Nacional do Meio Ambiente; leis Estadual e Municipal;
regulamentos e normas técnicas.

11.2 Obrigagdes da Contratante

. Efetuar o pagamento ajustado;

Il. Viabilizar a CONTRATADA as condi¢Ges de acesso e de esclarecimentos necessarios a execuc¢ado
do Contrato;

M. Fornecer a CONTRATADA os documentos disponiveis na Unidade de Engenharia e vinculados
ao objeto;

V. Designar formalmente um representante para fiscalizar e acompanhar o cumprimento do
presente Termo de Referéncia;

V. Examinar a documentacdo exigida na contratacao, verificando o integral cumprimento das

obrigacdes trabalhistas e previdenciarias.

12. DA QUALIFICACAO TECNICA

Requisito para qualificagdo técnica do licitante: Sim Nao

Atestado de Capacidade Técnica*: X

Atestado devera estar Registrado na Entidade Profissional Competente.

Caso positivo informar a entidade: CREA X
Registro na entidade profissional competente responsavel pela fiscalizacdo do X
objeto licitado. Caso positivo informar a entidade: CREA

Apdlice de seguro de Responsabilidade Civil: X

* O atestado de responsabilidade técnica, para execugdo dos servigos, deve ser de complexidade
técnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desse certame.

13. DA PROPOSTA
I Inclui no custo total apresentado na Planilha de Orcamentos todas e quaisquer despesas de
fornecimento, instalacdo, frete, impostos, taxas, ART/RRT e outros;
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. A Planilha de Orcamento deve ser preenchida na sua totalidade, com valor em moeda corrente
(Reais), assinada pelo responsavel da empresa em todas as vias, datada e identificada com nome da
empresa, endereco completo, CNPJ e telefone.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL
As Garantias do contrato estdo descritas na minuta de Contrato.
(X') Devera ser apresentada garantia de 5% do valor global contratado.

15. DAS PENALIDADES

Multa(s):
BASE DE PERIODO DE .
PERCENTUAL p ~ OCORRENCIA
CALCULO APLICACAO
1% Mensal do Por dia N3do cumprimento dos prazos estipulados referentes ao
’ Contrato PCMSO, PRPA, EPI, NR10, PMOC;
Mensal do . nos casos de ndo fornecimento de uniformes, materiais e
0,5% Por dia . .
contrato atraso no pagamento de quaisquer verbas trabalhistas;
0,5% Mensal do Por hora No caso de descumprimento da severidade “1”.
Contrato
0,3% Mensal do Por hora No caso de descumprimento da severidade “2”.
Contrato
Mensal do
0,1% Por hora No caso de descumprimento da severidade “3”.
Contrato
Mensal do
Contrato
0,19 Di . :
1% 'a Descumprimento do SLA de Severidade “4”
Mensal do A Nao cumprimento do subitem 11.1. inciso IV deste
0,5% rrénci P
5% Contrato Ocorréncia | o6 de Referéncia;
pela permanéncia de profissional no posto de trabalho
usando uniforme em mau estado de conservagdo e
Mensal do Por . e . . .
0,25% . limpeza, sonolento, com indicios de ter ingerido bebida
contrato ocorréncia . . . .
alcodlica ou portando-se de modo julgado inconveniente
ou incompativel com o servigo;
Mensal do Por falta <':Ie quaisquer' eqtjipamenjc(?s de seglu'ran(_;a
0,50% A determinados pela legislagdo especifica, pela Politica de
contrato ocorréncia -
Seguranga do CONTRATANTE ou qualquer outro 6rgdo;
2% Mensal do Pcir . no caso do ndo atendimento das NRS ou apdlices
contrato ocorréncia
nos casos de alocacdo de profissional sem a qualificacao
técnica estabelecida na legislacdo pertinente ou neste
39% Mensal do Por contrato ou pela falta de quaisquer equipamentos de
? contrato ocorréncia segurancga determinados pela legislacdo especifica, pela
Politica de Seguranga do Contratante ou qualquer outro
orgao.
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Mensal do Por - .
5% . no caso do ndo atendimento da ART
contrato ocorréncia

no caso de descumprimento de cldusula contratual que
ndo elencados nas hipoteses dos incisos anteriores,
o Mensal do Por o . R .
10% . norma da legislacdao pertinente, execu¢do imperfeita ou
contrato ocorréncia e U
em desacordo com as especificagdes e/ou negligéncia na
execucao dos servigos contratados
no caso de descumprimento total ou, ainda, quando
0 Mensal do Por A .
5% contrato ocorréncia | °cOrrer reincidéncia no cometimento de falta pela qual
ja houver sido a CONTRATADA advertida e/ou multada.

16. PROCEDIMENTOS DE GERENCIAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

GESTOR DE SERVICOS Unidade de Engenharia

Unidade de Contratagbes e Pagadoria

GERENCIADOR DE CONTRATOS - Geréncia de Gestdo de Contratos

ATIVIDADES DO GESTOR DOS SERVICOS: Realiza atividades de controle e a inspegdo sistematica do
objeto contratado (aquisicdo de bens, servicos ou obras) pela Administracdo, com a finalidade de
examinar ou verificar se sua execucdo obedece as especificagdes, ao projeto, aos prazos estabelecidos
e demais obrigac¢0es previstas no contrato. Envolve, portanto, responsabilidade com o mérito técnico
do que esta sendo executado, observadas as condi¢Ges convencionadas.

ATIVIDADES DA GERENCIA DE INSTRUMENTALIZACAO: Realiza atividades de assessorar os gestores
das unidades que integram a Direcdo-Geral, na elaboragdo dos Projetos Basicos, Termos de Referéncia
e/ou expedientes que visem a contratagdo de servigos, sistemas ou aquisi¢des, locagdes ou comodato
de bens imdveis, necessdrias ou relacionadas ao desenvolvimento da atividade empresarial do Banco
e/ou das Empresas Controladas; nas situacdes em que se vislumbre a necessidade de afastamento de
licitagdo, remeter a Assessoria Juridica, em conjunto com o gestor do negdcio ou servigo ao qual se
relaciona o objeto da proposta, o processo com as especificagdes e razdes/justificativas necessarias
para que aquela verifique a legalidade do afastamento da licitagcdo e emita parecer sobre o mesmo;
assegurar, nas hipoéteses de afastamento de licitagGes, que o processo seja instruido, no que couber,
com os elementos referidos no art. 30 - § 32 da Lei 13.303/2016, e nos demais dispositivos legais ou
normativos aplicaveis; nos casos de delibera¢Oes para abertura de processo licitatério, elaborar, em
conjunto com a Assessoria Juridica e com o gestor do negdcio/processo relacionado, a minuta do edital
e do contrato respectivo, e, na sequéncia, remeter o processo a Comissao de LicitagcGes.

ATIVIDADES DO GERENCIADOR DE CONTRATOS: Constituem fungdes do gerenciador de contratos:
observincia dos prazos legais; reajustes do contrato; alteracdes contratuais (acréscimos e/ou
supressdes de contratos continuados); controle dos vencimentos; elaboracdo dos expedientes para
aprovagdo da prorrogacdo ou renovacdo e alteragGes (inclusdes e supressdes de contratos
continuados) necessarias e no limite legal, mediante justificativas por escrito do Gestor.

17. ASSINATURAS, LOCAL E DATA
Porto Alegre, 31 de julho de 2019.
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GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

ANEXO | AO DECRETO N° 36.601, DE 10-04-96.

TABELA DE iNDICES CONTABEIS — TIC

INDICES DE AVALIAGAO DA CAPACIDADE FINANCEIRA RELATIVA

N° DENOMINAGAO FORMULAS PESOS

1 Liquidez ILC = AC -DA 0,3
Corrente PC

2 Liquidez LG = AC - DA + ARLP 0,2
Geral PC + PELP

3 Graude IGl = AP 0,1
Imobilizagédo PL - DA + REF

4 Endividamento IEC = PC 0,2
de Curto Prazo PL - DA + REF

5 Endividamento IEG = PC + PELP 0,2
Geral PL - DA + REF

iNDICE DE AVALIAQAO DA CAPACIDADE FINANCEIRA ABSOLUTA

Capacidade _ K * PL «f_n_ -

1 de Contratagao IcC = ( MCE + PO ) (12) K=10

IDENTIFICAGAO DOS TERMOS DAS FORMULAS

AC = Ativo Circulante
DA = Despesas Antecipadas de Curto Prazo
ARLP = Ativo Realizavel a Longo Prazo

AP = Ativo Permanente
PC = Passivo Circulante
PELP = Passivo Exigivel a Longo Prazo
PL = Patriménio Liquido
REF = Resultados de Exercicios Futuros

K = Fator de rotagdo anual do Patriménio

Liquido

MCE = Montante dos contratos a executar,
apurado no quadro "D" do formulario RCL
PO = Prego Orgado constante do Edital do

certame que interessar ao licitante
n = Prazo em meses estipulado para a

execucao das obras e servigos em licitacdo

NOTAS

1) A classificagdo dos grupos de contas deve obedecer aos Principios Fundamentais e as
Normas Brasileiras de Contabilidade;
2) As Notas Explicativas integram as Demonstragées Contabeis;
3) O peso dos indices corresponde ao grau de importancia que os mesmos tém na avaliagao
da capacidade financeira relativa de licitantes;
4) O Indice da Capacidade de Contratagéo — ICC, quando igual ou superior a 1,0 (um), indica
que a empresa tem capacidade financeira absoluta para participar do certame.
5) O valor de "K" é 10 (dez) e corresponde a rotagdo anual maxima do Patriménio Liquido,
calculada com base na receita operacional liquida, de uma amostra de empresas do ramo
de construgéo.




J IDENTIFICAGAO DO PROCESSO

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL NUMERO FOLHA
ANEXO I1 AO DECRETO N° 36.601, de 10-04-96.

ANALISE CONTABIL DA CAPACIDADE FINANCEIRA DE LICITANTE - ACF

A | IDENTIFICACAO DO EDITAL OU CARTA-CONVITE

cODIGO NOME DO LICITADOR NUMERO MODALID. DATA

B | IDENTIFICACAO DO LICITANTE

CGC/MF: ATIVIDADE PRINCIPAL CNAE
FIRMA/RAZAO SOCIAL: CNJ CGC/TE

ENDERECO (rua, avenida, praga, etc.) NUMERO CONJ. CEP
NOME DO REPRESENTANTE LEGAL TELEFONE
BALANCO APRESENTADO DATA DO BALANGCO ANUAL N° LIVRO DIARIO | N°DO RJC
PERIODO:

C | IDENTIFICACAO DO CONTADOR OU TECNICO EM CONTABILIDADE

NOME: CP| N°DO REGISTRO NO CRC TELEFONE

ENDERECO (rua, avenida, praga, etc.) NUMERO CONJ. CEP

D | IDENTIFICACAO DA AUDITORIA

INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO NO VERSO

NOME: N° DO REGISTRO NO CRC
E BALANGCO PATRIMONIAL REESTRUTURADO F DEMONSTRAGAO DA ANALISE FINANCEIRA DO LICITANTE
CONTAS Em R$ Mil iNDICE VALOR NOTA PESO NP
1 | ATIVO CIRCULANTE AJUSTADO (ACA) LIQUIDEZ
1| CorRENTE

2 | PASSIVO CIRCULANTE (PC)

3 | ACA + REALIZAVEL A LONGO PRAZO ) LIQUIDEZ

4 | PC + PASSIVO A LONGO PRAZO GERAL

5 | ATIVO PERMANENTE GRAU DE

. , 3 IMOBILIZAGAO
6 | PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO
7 | PASSIVO CIRCULANTE 4 ENDIVIDAMENTO
DE CURTO PRAZO
8 | PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO
9 | PC + PASSIVO A LONGO PRAZO 5 ENDIVIDAMENTO
. ) GERAL

10 | PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO

11 | DESPESA ANTECIPADA NFR| NOTA FINAL DA CAPACIDADE FINANCEIRA RELATIVA = >, NP
12 | RESULTADOS DE EXERCICIOS FUTUROS
13 | CAPITAL SOCIAL INTEGRALIZADO G | RESULTADO DA ANALISE
14 | PATRIMONIO LiQUIDO
15 | CONSISTENCIA (vide instrugdes no verso)

H IDENTIFICAGAO DO SERVIDOR PUBLICO

NOME: MATRICULA

| DECLARAGAO E ASSINATURAS

O representante legal da empresa licitante e o contador ou técnico em contabilidade declaram, sob as penas da Lei, que as informacdes prestadas neste
formulario sdo a expressao da verdade, bem como autorizam o licitador, por si ou por outrem e a qualquer tempo, examinar os livros e os documentos
relativos a escrituragédo contabil, para confrontagdo dos dados aqui demonstrados.

LICITANTE CONTADOR OU TECNICO EM CONTABILIDADE LICITADOR

DATA: DATA: DATA:




INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO DO FORMULARIO DE ANALISE CONTABIL
DA CAPACIDADE FINANCEIRA DE LICITANTES - ACF

Este formulario devera ser preenchido, em duas vias e sem
rasuras, pelo licitante (quadros de AaF ) e pelo licitador (quadros G,
Held).

QUADRO A - IDENTIFICAGAO DO EDITAL OU DA CARTA-
CONVITE

Caodigo: informar o codigo do 6rgao licitador, conforme a codificagao da
Lei Orcamentaria anual (solicitar o cédigo ao licitador).

Nome do licitador: informar o nome do érgéo ou entidade que esta
realizando a licitag&o.

Numero: informar o nimero do instrumento licitatério.
Modalidade:informar o cddigo da modalidade dalicitagdo, conforme
segue: 1 — Convite; 2 — Tomada de Pregos; 3 — Concorréncia.
Data:informar a data de publicagao do edital, observando os termos dos
§§ 3°e 4°do art. 21, da Lei n® 8.666/93.

QUADRO B - IDENTIFICAGAO DO LICITANTE

CGC/MF: informar o CGC do Ministério da Fazenda.

Atividade principal: informar a descri¢cdo da atividade principal.
CNAE: informar o cddigo de classificagdo da atividade principal,
conforme Resolugdo n°® 54, DOU de 26-12-1994, editada pelo IBGE.
SE: informar a letra da segao de atividades econémicas que o licitante
estiver enquadrado, nos termos da Res. n° 54, do IBGE. O
enquadramento da empresa licitante na segao de atividades tera por
base a atividade que gerar maior receita operacional.

Firma/razao social: informar o nome da empresa licitante.

CNJ: informar o cddigo da natureza juridica, conforme segue:
1—Soc. Limitada; 2 — Soc. Andnima; 3 — Economia Mista; 4 — Outras.
CGCI/TE: informar o nimero do CGC estadual.

Enderecgo: informar o enderego completo.

Nome do representante legal: informar o nome completo.
Fone:informar o nimero do telefone para contatos.

Balango apresentado: informar o periodo das demonstragdes
contabeis que estdo sendo submetidas a analise.

Data do Balango anual: informar a data prevista no contrato ou
estatuto social para elaboragédo das demonstragdes contabeis anu-
ais.

N° do livro diario: informar o nimero do livro diario onde estéo
registradas as demonstragbes contabeis.

N° do RJC:informar o n° de registro do livro diario na Junta Comercial
ou equivalente.

QUADRO C - IDENTIFICAGAO DO CONTADOR OU
TECNICO EM CONTABILIDADE

Nome: informar o nome do profissional responsavel pelas informa-
¢des contabeis do licitante.

CP: informar o cédigo da categoria profissional conforme segue:

1 — Contador; 2 — Técnico em Contabilidade.

N° do registro no CRC: informar o nimero de registro no Conselho
Regional de Contabilidade.

Fone:informar o telefone de contato.

Endereco: informar o endereco comercial completo.

QUADRO D - IDENTIFICAGAO DA AUDITORIA

Nome:informar o nome do auditor, se as demonstragdes contabeis
tiverem sido auditadas.
N° do registro no CRC: informar o numero completo.

QUADRO E - BALANCO PATRIMONIAL REESTRUTURADO

"Em R$ Mil": Informar nesta coluna os saldos dos grupos de contas
dos campos de 1(um)a 14 (quatorze), observando que o campo 1(um)
é igual ao Ativo Circulante menos o valor informado no campo 11
(onze) Despesa Antecipada e o campo da Conta Patriménio Liquido
Ajustado corresponde ao valor informado no campo 14 (quatorze)
menos o valor do campo 11 (onze) e mais o valor do campo 12 (doze)
Resultados de Exercicios Futuros.

Consisténcia: este campo indica apenas a consisténcia das infor-
magdes, ou seja: a) os valores dos campos 6 (seis), 8 (oito) e 10 (dez)
devem seriguais, bem como os valores dos campos 2 (dois) e 7 (sete);
b) o resultado de (3+5+11) - (4+12+14) = zero.

QUADRO F — DEMONSTRAGAO DA ANALISE FINANCEIRA
DO LICITANTE

Valor:informar nos campos desta coluna, o resultado das seguintes
divisdes: F1=E1 + E2, F2=E3 + E4, F3=E5+ E6, F4=E7 + E8 e F5=E9+
E10, utilizando somente trés casas decimais e desprezando as outras
sem qualquer arredondamento ( F = indices e E = valores dos campos
do quadro "E").

Nota: informar a nota que corresponder ao decil (vide Tabela de Decil)
que se enquadrar o valor de cada indice, observando em qual das segoes
de atividades econdmicas o licitante esta vinculado.

Peso: informar o coeficiente correspondente ao peso dos indices,
conforme TABELA DE INDICES CONTABEIS, definida no Decreto que
institui estas normas.

NP = Nota Ponderada:informar o produto da multiplicagdo do campo
Nota pelo campo Peso.

NFR: informar o somatério da Nota Ponderada de todos os indices
(campos de um a cinco).

REGRAS ESPECIAIS DE FIXAGAO DA NOTA DOS iNDICES

1) Exceto o Patriménio Liquido, nenhum grupo de contas podera
apresentar valor negativo e se isso ocorrer o Balango néo sera
aceito.

2) No caélculo dos indices de liquidez, quando ocorrer a expressao
(X/0) ou (0/X), a nota do indice sera igual a dez ou zero
respectivamente.

3) No célculo dos indices de endividamento e de imobilizagéo,
quando ocorrer a expressao (X/0) ou (0/X), a nota do indice sera
igual a zero ou dez respectivamente. Entretanto, quando o
denominador, que é o Patriménio Liquido Ajustado, for negativo,
a nota do indice sera sempre zero.

4) X = qualquer valor positivo.

5) As expressdes (X/0) ou (0/X) simbolizam os elementos das
férmulas definidas no Anexo I.

QUADRO G - RESULTADO DA ANALISE

O LICITADOR, apés conferir os dados deste formulario em con-
frontacdo com as demonstragdes contabeis, devera anotar por
extenso no espago do Quadro "G "o resultado da ANALISE CONTABIL
DA CAPACIDADE FINANCEIRA DO LICITANTE, HABILITADO OU INA-
BILITADO, obedecendo ao critério de julgamento definido no Decreto
que institui estas normas.

QUADRO H - IDENTIFICAGAO DO SERVIDOR PUBLICO

Nome: informar o nome do servidor, designado pelo licitador para
examinar os dados deste formulario e determinar o resultado final da
analise.

Matricula: informar o numero da matricula do servidor.

QUADRO | - DECLARACAO E ASSINATURAS

Assinam o formulario: o representante legal da empresa licitante,
o contador ou técnico em contabilidade e o servidor publico.

QUADRO J - IDENTIFICAGAO DO PROCESSO

Informar o nimero do processo, que deu origem a licitagdo, bem como
o numero da folha na sequiiéncia deste.

DESTINAGAO DO FORMULARIO

Primeira via: integrar ao processo que deu origem a licitagéo.
Segunda via: remeter a Contadoria e Auditoria-Geral do Estado —
CAGE.



GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

ANEXO IV AO DECRETO N° 36.601, de 10-04-96.

TABELA DE DECIL

Segoes Atividades Agricultura, pecuaria, silvicultura, exploragéo e pesca

indices 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10°
A Valor [ NT Valor | NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor T Valor | NT Valor T Valor NT
Liquidez Corrente 0,240 1 0,458 2 0,640 3 0,920 4 1,161 5 1,469 6 2,006 7 4,012 8 | 11,339 9 Valores 10
e Liquidez Geral 0,133 1 0,344 2 0,502 3 0,698 4 1,009 5 1,339 6 1,607 7 2,303 8 7,693 9 acima 10
Grau de Imobilizagdo 0,661 10 0,800 9 0,890 8 0,950 7 0,984 6 1,060 5 1,248 4 1,402 3 2,033 2 do 1
B Endividamento de C.P. 0,005 | 10 0,028 9 0,060 8 0,118 7 0,256 6 0,406 5 0,588 4 0,969 3 1,636 2 limite 1
Endividamento Geral 0,021 10 0,069 9 0,129 8 0,241 7 0,409 6 0,541 5 0,716 4 1,564 3 2,447 2 anterior 1

Industrias extrativas

indices 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10°
Valor | NT Valor | NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor T Valor | NT Valor T Valor NT
Liquidez Corrente 0,418 1 0,705 2 0,953 3 1,069 4 1,351 5 1,733 6 1,892 7 3,235 8 7,277 9 Valores 10
C Liquidez Geral 0,341 1 0,596 2 0,820 3 0,969 4 1,221 5 1,688 6 1,906 7 3,239 8 7,445 9 acima 10
Grau de Imobilizagdo 0,383 | 10 0,570 9 0,684 8 0,732 7 0,825 6 0,971 5 1,083 4 1,174 3 1,362 2 do 1
Endividamento de C.P. 0,056 | 10 0,082 9 0,141 8 0,192 7 0,284 6 0,436 5 0,659 4 0,936 3 1,825 2 limite 1
Endividamento Geral 0,068 | 10 0,110 9 0,168 8 0,272 7 0,412 6 0,536 5 0,753 4 1,044 3 2,212 2 anterior 1

Industrias de transformagao, produgéo e distribuicdo de eletricidade, gas e agua

indices 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 10°
D Valor [ NT Valor | NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor T Valor | NT Valor T Valor NT
Liquidez Corrente 0,553 1 0,822 2 0,994 3 1,141 4 1,326 5 1,563 6 1,948 7 2,558 8 4,115 9 Valores 10
e Liquidez Geral 0,457 1 0,676 2 0,836 3 1,001 4 1,153 5 1,357 6 1,713 7 2,229 8 3,617 9 acima 10
E Grau de Imobilizagdo 0,318 | 10 0,469 9 0,603 8 0,721 7 0,849 6 0,955 5 1,118 4 1,391 3 2,153 2 do 1
Endividamento de C.P. 0,113 | 10 0,208 9 0,307 8 0,425 7 0,581 6 0,795 5 1,128 4 1,740 3 3,441 2 limite 1
Endividamento Geral 0,139 | 10 0,267 9 0,389 8 0,549 7 0,749 6 1,044 5 1,425 4 2,096 3 4,595 2 anterior 1

Construcao

indices 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 10°
Valor | NT Valor | NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor T Valor | NT Valor T Valor NT
Liquidez Corrente 0,413 1 0,969 2 1,203 3 1,526 4 2,081 5 2,782 6 3,556 7 5,463 8 | 11,451 9 Valores 10
F Liquidez Geral 0,603 1 1,051 2 1,285 3 1,652 4 1,935 5 2,362 6 3,230 7 4,588 8 8,864 9 acima 10
Grau de Imobilizagdo 0,048 | 10 0,116 9 0,254 8 0,419 7 0,533 6 0,638 5 0,813 4 0,946 3 1,223 2 do 1
Endividamento de C.P. 0,033 | 10 0,080 9 0,119 8 0,190 7 0,288 6 0,425 5 0,616 4 0,955 3 2,117 2 limite 1
Endividamento Geral 0,048 10 0,117 9 0,182 8 0,322 7 0,478 6 0,616 5 0,894 4 1,327 3 2,357 2 anterior 1




GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

ANEXO IV AO DECRETO N° 36.601, de 10-04-96.

TABELA DE DECIL

Secdes Atividades Comércio, reparagéo de veiculos automotores, objetos pessoais e domésticos

indices 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10°
Valor [ NT Valor | NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor [ NT Valor | NT Valor | NT Valor NT
Liquidez Corrente 0,728 1 0,962 2 1,127 3 1,313 4 1,622 5 1,812 6 2,265 7 3,039 8 4,911 9 Valores 10
G Liquidez Geral 0,663 1 0,920 2 1,079 3 1,247 4 1,449 5 1,743 6 2,142 7 2,859 8 4,464 9 acima 10
Grau de Imobilizagdo 0,093 | 10 0,196 9 0,297 8 0,400 7 0,528 6 0,665 5 0,799 4 0,987 3 1,467 2 do 1
Endividamento de C.P. 0,129 10 0,247 9 0,366 8 0,515 7 0,726 6 0,967 5 1,380 4 2,167 3 4,468 2 limite 1
Endividamento Geral 0,141 10 0,275 9 0,408 8 0,558 7 0,778 6 1,056 5 1,522 4 2,368 3 4,891 2 anterior 1

Alojamento e alimentagéo

indices 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10°
Valor | NT Valor | NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor | NT Valor | NT Valor | NT Valor NT
H Liquidez Corrente 0,161 1 0,478 2 0,606 3 0,883 4 1,060 5 1,482 6 2,092 7 4,084 8 7,664 9 Valores 10
Liquidez Geral 0,110 1 0,327 2 0,606 3 0,928 4 1,100 5 1,382 6 2,179 7 3,083 8 7,665 9 acima 10
Grau de Imobilizagdo 0,251 10 0,706 9 0,852 8 0,935 7 0,982 6 1,001 5 1,061 4 1,399 3 1,709 2 do 1
Endividamento de C.P. 0,018 | 10 0,032 9 0,062 8 0,080 7 0,107 6 0,127 5 0,321 4 0,720 3 1,171 2 limite 1
Endividamento Geral 0,023 | 10 0,060 9 0,077 8 0,107 7 0,134 6 0,192 5 0,552 4 0,888 3 1,643 2 anterior 1

Transporte, armazenagem e comunicagdes

indices 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10°
Valor [NT Valor | NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor [ NT Valor | NT Valor | NT Valor NT
Liquidez Corrente 0,109 1 0,252 2 0,373 3 0,569 4 0,780 5 1,029 6 1,476 7 2,345 8 5,208 9 Valores 10
I Liquidez Geral 0,109 1 0,228 2 0,338 3 0,515 4 0,679 5 0,924 6 1,194 7 2,132 8 3,890 9 acima 10
Grau de Imobilizagéo 0,527 | 10 0,774 9 0,878 8 0,997 7 1,086 6 1,211 5 1,430 4 1,780 3 2,832 2 do 1
Endividamento de C.P. 0,039 | 10 0,111 9 0,171 8 0,249 7 0,363 6 0,525 5 0,857 4 1,510 3 3,071 2 limite 1
Endividamento Geral 0,055 | 10 0,130 9 0,219 8 0,341 7 0,470 6 0,763 5 1,201 4 2,052 3 3,549 2 anterior 1

Intermediacéao financeira

indices 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10°
Valor [ NT Valor | NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor | NT Valor | NT Valor | NT Valor NT
Liquidez Corrente 0,436 1 0,770 2 1,001 3 1,103 4 1,260 5 1,655 6 1,916 7 2,987 8 7,790 9 Valores 10
J Liquidez Geral 0,426 1 0,797 2 1,020 3 1,080 4 1,191 5 1,293 6 1,689 7 2,273 8 7,123 9 acima 10
Grau de Imobilizagéo 0,275 | 10 0,522 9 0,725 8 0,894 7 0,941 6 0,962 5 0,992 4 1,087 3 1,469 2 do 1
Endividamento de C.P. 0,033 | 10 0,061 9 0,108 8 0,142 7 0,270 6 0,496 5 0,743 4 1,664 3 4,084 2 limite 1
Endividamento Geral 0,038 | 10 0,079 9 0,116 8 0,222 7 0,413 6 0,838 5 1,135 4 1,762 3 4,175 2 anterior 1




GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL ANEXO IV AO DECRETO N° 36.601, de 10-04-96.

TABELA DE DECIL

Secgdes Atividades Atividades imobiliarias, aluguéis e servigos prestados as empresas; administragéo publica, defesa e seguridade social; educagao

indices 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10°
K Valor [ NT Valor | NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor | NT Valor T Valor T Valor NT
) Liquidez Corrente 0,171 1 0,475 2 0,766 3 1,095 4 1,356 5 1,745 6 2,745 7 4,552 8 | 13,116 9 Valores 10

L’ Liquidez Geral 0,215 1 0,474 2 0,720 3 0,987 4 1,175 5 1,608 6 2,350 7 3,968 8 8,225 9 acima 10|
Grau de Imobilizagéo 0,196 | 10 0,421 9 0,599 8 0,766 7 0,905 6 0,992 5 1,053 4 1,285 3 1,865 2 do 1
M Endividamento de C.P. 0,007 | 10 0,034 9 0,079 8 0,141 7 0,252 6 0,403 5 0,668 4 1,225 3 2,755 2 limite 1
Endividamento Geral 0,019 | 10 0,058 9 0,131 8 0,215 7 0,380 6 0,562 5 0,906 4 1,564 3 3,280 2 anterior 1
Saude e servigos sociais

indices 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10°
Valor [ NT Valor | NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor | NT Valor T Valor T Valor NT
N Liquidez Corrente 0,309 1 0,719 2 0,891 3 1,137 4 1,515 5 1,934 6 2,659 7 4,561 8 8,275 9 Valores 10
Liquidez Geral 0,323 1 0,592 2 0,842 3 1,054 4 1,381 5 1,762 6 2,530 7 4,102 8 7,883 9 acima 10
Grau de Imobilizagéo 0,227 | 10 0,374 9 0,532 8 0,663 7 0,808 6 0,941 5 1,021 4 1,193 3 1,411 2 do 1
Endividamento de C.P. 0,042 | 10 0,084 9 0,117 8 0,201 7 0,300 6 0,436 5 0,563 4 1,351 3 3,898 2 limite 1
Endividamento Geral 0,042 | 10 0,086 9 0,137 8 0,211 7 0,332 6 0,457 5 0,602 4 1,351 3 3,921 2 anterior 1

Outros servigos coletivos, sociais e pessoais

indices 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10°
Valor [ NT Valor | NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor NT Valor [ NT Valor T Valor T Valor NT
O Liquidez Corrente 0,236 1 0,468 2 0,746 3 1,048 4 1,631 5 1,895 6 3,605 7 8,539 8 | 11,287 9 Valores 10
Liquidez Geral 0,211 1 0,461 2 0,761 3 1,031 4 1,483 5 1,898 6 3,429 7 7,016 8 | 12,046 9 acima 10
Grau de Imobilizagéo 0,181 10 0,339 9 0,623 8 0,711 7 0,823 6 0,888 5 0,994 4 1,079 3 1,339 2 do 1
Endividamento de C.P. 0,021 10 0,041 9 0,071 8 0,111 7 0,144 6 0,237 5 0,395 4 0,719 3 2,174 2 limite 1
Endividamento Geral 0,021 10 0,041 9 0,074 8 0,131 7 0,146 6 0,331 5 0,483 4 1,021 3 3,005 2 anterior 1

OBS. 1) Sec¢des: corresponde a Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas — CNAE, conforme Resolugdo n° 54, de 19-12-1994, do IBGE; 2) VALOR: corresponde aos valores maximos por

decil; 3) NT = Nota, foi atribuida de um a dez pontos para os indices de liquidez e na ordem inversa para os demais; 4) C.P. = Curto Prazo.




Escopo dos Servigos

Anexo VI

2 - Descricao dos Servicos de Manutencao Preventiva:

2.1 - Ar Condicionado — Self Contained

2.1.1 - Medir e registrar as temperaturas do ar de insuflamento, retorno, externo e ambiente
2.1.2 - Verificar o funcionamento do equipamento

2.1.3 - Verificar calibracdo e a regulagem do termostato de controle de temperatura
2.1.4 - Verificar a operagéo de drenagem de 4gua da bandeja

2.1.5 - Ajustar relés térmicos

2.1.6 - Alinhar e fixar polias ventiladores e motores

2.1.7 - Medir corrente compressor R/S/T

2.1.8 - Verificar a corrente do motor do ventilador do evaporador

2.1.9 - Lavar as bandejas e serpentinas com remoc¢ao do biofilme (lodo) e incrustracoes,
incluindo condensadores shell & tube (casco e tubo) e tube in tube (tubo e tubo)
2.1.10 - Limpar bandejas e drenos

2.1.11 - Limpar casa de maquinas

2.1.12 - Limpar filtros de ar (normas do fabricante)

2.1.13 - Limpar gabinete externamente

2.1.14 - Limpar o gabinete do condicionador e ventiladores (carcaca e rotor)

2.1.15 - Verificar. serpentina do evaporador e condensador

2.1.16 - Reapertar terminais dos componentes elétricos

2.1.17 - Medir temperatura descarga compressor ( °c)

2.1.18 - Medir temperatura sucgao compressor ( °c)

2.1.19 - Medir tensao compressor. RS/ST/RT

2.1.20 - Medir tensao ventilador do condensador

2.1.21 - Medir tensao ventilador do evaporador

2.1.22 - Tencionar e alinhar correias motores ventiladores

2.1.23 - Verificar superaquecimento nos componentes elétricos

2.1.24 - Verificar a tensdo das correias para evitar o escorregamento

2.1.25 - Verificar aterramento partes quadros elétricos

2.1.26 - Verificar e calibrar os dispositivos de seguranca pressostato de alta/baixa e 6leo
2.1.27 - Verificar e eliminar corrosdo no gabinete, na moldura da serpentina e na bandeja.
2.1.28 - Verificar encaixe painéis de acesso gabinete

2.1.29 - Verificar o funcionamento da resisténcia de aquecimento do carter

2.1.30 - Verificar rolamentos, mancais, suportes ventilador

2.1.31 - Verificar visor de liquido (presenca umidade)

2.1.32 - Medir pressao descarga compressor (psig)

2.1.33 - Medir pressao sucgdo compressor (psig)

2.1.34 - Verificar a operacgao da valvula de expansao;

2.1.35 - Verificar carga de gas refrigerante;

2.1.36 - Verificar o filtro secador

2.1.37 - Verificar os terminais e contatos elétricos;

2.1.38 - Limpar ou substituir o elemento filtrante

2.1.39 - Lavar serpentinas com produto quimico

2.1.40 - Medir o diferencial de pressao;

2.1.41 - Medir temperatura. gas refrigerante. sucgao compressor

2.1.42 - Nivelar gabinete em relagdo ao piso

2.1.43 - Verificar a operagado dos controles de vazio;

2.1.44 - Verificar a vedacao dos painéis de fechamentos do gabinete

2.1.45 - Verificar e calibrar os dispositivos de segurancga (relés térmicos e fusiveis)



2.1.46 - Verificar e eliminar as frestas dos filtros;

2.1.47 - Verificar nivel de 6leo do compressor;

2.1.48 - Verificar o estado de conservacao do isolamento termo-acustico
2.1.49 - Ajustar pontos corte pressostato baixa / alta 6leo

2.1.50 - Ajustar termostato de reciclagem dos compressores

2.1.51 - Medir pressao do 6leo

2.1.52 - Verificar resisténcia de isolamento dos motores e compressores
2.1.53 - Verificar serpentina do evaporador e condensador

2.1.54 - Corrigir protegao termo-acustica

2.2 — Ar Condicionado — Split System / VRF e Inverter

2.2.1 - Medir e registrar as temperaturas do ar de insuflamento, retorno, externo e ambiente
2.2.2 - Verificar o funcionamento do equipamento

2.2.3 - Verificar calibracdo e a regulagem do termostato de controle de temperatura
2.2.4 - Verificar a operacao de drenagem de agua da bandeja

2.2.5 - Ajustar relés térmicos

2.2.6 - Alinhar e fixar polias ventiladores e motores

2.2.7 - Medir corrente compressor R/S/T

2.2.8 - Medir corrente do motor do ventilador do evaporador

2.2.9 - Lavar as bandejas e serpentinas com remoc¢ao do biofilme (lodo)
2.2.10 - Limpar bandejas e drenos

2.2.11 - Limpar casa de maquinas

2.2.12 - Limpar filtros de ar (normas do fabricante)

2.2.13 - Limpar gabinete externamente

2.2.14 - Limpar o gabinete do condicionador e ventiladores (carcaga e rotor)
2.2.15 - Verif. serpentina do evaporador e condensador

2.2.16 - Reapertar terminais dos componentes elétricos

2.2.17 - Medir temperatura descarga compressor ( °c)

2.2.18 - Medir temperatura sucgado compressor ( °c)

2.2.19 - Medir tensdo compressor. RS/ST/RT

2.2.20 - Medir tenséo ventilador do condensador

2.2.21 - Medir tensao ventilador do evaporador

2.2.22 - Tensionar e alinhar correias motores ventiladores

2.2.23 - Verificar superaquecimento nos componentes elétricos

2.2.24 - Verificar a tensado das correias para evitar o escorregamento

2.2.25 - Verificar aterramento partes quadros elétricos

2.2.26 - Verificar e calibrar os dispositivos de seguranca pressostato de alta/baixa e 6leo
2.2.27 - Verificar e eliminar corrosao no gabinete, na moldura da serpentina e na bandeja.
2.2.28 - Verificar encaixe painéis de acesso gabinete

2.2.29 - Verificar o funcionamento da resisténcia de aquecimento do carter
2.2.30 - Verificar rolamentos, mancais, suportes ventilador

2.2.31 - Verificar visor de liquido (presenca umidade)

2.2.32 - Medir pressao descarga comp (psig)

2.2.33 - Medir pressao sucg¢ao compressor (psig)

2.2.34 - Verificar a operacao da valvula de expansao;

2.2.35 - Verificar carga de gas refrigerante;

2.2.36 - Verificar o filtro secador

2.2.37 - Verificar os terminais e contatos elétricos;

2.2.38 - Limpar ou substituir o elemento filtrante

2.2.39 - Lavar serpentinas com produto quimico

2.2.40 - Medir o diferencial de pressao;

2.2.41 - Medir temperatura. gas refrigerante. sucgao compressor

2.2.42 - Nivelar gabinete em relagéao ao piso

2.2.43 - Verificar a operagado dos controles de vazio;



2.2.44 - Verificar a vedacao dos painéis de fechamentos do gabinete
2.2.45 - Verificar e calibrar os dispositivos de seguranca (relés térmicos e fusiveis)
2.2.46 - Verificar e eliminar as frestas dos filtros;

2.2.47 - Verificar nivel de 6leo do compressor;

2.2.48 - Verificar o estado de conservagao do isolamento termo-acustico
2.2.49 - Ajustar pontos corte pressostato baixa / alta 6leo

2.2.50 - Ajustar termostato de reciclagem dos compressores

2.2.51 - Medir pressao do 6leo

2.2.52 - Verificar resisténcia de isolamento dos motores e compressores
2.2.53 - Verificar serpentina do evaporador e condensador

2.2.54 - Corrigir protegéo termo-acustica

2.3 — Ar Condicionado — Janela

2.3.1 - Ajustar termostato de reciclagem e relacrar

2.3.2 - Lavar as bandejas e serpentinas com remocao do biofilme (lodo)

2.3.3 - Limpar (quando recuperavel) ou substituir o elemento filtrante

2.3.4 - Limpar o gabinete do condicionador e ventiladores (carcaca e rotor)

2.3.5 - Medir e registrar as temperaturas de insuflamento, retorno e ambiente

2.3.6 - Medir tensao e corrente dos motores

2.3.7 - Nivelar gabinetes em rela¢do ao dreno

2.3.8 - Remover oxidacao e retocar pintura sem o uso de produtos corrosivos e desengraxantes
2.3.9 - Verificar a operacao de drenagem de agua da bandeja

2.3.10 - Verificar a operacao dos controles de vazao;

2.3.11 - Verificar a vedacéao dos painéis de fechamentos do gabinete

2.3.12 - Verificar calibragdo e a regulagem do termostato de controle de temperatura
2.3.13 - Verificar e calibrar os dispositivos de seguranca (relés térmicos e fusiveis)
2.3.14 - Verificar e eliminar as frestas dos filtros;

2.3.15 - Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao no gabinete, na moldura

2.3.16 - Verificar encaixe dos painéis acesso do gabinete

2.3.17 - Verificar fiagdo da alimentagao elétrica

2.3.18 - Verificar o estado de conservacao do isolamento termo-acustico

2.3.19 - Verificar os terminais e contatos elétricos;

2.3.20 - Verificar resisténcia de isolamento dos motores e compressores

2.4 — Ar Condicionado — Fan Colil

2.4.1 - Verificar a operacao de drenagem de agua da bandeja

2.4.2 - Certificar o funcionamento do equipamento

2.4.3 - Medir e registrar as temperaturas de insuflamento, retorno e ambiente

2.4.4 - Lavar as bandejas e serpentinas com remoc¢ao do biofilme (lodo)

2.4.5 - Limpar (quando recuperavel) ou substituir o elemento filtrante

2.4.6 - Limpar o gabinete do condicionador e ventiladores (carcaga e rotor)

2.4.7 - Medir tensao e corrente dos motores

2.4.8 - Nivelar gabinetes em relacdo ao dreno

2.4.9 - Remover oxidacéo e retocar pintura sem o uso de produtos desengraxantes e corrosivos

2.4.10 - Verificar calibracdo e a regulagem do termostato de controle de temperatura
2.4.11 - Verificar e calibrar os dispositivos de seguranca (relés térmicos e fusiveis)
2.4.12 - Verificar e eliminar as frestas dos filtros;

2.4.13 - Verificar encaixe dos painéis acesso do gabinete

2.4.14 - Verificar acionamento das valvulas de 02 ou 03 vias

2.4.15 - Verificar e registrar a pressao de entrada de agua gelada

2.4.16 - Verificar e registrar a pressao de saida de agua gelada

2.4.17 - Verificar e registrar a temperatura de entrada de agua gelada

2.4.18 - Verificar e registrar a temperatura de saida de dgua gelada



2.4.19 - Verificar fiacdo da alimentacao elétrica

2.4.20 - Verificar os terminais e contatos elétricos;

2.4.21 - Ajustar termostato de controle

2.4.22 - Medir o diferencial de pressao;

2.4.23 - Verificar a vedacao dos painéis de fechamentos do gabinete
2.4.24 - Verificar o estado de conservagao do isolamento termo-acustico
2.4.25 - Verificar a operagado dos controles de vazio;

2.4.26 - Verificar a existéncia de vazamentos na tubulagao de agua
2.4.27 - Verificar resisténcia de isolamento dos motores

2.5 — Ar Condicionado — Casa de Maquinas

2.5.1 - Limpar a face de passagem do fluxo de ar.

2.5.2 - Limpar ou substituir (quando descartavel) o elemento filtrante

2.5.3 - Medir o diferencial de pressao;

2.5.4 - Verificar e eliminar as frestas dos filtros;

2.5.5 - Verificar e eliminar as obstrucdes no retorno e tomadas de ar externo
2.5.6 - Verificar e eliminar corpos estranhos;

2.5.7 - Verificar e eliminar sujeira nos elementos de fechamento, trava e reabertura
2.5.8 - Verificar e eliminar sujeira, dano e corroséo;

2.5.9 - Verificar o acionamento mecanico do registro de ar (damper)

2.5.10 - Verificar o acionamento mecanico;

2.5.11 - Verificar o funcionamento dos dispositivos de seguranca

2.6 — Ar Condicionado — Bombas de Recalque de Agua Gelada /Condensagao (compreende motores e
bombas d’agua)

2.6.1 - Verificar se a bomba esta funcionando adequadamente (sem ruidos e vibragcdes anormais)
2.6.2 - Verificar se ha vazamentos na succao e tubulagdo de descarga, nos selos, nas sobrepostas de
vedacao,

2.6.3 - Limpeza do local

2.6.4 - Verificar as condigdes de acoplamento: mecanico e elétrico

2.6.5 - Verificar o sistema de drenagem

2.6.6 - Verificar se o gotejamento da gaxeta ou o selo mecanico estad normal

2.6.7 - Ajustes de todos os elementos de fixagao e lubrifique o ejetor e o motor.

2.6.8 - Limpe a unidade da bomba e a area circunvizinha

2.6.9 - VerificagOes elétricas: Tensao e corrente

2.6.10 - Verificar a ventilagdo do motor elétrico quanto a poeira e obstrugdes

2.6.11 - Verificacao e eliminagdo de pontos de oxidagao

2.6.12 - Desmontagem da bomba, para verificagdes de rolamentos, gaxetas..etc.

2.6.13 - Verificacao do isolamento (bobinas e carcagca do motor)

2.6.14 - Pintura dos equipamentos

2.6.15 - Verificar e garantir que haja bomba reserva na casa de bombas

2.6.16 - Testar a bomba reserva e garantir seu funcionamento

2.6.17 - Executar rodizio entre as bombas a cada 60 (sessenta dias)

2.7 — Ar Condicionado — Ventiladores / Exaustores

2.7.1 - Verificar o funcionamento

2.7.2 - Ajustar contatos chaves magnéticas quadros elétricos
2.7.3 - Ajustar relés térmicos com posterior relacracao

2.7.4 - Verificar aterramento das partes dos quadros elétricos
2.7.5 - Reapertar e lubrificar rolamentos, mancais, suportes
2.7.6 - Reapertar terminais e irregularidades quadro elétricos
2.7.7 - Verificar e lubrificar motor do ventilador

2.7.8 - Verificar, alinhar e fixar polias ventilador e motores



2.7.9 - Medir e registrar tensdo e corrente dos motores

2.7.10 - Limpar internamente e externamente a carcaca e o rotor
2.7.11 - Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao

2.7.12 - Medir vazao de ar

2.7.13 - Verificar a drenagem de agua;

2.7.14 - Verificar a instalagdo dos protetores de polias e correias
2.7.15 - Verificar a tensdo das correias para evitar o escorregamento
2.7.16 - Verificar e limpar filtros de ar

2.7.17 - Verificar superaquecimento dos quadros elétricos

2.7.18 - Verificar o ruido dos mancais;

2.7.19 - Verificar a operacao dos controles de vazao;

2.7.20 - Lubrificar os mancais;

2.7.21 - Verificar a operacao dos amortecedores de vibracao

2.7.22 - Verificar resisténcia de isolamento dos motores e compressores

2.8 — Ar Condicionado — Dutos

2.8.1 - Verificar e eliminar sujeira (interna e externa), danos e corrosao
2.8.2 - Verificar a vedagao das portas de inspegdo em operagdao normal
2.8.3 - Verificar e eliminar danos no isolamento térmico

2.8.4 - Verificar a vedagao das conexdes.

2.8.5 - Verificar a fixagao;

2.8.6 - Medir a vazao;

2.8.7 - Verificar o funcionamento;

2.9 — Ar Condicionado — Torre de Condensacao

2.9.1 - Verificar e aplicar de produto quimico

2.9.2 — Coleta e relatério de amostra de agua, corrigir se necessario

2.9.3 - Limpar bacias da torre

2.9.4 - Medir e registrar as temperaturas de entrada/saida

2.9.5 - Medir e registrar tensdo e corrente dos motores

2.9.6 - Reapertar terminais irregularidades quadro elétricos

2.9.7 - Ajustar contatos chaves magnéticas quadro elétricos

2.9.8 - Ajustar termostato reciclagem ventilador relacrar

2.9.9 - Verificar nivel de agua e ajustar valvula de béia

2.9.10 - Verificar calibracdo e a regulagem do termostato de controle de temperatura
2.9.11 - Limpar (quando recuperavel) ou substituir o elemento filtrante
2.9.12 - Reapertar lubrificar os rolamentos mancais e suportes do ventilador
2.9.13 - Tensionar e alinhar correias ventiladores motores

2.9.14 - Verificar e lubrificar motores dos ventiladores

2.9.15 - Verificar relés térmicos e relacrar

2.9.16 - Verificar aterramento partes quadros elétricos

2.9.17 - Verificar a operacao de drenagem de 4gua da bacia

2.9.18 - Verificar a vedacao dos painéis de fechamentos do gabinete

2.9.19 - Verificar e calibrar os dispositivos de seguranca (relés térmicos e fusiveis)
2.9.20 - Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao na estrutura/gabinete

2.9.21 - Verificar os terminais e contatos elétricos;

2.9.22 - Limpar e corrigir elementos distribuigdo de agua

2.8.23 - Verificar niveis 6leo redutores de velocidade

2.9.24 - Verificar superaquecimento de quadros elétricos

2.9.25 - Verificar conduites boxes tampas caixas passagem

2.9.26 - Verificar o estado funcionamento, distribuicdo e conservacao do enchimento
2.9.27 - Verificar resisténcia de isolamento dos motores

2.9.28 — Quando da renovagéo do contrato, informar programacéo completa de limpeza da torre
de resfriamento



2.10 — Sistema de Ventilagcao Forcada — Ventiladores / Exaustores

2.10.1 — Efetuar limpeza geral

2.10.2 — Apés limpeza, aplicar antiferrugem na parte metalica (trimestral), passar polidor
automotivo nas pecas metalicas (semestral) e aplicar éleo na parte mével do sistema giratério
do ventilador (semestral)

2.10.3 — Eliminar ruidos e vibragdes anormais ou programar corretiva

2.10.4 — Verificar fixagéo e alinhamento das polias e mancais

2.10.5 — Verificar tensao e estado das correias (substituir quando necessario)

2.10.6 — Verificar alinhamento e o nivel do eixo do ventilador

2.10.7 — Verificar o estado da lona flexivel (substituir quando necessario)

2.10.8 — Limpar ou substituir filtros de ar

2.10.9 — Verificar mancais e rolamentos

2.10.10 — Eliminar pontos de oxidacéo, retocar pintura

2.10.11 — Registrar tensao e corrente elétrica do motor

2.10.12 — Verificar botoeiras, disjuntores, lampadas, fusiveis, etc

2.10.13 — Efetuar reaperto geral em conexdes

2.10.14 — Eliminar mau contato em fiacao e barramentos

2.10.15 — Verificar atuacao do relé térmico e demais protecoes

2.10.16 — Verificar estado das contatoras

2.11 — Ar Condicionado — Automagéao

2.11.1 - Limpeza dos quadros de controle.

2.11.2 - Reaperto de terminais dos quadros de controle.

2.11.3 - Verificagao dos fusiveis dos quadros de controle.

2.11.4 - Relatar os alarmes presentes na automacao.

2.11.5 - Inserir e verificar a programacao mensal de feriados.

2.11.6 - Verificar a tensdo secundaria de todos transformadores de automacao.

2.11.7 - Verificar a existéncia de Backup do sistema e realizar se necessario.

2.11.8 - Reinstalar o software de automacao, se necessario.

2.11.9 - Medir os valores e comparar com a leitura de todos os sensores de pressédo e
temperatura.

2.11.10 - Limpar contatos de todos os sensores da automacao.

2.11.11 - Reaperto geral de todos os contatos dos sensores de automagéo.

2.11.12 - Verificar se os set points de automacao estdo adequados.

2.11.13 - Atualizar softwares das controladoras.

2.11.14 - Verificar se existem ruidos anormais nos compressores e ventiladores dos
equipamentos.

2.11.15 - Verificar vedacao das tampas e do gabinete em geral.

2.11.16 - Leitura de Tenséo na Fase R, S e T, em cada compressor.

2.11.17 - Leitura de Corrente na Fase R, S e T, em cada compressor.

2.11.18 - Executar balanceamento nas fases, se necessario.
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