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ATA N° 02 
JULGAMENTO DA FASE DE CREDENCIAMENTO 

 
PROCESSO:  CREDENCIAMENTO Nº 0000145/2018 – Unidade de 

Licitações e Compras 
DATA DO EDITAL:  10.09.2018  
DATA ABERTURA CREDENCIAMENTO:    29.10.2018, às 09h30min. 
NÚMERO DE PARTICIPANTES:         178 (cento e setenta e oito) 

OBJETO:  Constitui objeto do presente procedimento administrativo credenciar empresas 
para prestação de serviços de cobrança extrajudicial, para atuação na cobrança 
de créditos, de acordo com os critérios, termos e condições estabelecidos no 
instrumento e seus anexos. 

DESTINO: Unidade de Recuperação de Créditos. 

APROVAÇÃO: Pela DD. Diretoria em 26.07.2018, pelo Comitê de Gestão Bancária em 
26.07.2018, pelo Comitê de Gestão Administrativa em 20.07.2018, por 
proposição da Unidade de Recuperação de Créditos em 18.07.2018. 

1. EMPRESAS PARTICIPANTES: 

1. Aadvance - Consultoria em Crédito e Cobrança Ltda. – CNPJ: 03.093.157/0001-05 
2. Ação Contact Center Eireli – CNPJ: 00.933.353/0001-44 
3. Adicional Recuperação de Créditos Ltda. – CNPJ: 00.627.500/0001-58 
4. Agostini & Lopes Advocacia e Consultoria Jurídica – CNPJ: 09.393.260/0001-49 
5. AGS Cobranças Ltda. – CNPJ: 00.680.517/0001-79  
6. Alpha Assessoria e Cobrança de Marilia Ltda.– CNPJ: 02.457.884/0001-33  
7. Américo Advogados Associados – CNPJ: 01.125.760/0001-98 
8. Ampla Contact Center Ltda. – CNPJ: 19.024.417/0001-12  
9. Anderson Glaiton Correa – CNPJ: 02.474.920/0001-77 
10. Andrade & Bastos Call Center Ltda. – CNPJ: 04.980.562/0001-08 
11. Asejur Cobranças Empresariais Ltda. – CNPJ: 00.732.425/0001-95 
12. Ativa Consultoria Organizacional Ltda. – CNPJ: 07.720.703/0001-33 
13. Ativa Contact Center e Serviços Ltda. – CNPJ: 05.249.485/0001-75 
14. ATN Contact Center e Corretagem de Seguros Ltda. – CNPJ: 31.648.272/0001-26  
15. Atual Assessoria de Cobranças Ltda. – CNPJ: 02.968.341/0001-80  
16. Autentique Empresarial Eireli – CNPJ: 02.924.671/0001-74 
17. Aval Administração de Cobrança e Cadastro Ltda. – CNPJ: 43.462.357/0001-02 
18. Avant Recuperação de Ativos Ltda. – CNPJ: 68.373.935/0001-57  
19. B & Hames Assessoria de Cobrança Ltda. – CNPJ: 09.722.038/0001-42  
20. B M P Reis Lima – CNPJ: 01.976.180/0001-04  
21. Bandeira Recuperação de Crédito e Assessoria de Cobrança Ltda. – CNPJ: 

01.140.310/0001-74  
22. Barcelos & Janssen Advogados Associados – CNPJ: 06.888.951/0001-25 
23. BB Tecnologia e Serviços S.A – CNPJ: 42.318.949/0001-84 
24. BJC Serviços de Cobranças Extrajudiciais – CNPJ: 03.050.602/0001-41  
25. BL Serviços de Cobrança Ltda. – CNPJ: 91.220.798/0001-32  
26. Brecht Souza Assessoria Empresarial Ltda. – CNPJ: 02.949.564/0001-09  
27. BSI - Banco de Serviços de Inteligência Ltda. – CNPJ: 32.442.451/0001-75 
28. Bureaux de Negócios e Serviços Ltda. – CNPJ: 60.261.328/0001-93 
29. Cabral Marques - Advogados Associados – CNPJ: 02.800.048/0001-00  
30. Câmara de Dirigentes Lojistas de Porto Alegre – CNPJ: 92.960.210/0001-40 
31. Campos e Valtuille Advogados Associados S/S – CNPJ: 01.141.810/0001-20 
32. Cash do Brasil Recuperação de Crédito Ltda. – CNPJ: 73.141.939/0001-40 
33. Castro Costa - Assessoria, Locação e Cobrança Ltda. – CNPJ: 02.907.874/0001-52 
34. Celta Crédito Assessoria e Serviços Financeiros Ltda. – CNPJ: 15.403.467/0001-50 
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35. Cencob -  Central Assessoria em Cobrança Ltda. – CNPJ: 01.999.295/0001-14 
36. Central de Recuperação de Créditos Ltda. – CNPJ: 05.539.809/0001-00  
37. Cercred -  Central de Recuperação de Créditos Ltda. – CNPJ: 04.592.502/0001-00  
38. CGM Consultores Associados Ltda. – CNPJ: 00.493.974/0001-54  
39. Cheque Nobre Mercantil Cobranças Ltda. – CNPJ: 67.356.964/0001-48  
40. Cobanco Cobrança Bancária e Comercial Ltda. – CNPJ: 02.513.529/0001-34 
41. Cobes Assessoria de Serviços Ltda. – CNPJ: 36.058.162/0001-28 
42. Cobra Rápido Cobranças Ltda. – CNPJ: 02.928.028/0001-19  
43. Cobra Serviço de Cobrança Ltda. – CNPJ: 01.782.575/0001-76  
44. Cobrabem Serviços de Cobrança Eireli – CNPJ: 80.790.264/0001-25  
45. Cobracerta de Rancharia Ltda. – CNPJ: 04.260.665/0001-95 
46. Cobracom Cobrança e Assessoramento Comercial Ltda. – CNPJ:     00.595.033/0001-21 
47. Cobrad Recuperadora de Créditos Ltda. – CNPJ: 03.984.725/0001-50  
48. Cobranças Carvalho Ltda. – CNPJ: 03.128.269/0001-46 
49. Cobranças Hexactus Ltda. – CNPJ: 78.744.521/0001-40 
50. Cobrarr Teleatendimento e Cobrança Ltda. – CNPJ: 02.602.061/0001-54  
51. Cobratel - Assessoria de Cobrança Ltda. – CNPJ: 55.349.195/0001-71 
52. Coimbra e Ferreira Advogados Associados – CNPJ: 32.268.419/0001-15  
53. Colombi Serviços Ltda. – CNPJ: 01.118.667/0001-56  
54. Concilig Telemarketing e Cobrança Ltda. – CNPJ: 08.684.859/0001-79  
55. Constâncio Neto Gestão de Negócios e Serviços Ltda. – CNPJ: 08.067.380/0001-93 
56. Cred Service - Cobrança e Assessoria Eireli – CNPJ: 03.051.957/0001-55 
57. Creditor Cobranças Eireli – CNPJ: 03.791.355/0001-34 
58. Credmobile Gestão e Recuperação de Créditos Ltda. – CNPJ: 07.543.335/0001-03 
59. Credway Assessoria e Cobrança Ltda. – CNPJ: 02.367.390/0001-68  
60. CSU Cardsystem S/A. – CNPJ: 01.896.779/0001-38 
61. De Marco Recuperação de Créditos Ltda. – CNPJ: 02.460.592/0001-50 
62. Decisão Assessoria e Soluções Ltda. – CNPJ: 02.634.247/0001-95 
63. Digital Assessoria de Cobranças S/S Ltda. – CNPJ: 01.768.603/0001-09  
64. Diogenes Paiva Negócios e Serviços Ltda. – CNPJ: 02.813.054/0001-00 
65. Dutra Marinho Advogados Associados – CNPJ: 05.455.743/0001-70 
66. Educrédito Gestão e Recuperação de Ativos Educacionais Ltda. – CNPJ: 

12.670.480/0001-87 
67. Egger e Mesquita Advogados Associados. – CNPJ: 04.528.276/0001-06  
68. Emcob - Empresa de Cobrança Ltda. – CNPJ: 08.291.463/0001-61 
69. Empreze Consultoria Empresarial Ltda. – CNPJ: 00.955.725/0001-33 
70. Evoluttiva Serviços de Logística da Informação Ltda. – CNPJ: 10.795.215/0001-08 
71. Expert Cobranças, Serviços Especializados de Recuperação de Ativos Financeiros Ltda. – 

CNPJ: 02.530.936/0001-50 
72. Exponencial Serviços de Consultoria e Assessoria Ltda. – CNPJ: 03.503.852/0001-90 
73. Exto Brasil Serviços de Assessoria e Cobranças Ltda. – CNPJ: 05.083.833/0001-87 
74. Ferreira e Chagas Advogados – CNPJ: 04.032.380/0001-05  
75. Fiducial Consultoria e Serviços Financeiros Ltda. – CNPJ: 22.440.788/0001-90  
76. Fortune Gestão de Ativos e Contact Center Ltda. – CNPJ: 08.230.452/0001-71 
77. Forvm Consultoria SS Ltda. – CNPJ: 02.634.449/0001-37 
78. Fozcobra Agência de Cobranças Ltda. – CNPJ: 00.131.200/0001-83 
79. Garantia Serviços Ltda. – CNPJ: 04.431.395/0001-38 
80. Geocob Assessoria de Cobrança e Recuperação de Crédito Ltda. – CNPJ: 

05.654.596/0001-67  
81. GET Cobranças Ltda. – CNPJ: 03.283.056/0001-99 
82. GN Assessoria e Cobranças Ltda. – CNPJ: 10.376.290/0001-26 
83. Góes & Nicoladelli Advogados Associados – CNPJ: 03.239.823/0001-62 
84. Gomescobra Assessoria de Cobrança Ltda. – CNPJ: 04.892.074/0001-30 
85. Gritt - Gestão e Recuperação de Insumos de Terceiros Ltda. – CNPJ: 07.827.867/0001-64  
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86. Grupo Support Assessoria Empresarial Eireli – CNPJ: 00.550.523/0001-01  
87. Henrique G. Schroeder Advogados Associados – CNPJ: 79.359.998/0001-75 
88. Imediata Contact Center Ltda. – CNPJ: 26.190.347/0001-38 
89. Impacto Assessoria e Consultoria Ltda. – CNPJ: 02.207.639/0001-78 
90. Infocred Assessoria de Gestão de Risco S/S Ltda. – CNPJ: 02.066.893/0001-01 
91. Instituto de Arbitragem e Mediação S/S Ltda - IAMS – CNPJ: 08.178.381/0001-05 
92. Intercob Assessoria Empresarial Ltda. – CNPJ: 39.272.745/0001-45 
93. Intervalor Cobrança Gestão de Crédito e Call Center Ltda. – CNPJ: 03.518.763/0001-17  
94. Izzi Soluções em Cobranças e Teleatendimento Ltda. – CNPJ: 10.328.803/0001-23  
95. J. A. Rezende Telesserviços Ltda. – CNPJ: 07.324.847/0001-70 
96. J. Bueno e Mandaliti Sociedade de Advogados – CNPJ: 10.508.423/0001-70  
97. José Carlos Skrzyszowski Junior Advogados Associados – CNPJ:    06.770.702/0001-30 
98. Juliani & Juliani Serviços de Cobrança Ltda. – CNPJ: 02.842.731/0001-00  
99. Kawasaki Sociedade de Advogados – CNPJ: 04.485.276/0001-68 
100. Kobransol Cobranças Comerciais Ltda. – CNPJ: 02.828.442/0001-56 
101. Landel Administração de Bens Ltda. – CNPJ: 51.846.319/0001-73 
102. Lara Resende, Andrade Neves Advocacia – CNPJ: 01.402.500/0001-12 
103. Líder Assessoria de Cobrança Ltda. – CNPJ: 00.146.634/0001-57 
104. Liderança Serviços Especializados em Cobranças Ltda. – CNPJ: 59.937.524/0001-56 
105. Liderança - Serviços e Cobranças Ltda. – CNPJ: 08.966.373/0001-23 
106. Loss & Ribeiro Assessoria e Cobrança Ltda. – CNPJ: 97.521.099/0001-09 
107. LS -  Cobranças Ltda. – CNPJ: 04.768.315/0001-34 
108. Luze Assessoria e Recuperação de Ativos Financeiros S/S Ltda. – CNPJ: 

04.472.165/0001-17 
109. M S Menezes Recuperação de Créditos Ltda. – CNPJ: 01.587.250/0001-32 
110. M. L. Serviços de Teleatendimento em Call Center Ltda. – CNPJ:    05.362.705/0001-72  
111. Malta Assessoria de Cobranças Ltda. – CNPJ: 01.729.506/0001-07 
112. Mandaliti Advogados – CNPJ: 02.918.583/0001-60  
113. Mapa Prestação de Serviços Ltda. – CNPJ: 05.817.031/0001-53  
114. Marcino Ferreira – CNPJ: 02.552.599/0001-00 
115. Martinez & Martinez Advogados Associados – CNPJ: 05.751.699/0001-45  
116. Mauro Brum & Cia Ltda. – CNPJ: 07.641.936/0001-40 
117. Maxcob Assessoria de Cobrança Ltda. – CNPJ: 04.712.580/0001-09  
118. Maxiserv Assessoria de Cobrança Ltda. – CNPJ: 72.050.495/0001-74  
119. MBS Cobranças Eireli – CNPJ: 10.278.686/0001-30  
120. MC Recuperadora de Créditos Eireli– CNPJ: 07.412.114/0001-98 
121. MCA Serviços em Tecnologia e Cobranças S/S Ltda. – CNPJ: 02.383.531/0001-36  
122. Melaragno Monteiro - Empresa Brasileira de Cobrança Ltda. – CNPJ: 05.600.637/0001-32 
123. Meta Assessoria Cobranças e Representações Ltda. – CNPJ: 24.314.049/0001-87 
124. Millennium - Cobranças Empresariais Ltda. – CNPJ: 04.291.223/0001-06 
125. Mincarone Advogados Sociedade Simples – CNPJ: 94.435.484/0001-45  
126. MRL - Sistemas de Serviços Especializados Ltda. – CNPJ: 04.081.655/0001-92  
127. Negocial Cobranças Ltda. – CNPJ: 02.517.904/0001-14 
128. Nova Garantia-Serviços de Recuperação de Crédito S.S. Ltda.–CNPJ:07.184.073/0001-20  
129. Nova Gestões Serviço de Cobrança Extrajudicial Ltda. – CNPJ: 75.986.232/0001-60  
130. Novaquest Contact Center Ltda. – CNPJ: 01.171.591/0001-22 
131. NW Administradora Ltda. – CNPJ: 01.145.356/0001-86 
132. Open Credit Cobrança e Assessoria Ltda. – CNPJ: 01.353.806/0001-26 
133. Orcozol Assessoria e Consultoria de Cobranças Ltda. – CNPJ: 62.551.486/0001-03  
134. PAC -  Administração de Créditos Ltda. – CNPJ: 03.052.874/0001-80 
135. Paschoalotto Serviços Financeiros S/A – CNPJ: 05.500.934/0001-06  
136. Personalcob - Serviços Financeiros Ltda. – CNPJ: 12.837.042/0001-60 
137. Pinho e Advogados Associados – CNPJ: 07.618.285/0001-78  
138. Portes Marinho Advogados Associados S/S – CNPJ: 14.806.853/0001-20 
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139. Precisa Prestação de Serviços de Cobranças Ltda. – CNPJ: 03.500.349/0001-80 
140. Prisma Serviços de Cobrança Ltda. – CNPJ: 02.038.614/0001-98 
141. Procred Recuperação de Créditos Ltda. – CNPJ: 68.319.466/0001-98  
142. Qualiz - Soluções em Crédito e Cobrança Ltda. – CNPJ: 02.754.118/0001-30 
143. Queiroz e Queiroz Advogados Associados – CNPJ: 07.311.120/0001-59 
144. R Brasil Soluções S.A. – CNPJ: 06.129.569/0001-38 
145. Radar Assessoria e Serviços de Cobrança Ltda. – CNPJ: 02.700.634/0001-82 
146. Raimundo Nonato Pires Lustosa & Cia Ltda. – CNPJ: 02.735.209/0001-29 
147. Real Jurídica Assessoria em Recuperação de Crédito Ltda. – CNPJ: 00.126.372/0001-69  
148. Redebrasil Gestão de Ativos Ltda. – CNPJ: 03.681.777/0001-57 
149. Rekaplan - Planejamentos e Assessoria Ltda. – CNPJ: 01.430.219/0001-93 
150. Reyber Assessoria Empresarial Ltda. - CNPJ: 27.729.227/0001-29 
151. Rodarte Assessoria Ltda. – CNPJ: 02.511.219/0001-80  
152. Roma Serviços de Cobrança Ltda. – CNPJ: 02.650.900/0001-00 
153. Romaliver Serviços de Cobrança Ltda. – CNPJ: 02.778.267/0001-30 
154. Sancred Sistema Nacional de Recuperação de Crédito Ltda. – CNPJ: 67.159.152/0001-02 
155. Saram Cobranças Ltda. – CNPJ: 65.036.675/0001-36 
156. Savas & Heinzen Advogados Associados – CNPJ: 04.038.488/0001-05  
157. Schulze Advogados Associados – CNPJ: 81.144.396/0001-42 
158. Serco - Serviços e Cobranças Ltda. – CNPJ: 01.853.228/0001-97 
159. Service Premium Recuperadora de Créditos Ltda. – CNPJ: 05.773.626/0001-54 
160. Servicob - Serviço de Recuperação de Créditos e Cobrança Ltda. – CNPJ: 

02.213.337/0001-02 
161. Siga Contact Center Teleatendimento Ltda. – CNPJ: 28.676.670/0001-41 
162. Siscom Teleatendimento e Telesserviços Ltda. – CNPJ: 01.550.933/0001-15 
163. Solução Cobrança Eireli – CNPJ: 02.339.872/0001-04  
164. Soluciona Recuperação de Crédito Eireli – CNPJ: 22.124.939/0001-09 
165. Souza Pinto Cobranças Ltda. – CNPJ: 21.950.235/0001-14 
166. T & A - Assessoria Financeira e Cobrança Ltda. – CNPJ: 02.872.115/0001-00  
167. Teixeira e Targino Advogados Associados – CNPJ: 04.084.270/0001-89  
168. Toledo Piza Advogados Associados – CNPJ: 02.735.428/0001-08 
169. TRC Taborda Recuperação de Créditos S/S Ltda. – CNPJ: 05.348.049/0001-53 
170. Tribuna - Cobrança e Cadastro Ltda. – CNPJ: 01.732.405/0001-87 
171. Unicob - Serviços de Digitalização Eireli – CNPJ: 08.268.907/0001-48 
172. Unioncred Sistema Empresarial de Cobrança Ltda. – CNPJ: 00.996.949/0001-93 
173. Vendramini Prestadora de Serviços S/S Ltda. – CNPJ: 02.537.825/0001-75  
174. Vistec Serviços e Tecnologia Eireli – CNPJ: 06.100.938/0001-60 
175. Warm (Brasil) Assessoria Técnica de Cobrança Ltda. – CNPJ: 02.043.036/0001-88  
176. Wilton Roveri Advogados Associados – CNPJ: 01.201.940/0001-01 
177. Y & M G Aquino Eletrônica Ltda. – CNPJ: 97.358.105/0001-59 
178. Zanc Teleatendimento e Recuperação de Crédito Ltda. – CNPJ: 89.539.977/0001-95 

2. JULGAMENTO: 

Com base nos documentos que formam o presente processo e nos pareceres 
emitidos pela Unidade de Política de Crédito e Análise de Risco datado e recebido em 26.11.2018, 
e pela Unidade de Recuperação de Créditos, datado de 05.04.2019 e recebido em 11.04.2019, 
bem como nas diligências realizadas, deliberamos o que segue:  

2.1 EMPRESA(S) NÃO CREDENCIADA(S): 

- Aval Administração de Cobrança e Cadastro Ltda. 
- Barcelos & Janssen Advogados Associados 
- Bureaux de Negócios e Serviços Ltda. 
- J. Bueno e Mandaliti Sociedade de Advogados 
- M. L. Serviços de Teleatendimento em Call Center Ltda. 
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- Martinez & Martinez Advogados Associados 
- Melaragno Monteiro Empresa Brasileira de Cobrança Ltda. 
- Paschoalotto Serviços Financeiros S/A 
- Pinho e Advogados Associados 
- Portes Marinho Advogados Associados S/S 
- Reyber Assessoria Empresarial Ltda. 
- Toledo Piza Advogados Associados 
- Warm Brasil Assessoria Técnica de Cobrança Ltda. 
- Wilton Roveri Advogados Associados 

2.1.1 A empresa Aval Administração de Cobrança e Cadastro Ltda. não atendeu ao subitem 
2.1.5.1.6 do Edital, qual seja:  

“De experiência: experiência mínima de 12 meses ininterruptos em 

cobrança em banco comercial; ou bancos múltiplos com carteira 

comercial; ou sociedades de crédito, financiamento e investimento; ou 

sociedades de crédito imobiliário; ou sociedades de arrendamento 

mercantil; companhias hipotecárias associações de poupança e 

empréstimo; ou cooperativas de crédito; ou com a Caixa Econômica 

Federal e Instituição Securitizada de Créditos Financeiros. ” 

O atestado apresentado pela empresa Aval Administração de Cobrança e Cadastro Ltda. 
junto a sua documentação, emitido pela BV Financeira S/A (fl. 001122 dos autos), está 
em favor de outra empresa e não da interessada no credenciamento. Não comprova, 
portanto, a experiência da empresa postulante. 

2.1.2 A empresa Barcelos & Janssen Advogados Associados não atendeu às exigências de 
qualificação técnica constantes no Edital, visto que o atestado emitido pelo Banco 
Mercedes Benz apresentado (fl. 001286 dos autos) não atende ao subitem 2.1.5.1.6 do 
Edital por se tratar de atestado emitido por banco múltiplo sem carteira comercial e o 
atestado emitido pelo Banco Santander Brasil (fl. 001287 dos autos) se refere à prestação 
de serviços advocatícios, estando em desacordo com o subitem 2.1.5.3 do Edital, segundo 
o qual: 

“Para as Comprovações de Experiência, solicitadas no subitem 2.1.5.1.6, 

a licitante deverá apresentar Atestado de Capacidade Técnica, 

preferencialmente de acordo com o modelo sugerido no Anexo III, 

atestando que prestou/presta serviço objeto deste certame por período 

ininterrupto de no mínimo 12 (doze) meses. ” (Grifo nosso) 

Ademais, a empresa não apresentou a Cópia da Situação de Arquivo da Escrituração 
Contábil ou do Requerimento de Entrega SPED, conforme exigência do subitem 2.1.4.3, 
segundo o qual: 

“Os licitantes que utilizam as Escriturações Contábeis via SPED deverão 

apresentar: Cópia do Recibo de entrega do Arquivo SPED à Receita 

Federal do Brasil, Cópia do Termo de Abertura e Encerramento do Livro 

Digital, Cópia da Situação de Arquivo da Escrituração Contábil ou do 

Requerimento de Entrega SPED e Cópias do relatório do SPED onde 

constem o Balanço Patrimonial e a Demonstração do Resultado do 

Exercício.” 

2.1.3 A empresa Bureaux de Negócios e Serviços Ltda. não atendeu às exigências de 
qualificação técnica constantes no Edital em razão do atestado apresentado, emitido pela 
Atlântico Fundo de Investimento em Direitos Creditórios não Padronizados (fl. 001488 dos 
autos) não atender aos requisitos do subitem 2.1.5.1.6 do Edital. 

2.1.4 A empresa J. Bueno e Mandaliti Sociedade de Advogados não atendeu às exigências de 
qualificação técnica constantes no Edital, visto que o atestado apresentado (fl. 004822 dos 
autos) não atende ao subitem 2.1.5.1.6 do Edital por se tratar de atestado emitido por 
empresa de cobrança para a qual a empresa prestou serviços advocatícios. 



 
             Comissão de Licitações 

 

Ata0000145.2018c Página 6 
 

Ainda, a documentação jurídica apresentada pela empresa (fls. 004771 a 004780) tem 
como objeto social a prestação de serviços advocatícios, não comprovando a execução de 
serviços de cobrança extrajudicial. 

2.1.5 A empresa M. L. Serviços de Teleatendimento em Call Center Ltda. não atende ao 
subitem 2.1.5.1.6 do Edital porque os atestados do Banco Toyota apresentados (fls. 
005457 e 005458 dos autos) se tratam de atestados emitidos por banco múltiplo sem 
carteira comercial. 

2.1.6 A empresa Martinez & Martinez Advogados Associados não atende ao subitem 2.1.5.3 do 
Edital, visto que os atestados apresentados, emitidos pela Ativos (fls. 006270 e 006271 
dos autos) e pelo Banco do Brasil (fl. 006272 dos autos), referem-se à prestação de 
serviços advocatícios. 
A documentação jurídica apresentada pela empresa tem como objeto social a prestação 
de serviços advocatícios, não ficando comprovada a execução de serviços de cobrança 
extrajudicial. 
Ainda, constam registros no Cadastro de Empresas Inidôneas e Suspensas – CEIS 
(consulta no Portal da Transparência da Controladoria-Geral da União realizada em 
16/04/2019 às 08h48min) de sanções de suspensão temporária de participação em 
licitação e impedimento de contratar com a Administração, com base no art. 87, inciso III 
da Lei 8.666/93, imputadas à empresa Martinez & Martinez Advogados Associados pela 
Caixa Econômica Federal e pelo Banco da Amazônia S.A. 

2.1.7 A empresa Melaragno Monteiro Empresa Brasileira de Cobrança Ltda. não atende às 
exigências de qualificação econômico-financeira do Edital, visto não ter apresentado 
Balanço Patrimonial e Demonstrações Contábeis, desatendendo ao subitem 2.1.4.1., 
segundo o qual deveriam ser apresentados:  

“Balanço Patrimonial e Demonstrações Contábeis do último exercício 

social, já exigíveis e apresentados na forma da lei, com a indicação do 

número da folha(s) do Livro Diário na(s) qual(ais) o mesmo se encontra 

transcrito, e data de autenticação do Livro, vedada a sua substituição por 

balanços provisórios.” 

2.1.8 A empresa Paschoalotto Serviços Financeiros S/A não atendeu às exigências de 
qualificação técnica do certame, visto que o atestado emitido pela MAPFRE Seguros 
Gerais (fl. 007189 dos autos) não atende ao subitem 2.1.5.1.6 do Edital por ser emitido por 
empresa de seguros, sem carteira comercial. Por sua vez, o atestado emitido pelo 
Santander S.A. (fl. 007100 dos autos) não atende ao subitem 2.1.5.3 por se referir a 
período inferior a 12 meses. 

2.1.9 A empresa Pinho e Advogados Associados não atendeu ao subitem 2.1.5.1.6 por ter 
apresentado atestado emitido pelo Banco GMAC S.A. (fl. 007320 dos autos), banco 
múltiplo sem carteira comercial. 

2.1.10 A empresa Portes Marinho Advogados Associados S/S não atendeu ao subitem 2.1.5.1.6 
do Edital, uma vez que os atestados apresentados pela empresa não foram emitidos por 
banco comercial, bancos múltiplos com carteira comercial, sociedades de crédito, 
financiamento e investimento, sociedades de crédito imobiliário, sociedades de 
arrendamento mercantil, companhias hipotecárias associações de poupança e 
empréstimo, cooperativas de crédito ou com a Caixa Econômica Federal e Instituição 
Securitizada de Créditos Financeiros. Os atestados apresentados são da Água Guabiroba 
S.A., empresa de saneamento, do SENAI, atividades de ensino, e da Prolagos Concess. 
De Serv. Públicos de Água e Esgoto, saneamento, (fls. 007373 e 007377; 007374; e 
007375 e 007376 dos autos, respectivamente). 

2.1.11 A empresa Reyber Assessoria Empresarial Ltda. não atendeu às exigências de 
qualificação técnica do certame, pois os atestados apresentados emitidos pela PAG S.A. 
Meios de Pagamentos (fl. 007878 dos autos), pela AVISTA S.A. Administradora de 
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Cartões de Crédito (fl. 007880 dos autos) e pela Silva & Lima Advogados Associados (fl. 
007879 dos autos) não atendem ao subitem 2.1.5.1.6 do Edital, uma vez que os atestados 
apresentados pela empresa não foram emitidos por banco comercial, bancos múltiplos 
com carteira comercial, sociedades de crédito, financiamento e investimento, sociedades 
de crédito imobiliário, sociedades de arrendamento mercantil, companhias hipotecárias 
associações de poupança e empréstimo, cooperativas de crédito ou com a Caixa 
Econômica Federal e Instituição Securitizada de Créditos Financeiros. 

2.1.12 A empresa Toledo Piza Advogados Associados apresentou atestado emitido pela BV 
Financeira S/A (fl. 008719 dos autos) em favor de outra empresa e não da interessada no 
credenciamento. Dessa forma, não atendeu ao subitem 2.1.5.1.6 do Edital. 

2.1.13 A empresa Warm Brasil Assessoria Técnica de Cobrança Ltda. não atendeu ao subitem 
2.1.4.4 do Edital, qual seja, apresentar: 

“Certidão negativa de falência ou recuperação judicial e de execução 

patrimonial expedidas pelo distribuidor judicial da sede da empresa 

interessada, emitida a, no máximo, 60 (sessenta) dias da data limite 

fixada para o recebimento da documentação. ” 

A certidão apresentada pela empresa (fl. 009041 dos autos) é positiva, constando pedido 
de falência em nome da empresa. 
Ainda, a empresa não apresentou “Declaração da obrigatoriedade de comunicação da 

existência de fato impeditivo, superveniente ao credenciamento e à assinatura do contrato, 

que coloque em risco ou impeça a prestação de serviços objeto da contratação.”, 
desatendendo ao subitem 2.1.1.3 do Edital. 

2.1.14 A empresa Wilton Roveri Advogados Associados não atendeu ao subitem 2.1.5.1.6 por ter 
apresentado atestado emitido pelo Banco YAMAHA Motor do Brasil S.A. (fl. 009159 dos 
autos), banco múltiplo sem carteira comercial. 

2.2 EMPRESA(S) CREDENCIADA(S): 

2.2.1 Aadvance - Consultoria em Crédito e Cobrança Ltda. 
2.2.2 Ação Contact Center Eireli 
2.2.3 Adicional Recuperação de Créditos Ltda. 
2.2.4 Agostini & Lopes Advocacia e Consultoria Jurídica 
2.2.5 AGS Cobranças Ltda.  
2.2.6 Alpha Assessoria e Cobrança de Marilia Ltda.  
2.2.7 Américo Advogados Associados  
2.2.8 Ampla Contact Center Ltda.  
2.2.9 Anderson Glaiton Correa   
2.2.10 Andrade & Bastos Call Center Ltda.  
2.2.11 Asejur Cobranças Empresariais Ltda.  
2.2.12 Ativa Consultoria Organizacional Ltda.  
2.2.13 Ativa Contact Center e Serviços Ltda.  
2.2.14 ATN Contact Center e Corretagem de Seguros Ltda.  
2.2.15 Atual Assessoria de Cobranças Ltda.  
2.2.16 Autentique Empresarial Eireli  
2.2.17 Avant Recuperação de Ativos Ltda.  
2.2.18 B & Hames Assessoria de Cobrança Ltda.  
2.2.19 B M P Reis Lima  
2.2.20 Bandeira Recuperação de Crédito e Assessoria de Cobrança Ltda.  
2.2.21 BB Tecnologia e Serviços S.A 
2.2.22 BJC Serviços de Cobranças Extrajudiciais  
2.2.23 BL Serviços de Cobrança Ltda.  
2.2.24 Brecht Souza Assessoria Empresarial Ltda. 
2.2.25 BSI - Banco de Serviços de Inteligência Ltda.  
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2.2.26 Cabral Marques - Advogados Associados  
2.2.27 Câmara de Dirigentes Lojistas de Porto Alegre  
2.2.28 Campos e Valtuille Advogados Associados S/S  
2.2.29 Cash do Brasil Recuperação de Crédito Ltda.  
2.2.30 Castro Costa - Assessoria, Locação e Cobrança Ltda.  
2.2.31 Celta Crédito Assessoria e Serviços Financeiros Ltda.  
2.2.32 Cencob - Central Assessoria em Cobrança Ltda.  
2.2.33 Central de Recuperação de Créditos Ltda.  
2.2.34 Cercred - Central de Recuperação de Créditos Ltda.  
2.2.35 CGM Consultores Associados Ltda.  
2.2.36 Cheque Nobre Mercantil Cobranças Ltda.  
2.2.37 Cobanco Cobrança Bancária e Comercial Ltda.  
2.2.38 Cobes Assessoria de Serviços Ltda.  
2.2.39 Cobra Rápido Cobranças Ltda.  
2.2.40 Cobra Serviço de Cobrança Ltda.  
2.2.41 Cobrabem Serviços de Cobrança Eireli  
2.2.42 Cobracerta de Rancharia Ltda.  
2.2.43 Cobracom Cobrança e Assessoramento Comercial Ltda.  
2.2.44 Cobrad Recuperadora de Créditos Ltda.  
2.2.45 Cobranças Carvalho Ltda.  
2.2.46 Cobranças Hexactus Ltda.  
2.2.47 Cobrarr Teleatendimento e Cobrança Ltda.  
2.2.48 Cobratel - Assessoria de Cobrança Ltda.  
2.2.49 Coimbra e Ferreira Advogados Associados  
2.2.50 Colombi Serviços Ltda.  
2.2.51 Concilig Telemarketing e Cobrança Ltda.  
2.2.52 Constâncio Neto Gestão de Negócios e Serviços Ltda.  
2.2.53 Cred Service - Cobrança e Assessoria Eireli  
2.2.54 Creditor Cobranças Eireli  
2.2.55 Credmobile Gestão e Recuperação de Créditos Ltda.  
2.2.56 Credway Assessoria e Cobrança Ltda.  
2.2.57 CSU Cardsystem S/A.  
2.2.58 De Marco Recuperação de Créditos Ltda.  
2.2.59 Decisão Assessoria e Soluções Ltda.  
2.2.60 Digital Assessoria de Cobranças S/S Ltda.  
2.2.61 Diogenes Paiva Negócios e Serviços Ltda.  
2.2.62 Dutra Marinho Advogados Associados  
2.2.63 Educrédito Gestão e Recuperação de Ativos Educacionais Ltda.  
2.2.64 Egger e Mesquita Advogados Associados.  
2.2.65 Emcob - Empresa de Cobrança Ltda.  
2.2.66 Empreze Consultoria Empresarial Ltda.  
2.2.67 Evoluttiva Serviços de Logística da Informação Ltda.  
2.2.68 Expert Cobranças, Serviços Especializados de Recuperação de Ativos Financeiros Ltda. 
2.2.69 Exponencial Serviços de Consultoria e Assessoria Ltda.  
2.2.70 Exto Brasil Serviços de Assessoria e Cobranças Ltda.  
2.2.71 Ferreira e Chagas Advogados  
2.2.72 Fiducial Consultoria e Serviços Financeiros Ltda.  
2.2.73 Fortune Gestão de Ativos e Contact Center Ltda.  
2.2.74 Forvm Consultoria SS Ltda.  
2.2.75 Fozcobra Agência de Cobranças Ltda.  
2.2.76 Garantia Serviços Ltda.  
2.2.77 Geocob Assessoria de Cobrança e Recuperação de Crédito Ltda.  
2.2.78 GET Cobranças Ltda.  
2.2.79 GN Assessoria e Cobranças Ltda.  



 
             Comissão de Licitações 

 

Ata0000145.2018c Página 9 
 

2.2.80 Góes & Nicoladelli Advogados Associados  
2.2.81 Gomescobra Assessoria de Cobrança Ltda.  
2.2.82 Gritt - Gestão e Recuperação de Insumos de Terceiros Ltda.  
2.2.83 Grupo Support Assessoria Empresarial Eireli  
2.2.84 Henrique G. Schroeder Advogados Associados  
2.2.85 Imediata Contact Center Ltda.  
2.2.86 Impacto Assessoria e Consultoria Ltda.  
2.2.87 Infocred Assessoria de Gestão de Risco S/S Ltda.  
2.2.88 Instituto de Arbitragem e Mediação S/S Ltda - IAMS  
2.2.89 Intercob Assessoria Empresarial Ltda.  
2.2.90 Intervalor Cobrança Gestão de Crédito e Call Center Ltda.  
2.2.91 Izzi Soluções em Cobranças e Teleatendimento Ltda.  
2.2.92 J. A. Rezende Telesserviços Ltda.  
2.2.93 José Carlos Skrzyszowski Junior Advogados Associados  
2.2.94 Juliani & Juliani Serviços de Cobrança Ltda.  
2.2.95 Kawasaki Sociedade de Advogados  
2.2.96 Kobransol Cobranças Comerciais Ltda.  
2.2.97 Landel Administração de Bens Ltda.  
2.2.98 Lara Resende, Andrade Neves Advocacia  
2.2.99 Líder Assessoria de Cobrança Ltda.  
2.2.100 Liderança Serviços Especializados em Cobranças Ltda.  
2.2.101 Liderança - Serviços e Cobranças Ltda.  
2.2.102 Loss & Ribeiro Assessoria e Cobrança Ltda.  
2.2.103 LS - Cobranças Ltda.  
2.2.104 Luze Assessoria e Recuperação de Ativos Financeiros S/S Ltda.  
2.2.105 M S Menezes Recuperação de Créditos Ltda.  
2.2.106 Malta Assessoria de Cobranças Ltda.  
2.2.107 Mandaliti Advogados  
2.2.108 Mapa Prestação de Serviços Ltda.  
2.2.109 Marcino Ferreira  
2.2.110 Mauro Brum & Cia Ltda. 
2.2.111 Maxcob Assessoria de Cobrança Ltda.  
2.2.112 Maxiserv Assessoria de Cobrança Ltda.  
2.2.113 MBS Cobranças Eireli  
2.2.114 MC Recuperadora de Créditos Eireli 
2.2.115 MCA Serviços em Tecnologia e Cobranças S/S Ltda.   
2.2.116 Meta Assessoria Cobranças e Representações Ltda.  
2.2.117 Millennium - Cobranças Empresariais Ltda.  
2.2.118 Mincarone Advogados Sociedade Simples  
2.2.119 MRL - Sistemas de Serviços Especializados Ltda.  
2.2.120 Negocial Cobranças Ltda.  
2.2.121 Nova Garantia - Serviços de Recuperação de Crédito S.S. Ltda. 
2.2.122 Nova Gestões Serviço de Cobrança Extrajudicial Ltda.  
2.2.123 Novaquest Contact Center Ltda.  
2.2.124 NW Administradora Ltda.  
2.2.125 Open Credit Cobrança e Assessoria Ltda.  
2.2.126 Orcozol Assessoria e Consultoria de Cobranças Ltda.  
2.2.127 PAC- Administração de Créditos Ltda.  
2.2.128 Personalcob - Serviços Financeiros Ltda.  
2.2.129 Precisa Prestação de Serviços de Cobranças Ltda.  
2.2.130 Prisma Serviços de Cobrança Ltda.  
2.2.131 Procred Recuperação de Créditos Ltda.  
2.2.132 Qualiz - Soluções em Crédito e Cobrança Ltda.  
2.2.133 Queiroz e Queiroz Advogados Associados  
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2.2.134 R Brasil Soluções S.A.  
2.2.135 Radar Assessoria e Serviços de Cobrança Ltda.  
2.2.136 Raimundo Nonato Pires Lustosa & Cia Ltda.  
2.2.137 Real Jurídica Assessoria em Recuperação de Crédito Ltda.  
2.2.138 Redebrasil Gestão de Ativos Ltda.  
2.2.139 Rekaplan - Planejamentos e Assessoria Ltda.  
2.2.140 Rodarte Assessoria Ltda.  
2.2.141 Roma Serviços de Cobrança Ltda.  
2.2.142 Romaliver Serviços de Cobrança Ltda. 
2.2.143 Sancred Sistema Nacional de Recuperação de Crédito Ltda.  
2.2.144 Saram Cobranças Ltda.  
2.2.145 Savas & Heinzen Advogados Associados  
2.2.146 Schulze Advogados Associados  
2.2.147 Serco - Serviços e Cobranças Ltda.  
2.2.148 Service Premium Recuperadora de Créditos Ltda.  
2.2.149 Servicob - Serviço de Recuperação de Créditos e Cobrança Ltda.  
2.2.150 Siga Contact Center Teleatendimento Ltda.  
2.2.151 Siscom Teleatendimento e Telesserviços Ltda.  
2.2.152 Solução Cobrança Eireli  
2.2.153 Soluciona Recuperação de Crédito Eireli  
2.2.154 Souza Pinto Cobranças Ltda.  
2.2.155 T & A - Assessoria Financeira e Cobrança Ltda.  
2.2.156 Teixeira e Targino Advogados Associados  
2.2.157 TRC Taborda Recuperação de Créditos S/S Ltda.  
2.2.158 Tribuna - Cobrança e Cadastro Ltda.  
2.2.159 Unicob - Serviços de Digitalização Eireli  
2.2.160 Unioncred Sistema Empresarial de Cobrança Ltda.  
2.2.161 Vendramini Prestadora de Serviços S/S Ltda.  
2.2.162 Vistec Serviços e Tecnologia Eireli  
2.2.163 Y & M G Aquino Eletrônica Ltda.  
2.2.164 Zanc Teleatendimento e Recuperação de Crédito Ltda.  
 

Por atender a todos os requisitos do Edital. 
            

COMISSÃO DE LICITAÇÕES 
 

Porto Alegre - RS, 26 de abril de 2019. 

 

Álvaro Luís Azevedo Guazzelli           Célia Ribeiro Dias  Camila Lima Vellinho 
Presidente. 


