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ATA N° 04 

JULGAMENTO DA FASE DE PROPOSTA  
 

PROCESSO: Concorrência nº 0000018/2016 Unidade de Licitações e              
Compras 

TIPO:                            Menor Preço. 

DATA DO EDITAL :                   19.05.2016 – Errata de: 21.06.2016.  

DATA DA ABERTURA HABILITAÇÃO:    22.07.2016, às 14horas. 

NÚMERO DE PARTICIPANTES :                06 (seis). 

DATA DA ABERTURA DA PROPOSTA:  10.10.2016, às 09h30min. 
NÚMERO DE HABILITADOS:    04 (quatro). 

 
OBJETO:   O objeto da presente licitação é a prestação de serviços de atendimento de 

telessuporte remoto e presencial, Help Desk, tipo ON SITE, 1º e 2º níveis, aos 

usuários de soluções de TI e controle de alertas nas telas de monitoração de 

ativos de TI, nas dependências do contratante, em Porto Alegre, com a utilização 

de ferramenta de Gestão de Serviços (Service Desk), conforme especificações 

constantes nos anexos, partes integrantes do edital. 

DESTINO:  Unidade de Infraestrutura de Tecnologia  

APROVAÇÃO:  Pela DD. Diretoria em 19.04.2016, pelo Comitê de Gestão Bancária em 

18.04.2016, pelo Comitê de Gestão Administrativa em 15.04.2016, pelo Comitê 

de Gestão de Tecnologia da Informação em 14.04.2016, por proposição da 

Unidade de Infraestrutura de Tecnologia em 11.04.2016. 

1 EMPRESA(S) HABILITADA(S): 

1.1 BELTIS Comércio e Prestação de Serviços em Informática Eireli 
1.2 CPM Braxis S/A 
1.3 ILHA Service Serviços de Informática Ltda. 
1.4 INTEROP Informática Ltda. 

2 JULGAMENTO: 

Com base nos documentos que formam o presente processo e no parecer emitido pela 
Unidade de Contratações e Pagadoria, datado de 17.10.2016 e recebido em 18.10.2016, bem como 
nos registros efetuados em ata pelas empresas BELTIS Comércio e Prestação Serviços em 
Informática Eireli e INTEROP Informática Ltda., deliberamos o que segue: 

 
Item Único -  Prestação de serviços de atendimento de telessuporte remoto e presencial, 

Help Desk, tipo ON SITE, 1º e 2º níveis, aos usuários de sol uções de TI e 
controle de alertas nas telas de monitoração de ati vos de TI, nas 
dependências do contratante, em Porto Alegre, com a  utilização de ferramenta 
de Gestão de Serviços (Service Desk). 

 
a) Desclassificar a proposta comercial da empresa: 

A licitante CPM Braxis S/A não apresentou a planilha de custos e formação de preços, 
Anexo 5 do Edital, individualizada por posto. Sendo assim, “(...) não há como verificar os cálculos 
dos valores unitários por carga horária, e ainda não há como fazer relação entre a única planilha 
apresentada e a proposta geral”. Diante do exposto, a licitante não atende as exigências da Planilha 
de Preços e Formação de Custos, Anexo 5 do Edital. 
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b) Classificar a proposta comercial da(s) empresa(s): 

ORDEM LICITANTE           VALOR TOTAL 
 

1º  ILHA Service Serviços de Informática Ltda.              R$    763.370,79 
2º  INTEROP Informática Ltda.                             R$    868.286,04 
3°  BELTIS Comércio e Prestação de Serviços em Info rmática Eireli    R$   955.585,62    

Condições : 
Validade da Proposta:                Até 09.12.2016 
Condições de Pagamento: Na forma e condições previstas na Cláusula Quarta do Contrato. 
Prazo do contrato:              12 (doze) meses. 
 

Comparativo do valor cotado com o estimado: 
Valor cotado pelo primeiro colocado sobre o preço estimado 
  
Item Único 
R$  763.370,79 / R$ 1.203.148,56 = 63,4476 % ou – 36,5524 % 
 

 
 Este é o julgamento que submetemos à consideração da Autoridade superior. 
 

Porto Alegre, 21 de outubro de 2016. 
 

COMISSÃO DE LICITAÇÕES 
 
 
Álvaro Luís Azevedo Guazzelli            Célia Ribeiro Dias         Cleonice Evanir Born de Souza 
Presidente  
 
 

 

 


